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Una revolución 
disruptiva
Las empresas se enfrentan a una 
necesidad acelerada de reinventarse, 
multiplicar su impacto y habilitar un camino 
para el éxito futuro.

Porque cuando el mundo se reinventa, 
todo debe reinventarse a la par.



¿De dónde partimos?
En un mundo en el que la tecnología preside la escena de nuestra 
vida cotidiana, en Globant como compañía tenemos una importante 
misión: conectar e inspirar a la mayor cantidad de personas 
posibles, mostrando cómo la tecnología está cambiando la forma 
de hacer negocios, reinventando las oportunidades y dando la 
posibilidad de crear un mayor número de conexiones a nivel global. 
Ahora, cómo hacerlo en un escenario de pandemia, donde la 
virtualidad era la única forma de llegar a una gran audiencia.

El desafío llegó cuando tuvimos que repensar la naturaleza del 
evento insignia de Globant en menos de dos meses. Las 
circunstancias aún no estaban dadas para hacer un evento 
presencial como deseábamos y la necesidad de reformular 
Converge se transformó en el replanteamiento de la estrategia 
desarrollada hasta el momento.  



Objetivos 2021
Queremos crear una industria accesible para 
todos. Un futuro en el que nos inspiremos, 
aprendamos y nos conectemos. Por eso, 
pensamos en grande. 

El objetivo de esta edición de Converge 
consistió en duplicar el número de registros 
del año anterior (*), diversificar la audiencia, y 
revolucionar la experiencia de esta 
conferencia para llevarla a un nuevo nivel. 

(*) 25k registros en 2020



Nuestra propuesta
Tras 15 ediciones previas, logramos que CONVERGE: 
El poder de la reinvención reuniera como nunca antes 
a ponentes internacionales destacados para compartir 
historias apasionantes, ideas innovadoras y 
experiencias únicas con líderes globales, tecnólogos, 
líderes de negocios y Globers.

En noviembre del 2021, llevamos a cabo Converge de 
forma híbrida y fue la edición más masiva de toda su 
historia. Por primera vez, incluimos un escenario de 
Metaverso que conectó a todos los ponentes en 
diferentes partes del mundo y lanzamos el evento en 
simultáneo en 3 idiomas: inglés, español y portugués. 

Video Lanzamiento

http://www.youtube.com/watch?v=cBJA77yZ0pA


Campaña 360
La campaña de difusión del evento duró 4 semanas. 

Para transformar Converge en una realidad que 
podamos compartir con distintas audiencias, tuvimos 
que tratar al evento como un recorrido de 3 etapas:

● Concientización, a través de una promoción 
disruptiva.

● Consideración, al asistir al evento.
● Conversión, por medio de una estrategia 

enfocada al post evento.

En cada una de las etapas identificamos puntos clave 
que cuidamos a detalle para mantener el entusiasmo 
del evento y promover el conocimiento de la marca 
para que más personas se identificaran con los 
valores y la misión de Globant. Presskit

https://womenawards.globant.com/
https://womenawards.globant.com/
https://www.globant.com/sites/default/files/2021-11/3.%20ESP%20_%20CONVERGE%202021.pdf


Mensajes Claves
“Converge” significa convergencia. Como evento representa 
reunir diferentes voces, múltiples canales de comunicación y 
temas de impacto en una plataforma mundial al alcance de un 
click. 

En esta edición, nos pareció fundamental que se dieran a 
conocer algunas de las ideas más importantes del evento: 

● Cercanía: la tecnología influye en la vida diaria de todas 
las personas.

● Sostenibilidad: construir un futuro tecnológico cuidando 
el medio ambiente.

● Diversidad:  capacidad de generar una revolución desde 
distintos lugares, temas y personalidades. 

● Comunidad: fortalecer lazos y formar conexiones entre 
distintas personas para apoyar la conversación.

● Relevancia: temáticas y tendencias clave para el futuro.

El evento 2021 hizo converger temáticas clave para la 
agenda de la industria: tecnología, individuo, sostenibilidad, 
innovación, negocio, metaverso, videojuegos y 
entretenimiento.  

converge.globant.com

https://womenawards.globant.com/
https://womenawards.globant.com/
https://converge.globant.com/es


Canales de difusión
Globant realizó una campaña utilizando sus canales de comunicación tanto internos —entre los que se incluyó 
herramientas como Slack, Whatsapp y StartMeUp, además de la campaña por mail— como externos —redes sociales 
(Twitter, LinkedIn, Instagram y Facebook), campaña con influencers y anuncios en medios pagos—. 

En la etapa de concientización, fue clave pensar el diseño de cada pieza para demostrar vanguardia e innovación. Mostrar 
los ejes temáticos en convergencia también fueron parte de la estrategia comunicacional. Cada semana, una nueva 
personalidad era revelada, de manera que el entusiasmo y la expectativa por el evento se incrementaron día a día.

https://drive.google.com/drive/folders/1edwO_NdWN_-8l9edcfhcVxa1dD7JyW39
https://drive.google.com/drive/folders/1zjIlFSYMOgdSDvfq0Y5fdNyz-afxCfPM


Converge 2021 Recap
En esta segunda edición, contamos con:

● Representación en 85 países de los 5 continentes.
● +57 000 inscripciones. (126%+ año sobre año) 
● +18 000 asistentes.
● +7000 menciones en redes sociales.
● Alcance de 4,1 millones de usuarios online.
● Tiempo promedio: 1h 57 minutos (2 horas duró el main stage)
● Calificación de 9,3 después del evento.
● Speakers de talla internacional, incluyendo a will.i.am, Prof. 

Yuval Noah Harari, Bizarrap y James Corden.
● Difusión en los principales medios de comunicación del mundo.



+64%
Llegada

2,500,000 vs 4,100,000

+115%
Menciones externas

3,400 vs 7,300

Impresiones: 57.191
Interacciones: 9.978
ER% 17.45

Likes: 6403
Comentarios: 126
Compartidos: 2513
Guardados: 936

Likes: 40
Comentarios: 2
Guardados: 20

Impresiones: 15,723
Interacciones: 322
ER% 2,04%

Likes: 2,041
Comentarios: 50
Compartidos: 80

Impresiones: 162,697
Interacciones: 351,968
ER% 31,94%

58%+
Registros por redes 

sociales

Resultados: Redes Sociales
Contenido Orgánico

Influencers

Federico Ini
+258.8k seguidores

Juan Antonio Pontón
+377k seguidores

Hermanas Carvajalino
+349k seguidores

Entre otros



Resultados: Email y Paid Media 

Campaña Paga

Paid Media no solo fue la fuente principal para 
atraer registrados, sino que también aumentó su 
impacto en un 200% y redujo el costo por registro 
en un 67%, comparado a 2020. Fue estratégico en 
la generación de nuevos contactos.

Campaña por email

El email fue la segunda fuente de registros, 
aumentando en un 111% sus resultados año contra 
año.  Fue estratégico para fidelizar contactos.

508K
Personas alcanzadas

9,393
Registros



Resultados: Prensa
Brasil

Colombia

México
Uruguay

● Apariciones globales: 43
● Llegada: 360 M

Argentina

Costa Rica

EspañaEstados Unidos



Resultados: Converge 2021
● Concientización. Las estrategias creativas de storytelling utilizadas para 

mantener el entusiasmo del público (ej. Guess The Speaker) nos permitieron 
obtener un 64% más de llegada y un 115% más de menciones externas en 
redes sociales que la edición anterior del evento. Asimismo, obtuvimos una 
variación del 58% de los registros provenientes de ellas.

● Consideración. Con un pico de asistencia de 18 mil personas, 6271 
personas hicieron sesiones de networking durante el evento, y más de 6000 
optaron por la versión en español o portugués. Además, obtuvimos un 9,3 
sobre 10 de calificación, producto de 373 encuestas completadas, y 
excelentes reseñas sobre las oportunidades que Converge supuso para el 
público.
  

● Conversión. Logramos un aumento no solo de inscritos (+126% incluyendo 
los espectadores de la página de carga), sino también de nuevos registros 
(+161%) y asistentes (+90%). Los prospectos de clientes aumentaron en un 
11% desde el evento y la marca empleadora ha visto un pico de casi un 
500% prospectos en comparación con el año anterior. Al mismo tiempo, el 
alcance y las menciones en las redes sociales han experimentado un 
enorme aumento.

Blog

https://womenawards.globant.com/
https://womenawards.globant.com/
https://stayrelevant.globant.com/es/momentos-destacados-converge-power-reinvention/


Converge 2021: Video Recap

https://docs.google.com/file/d/1CtK_ZK-nu4C-WjeQusAPm4TWgkBqtqeH/preview
https://docs.google.com/file/d/1CtK_ZK-nu4C-WjeQusAPm4TWgkBqtqeH/preview


El rol de Globant en el 
panorama de la 
reinvención
Siempre hemos sido una compañía enfocada en la reinvención, está 
en nuestro ADN, es lo que hacemos, es nuestra razón de ser. 
Creemos que el éxito de cualquier compañía está basado en su 
habilidad para reinventarse. Por eso, desde que nacimos, hacemos 
posible la reinvención de nuestros clientes, ayudándolos a crear un 
camino hacia un futuro sustentable. 

Durante nuestros 18 años de historia, hemos estado enfocados en 
reinventarnos a nosotros mismos y las compañías con las cuales 
trabajamos. Hemos estado a la vanguardia de todas las eras de la 
transformación digital. Ahora pensamos en reinventar las industrias y 
liderar la reinvención del mercado. Pensamos constantemente en 
cómo reinventarnos a nosotros mismos y a nuestros clientes. Todos 
estos años reinventándonos nos han llevado a una forma única de 
hacer las cosas, nuestro evento insignia no podía quedar fuera.



Gracias


