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AREA:
Vicepreside

RESPONSABLES DEL PLAN DE'COMUNICAGION:

Daniel Felici, Vicepresidente de Relaciones
Institucionales

Martin Ancarola, Gerente Ejecutivo Regional

de Comunicacion Externa

Gaston Malbos, Gerente Ejecutivo de Asuntos Publicos
Daniela Antoci, Gerente de Sustentabilidad

Nicolas Fernandez Arroyo, Gerente de Relaciones
Institucionales Neuquén

Leticia Figueiras, Lider de Comunicacion Institucional
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Agustina Etayo, Especialista de Comunicacion
Institucional

Angélica Giacchetta, Especialista de Relaciones
Institucionales Neuquén

Julian Cervera, Especialista de Relaciones
Institucionales Neuquén

Delfina Gonzalez Seijas, Especialista de Sustentabilidad
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Pan American Energy (PAE) es lider del \‘
desarrollo energético sustentable de la
region. Es el principal productor, empleador
e inversor privado de la industria con
presencia en Argentina, Bolivia, Paraguay,
Brasil, México y Uruguay.

Tiene operaciones de upstream, midstream
y downstream.

SOMOS PAE Desarrolla yacimientos de petrdleo y gas, posee oleoductos,
gasoductos, terminales de petréleo y productos derivados

de hidrocarburos. Produce energia eléctrica y participa en el
sector de energias renovables.

En el segmento del downstream, opera la refineria mas
moderna de Sudamérica, ubicada en Campana. Comercializa
combustibles con ultra bajo contenido de azufre y lubricantes
de maxima calidad, a través de la marca AXION energy.

Abastece al publico general y a las industrias.

PAE promueve programas que mejoran la calidad de vida

de las comunidades cercanas a sus operaciones y la creacion
de vinculos sélidos y de largo plazo. Durante 2025, 65.000
personas fueron beneficiadas con sus mas de 106 programas
y actividades de sustentabilidad.
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~LOS CHIHUIDOS

La conectividad como puente

En un mundo donde la conectividad digital y el acceso a la
informacidn son esenciales para estudiar, trabajar,
comunicarse y acceder a servicios basicos, suele pasarse por
alto algo fundamental: nada de eso es posible sin energia
estable. Para muchas personas, cargar el celular, conservar
alimentos o conectarse a internet son gestos cotidianos. Pero
en numerosas zonas rurales de Argentina, integrarse a la vida
actual sigue siendo un desafio condicionado por la geografia,
las distancias y la falta de infraestructura adecuada.

Una de estas zonas es Los Chihuidos, un paraje rural de
Neuquén de alrededor de 200 habitantes. Ubicado en la
estepa, dentro de Aguada Pichana Oeste —area de operacion
hidrocarburifera donde Pan American Energy actua como
operadora—, cuenta con instituciones esenciales para la vida
comunitaria: la Comisién de Fomento, un puesto sanitario, un
destacamento policial y una escuela albergue, claves para
sostener la vida cotidiana, la educacidn, la salud y la
organizacion social del paraje.

Esa relevancia territorial contrastaba con un marcado
aislamiento. A mas de 100 kildmetros de Anelo y con accesos
por caminos de suelo natural, Los Chihuidos enfrentaba
dificultades de conectividad, abastecimiento y prestacion de
servicios. La paradoja era evidente: en pleno corazén de Vaca
Muerta, el motor energético del pais, era la unica localidad
de Neuquén sin electricidad estable las 24 horas.

La vida cotidiana dependia de un generador diésel que
brindaba solo 13 horas de servicio, dejando al pueblo sin
energia durante casi la mitad del dia. Ademas de la falta de
luz, el sistema implicaba ruido, emisiones y dependencia de


https://www.youtube.com/watch?v=vGjX4tMPRnE
https://www.youtube.com/watch?v=QFEyu4FqSJs
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combustibles fésiles, limitando el funcionamiento de las
instituciones y la posibilidad de proyectar un futuro mas
limpio y conectado.

Como parte de su visidon estratégica, PAE impulsa el desarrollo
de las comunidades donde opera, con foco en mejorar la
calidad de vida y fortalecer los entramados productivos
locales. En este marco, la compafia puso en agenda la falta de
acceso a un elemento basico para la vida cotidiana —la
energia— y disefid una solucion de vanguardia para
transformar la matriz energética del paraje en un sistema
estable, continuo y renovable.

Parque Solar Los Chihuidos

PAE ided una solucidn para la falta de energia estable en el
paraje a partir de un interrogante ambicioso: écodmo
transformar la matriz energética de una comunidad aislada
utilizando sus propios recursos naturales? Asi nacié el Parque
Solar Los Chihuidos, un sistema renovable de vanguardia que
integra 288 paneles fotovoltaicos con un banco de baterias de
ion-litio de 545 kWh.

Mediante una articulacion publico-privada estratégica con el
Ente Provincial de Energia del Neuquén (EPEN), se activd un
motor de conectividad y desarrollo sostenible en el corazén de
la estepa, preservando su equilibrio ambiental y reescribiendo
el futuro del paraje.

PREMIOS EIKON | 2026



PUBLICOS ® Comunidad Local de Los Chihuidos. Familias, crianceros y
productores rurales.

m |nstituciones del Paraje.
- Escuela Albergue N° 216
- Puesto Sanitario: vital para la conservacién de vacunas y el
funcionamiento de equipos médicos de emergencia.
- Comisién de Fomento, Destacamento Policial y SUM:
espacios de integracién ciudadana y seguridad
permanentes.

® Gobierno.

- Ente Provincial de Energia del Neuquén (EPEN): socio
estratégico y autoridad de aplicacion, responsable de la
futura operacidon y mantenimiento técnico.

- El Gobierno de la Provincia de Neuquén y los ministerios
de Energia y Ambiente, con quienes se alinearon las metas
de descarbonizacion vy justicia territorial.

® Colaboradores de Pan American Energy.

® Medios de Comunicacion locales, provinciales y
especializados.

m Garantizar el acceso continuo y sustentable a la energia
eléctrica en Los Chihuidos, reduciendo la brecha de
desigualdad y promoviendo el desarrollo comunitario
mediante fuentes renovables.

m Consolidar a PAE como referente en transicion energética 'y
desarrollo sostenible ante la opinidn publica, medios y
actores gubernamentales.



ESTRATEGIAS

Y ACCIONES

Especificos

Disminuir la dependencia de combustibles fosiles y las
emisiones de CO2 asociadas a la generacion eléctrica local.

Lograr un suministro eléctrico estable todo el ano.

Proveer infraestructura necesaria para habilitar la
conectividad digital y fortalecer los servicios de salud y
educacion del paraje.

Alcanzar una reserva de hasta 48 horas mediante sistemas
de almacenamiento para asegurar energia incluso cuando las
condiciones climaticas no acompafen.

PAE desplegd una estrategia que combind ingenieria,
tecnologia, relaciones institucionales y un fuerte compromiso
con el entorno. Las acciones se agruparon en tres pilares:

Alianza publico-privada

Convenio Marco con el EPEN: se formalizé un acuerdo
estratégico con el Ente Provincial de Energia del Neuquén para
la donacidn de los materiales y la infraestructura por parte de
PAE. Una vez finalizada la obra, la operacidn técnica y el
mantenimiento quedan en manos del distribuidor provincial,
garantizando la viabilidad del proyecto a largo plazo.

Transferencia de capacidades: se trabajo en conjunto con
técnicos estatales para una transicion ordenada de un modelo
de generacion fosil a uno renovable.

Educacion y cultura energética: se desarrollaron
capacitaciones para la comunidad y referentes locales
enfocadas en seguridad y eficiencia energética. Para ello se
compartié una guia de buenas practicas que busca fomentar
un uso responsable del recurso.
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PARQUE SOLAR
LOS CHIHUIDOS

Cuidemos la energia entre todos

BRSO COMPUTACIN | CELUAR

Ver guia completa en anexo.

Mesa de seguimiento permanente: se conformo un espacio
de didlogo entre PAE, EPEN y la Comisién de Fomento para
monitorear el desempefio del sistema.

Innovacion técnica e infraestructura

Diseino de un sistema hibrido inteligente. Se instal6 un
parque de 288 paneles fotovoltaicos con una capacidad de
200 kW, integrados a un banco de baterias de ion-litio de 545
kWh. La innovacion radica en que se prioriza el uso de energia
solar, recurriendo al respaldo diésel solo en casos
estrictamente necesarios.

Modernizacion de la red local. Se renovo el 100% de la red de
media y baja tensidn del paraje y se instalé alumbrado publico
con tecnologia LED, optimizando el consumo y mejorando la
seguridad de los vecinos.

Continuidad del servicio. Se configuro el sistema de
almacenamiento para ofrecer hasta 48 horas de autonomia
total sin necesidad de irradiacion solar, garantizando que el
servicio nunca se interrumpa.

PREMIOS EIKON | 2026
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Estrategia de comunicacion

m Evento de inauguracion: El 3 de marzo de 2026, se realizé un
acto en Los Chihuidos para dar comienzo a una nueva etapa
donde la energia potencia la vida de todos sus habitantes.
Asistieron mas de 120 personas entre la comunidad local,
referentes de la UOCRA, funcionarios y colaboradores de PAE.

Estuvo presente el Gobernador de Neuquén, Rolando
Figueroa, el responsable de Relaciones Institucionales de PAE
en Neuquén, Nicolas Fernandez Arroyo y el presidente de la
Comision de Fomento, Gabriel Rojas. También incluyé figuras
clave para la gestion técnica y ambiental como Mario Moya
(Presidente del EPEN), Leticia Esteves (Ministra de Turismo,
Ambiente y Recursos Naturales) y el Ministro de Salud, Martin
Regueiro.

PREMIOS EIKON | 2026
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®m Prensa vy redes: El evento y su difusidon puso el foco en la

llegada de soluciones concretas para la Unica localidad que
aun permanecia “fuera de red” las 24 horas. En paralelo, se
gestiond una cobertura que incluyé gacetillas y contenidos
para redes sociales de PAE en YouTube, Instagramy
Facebook. El mensaje estuvo centrado tanto en el impacto
ambiental positivo como en la mejora concreta en la calidad
de vida de las comunidades. La repercusion digital fue
inmediata, impulsada por las cuentas oficiales de
funcionarios y por medios especializados.
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Eon Los Chihuidos tendra luz

Los créditos eléctrica las 24 horas

para Vl“endas dw‘ L Rolando Figueroa inauguré un parque solar para la localidad.
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Inauguran en Neuquén el Pan American
Inauguraran el Parque Solar Los Chihuidos

parque solar de Los Energy inaugura

Chihuidos: energia , ui parqte solar en
las 24 horasparala e smms Los Chihuidos que

garantiza
electricidad las 24
horas

localidad

‘::'M’\\ ta dos di; jutonomia ar
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El proximo martes a las 12:30 horas, el
gobernador de la provincia del

Neuqueén, Rolando Figueroa, El gobernador Rolando Figueroa encabez6 este
encabezara el acto oficial de martes la inauguracion del Parque Solar Los
|naugurac|6n del mmm Chihuidos, que permitira que la comunidad local

| | GI | | . Esta obra sers acceda por primera vez a energia renovable y continua

o SN S S S R g durante las 24 horas del dia.
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la construccion del Parque |
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Iniciaron las obras para el Parque Solar Los

Chihuidos, donde se espera brindar energia pal_'qu.e solar Los

constante y renovable a la localidad. Esta Chlhuldos, en

financiado por Pan American Energy e YPF, £

s: inalljgura'ré en :narzo r(;e 202;, ¢ Neuqu.en’ que
garantiza
electricidad

continua a una

comunidad aislada
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Energia para el desarrollo local

Avanza la instalacion
del parque solar que
dara energia
permanente a Los
Chihuidos

Con la colocacion de los paneles fotovoltaicos,
la obra ejecutada por Pan American Energy
entra en su segunda etapa. El proyecto
permitira que la localldad cuente con
suministro eléctrico las 24 horas y marque un

hito en materia de equidad territorial.

Segun informé el gobierno de la
provincia, el nuevo sistema fotovoltaico
permitird que la localidad acceda por
primera vez a suministro eléctrico
permanente durante las 24 horas,
reemplazando el esquema basado en
generacion diésel,

MARZO 4, 2026 LUIS INI

_ [ comunionn l wstaacones Il ncenm |

Cuentas oficiales del Gobierno de la Provincia de Neuquén y del Gobernador de la provincia de Neuquén

de la Provincia del N é
@GobProvinciaNgn

Inauguramos el Parque Solar en Los Chihuidos y la comunidad
accede por primera vez a energfa continua las 24 horas.

Con 288 paneles, reemplazamos el sistema diésel y reducimos més
del 70% del consumo de combustible.

e T

INAUGURACION
PARQUE SOIAR
LOS CHIHUIDOS

leti_estoves y
minturigmoneuquen

uUn dia histérico para Neuquén. Un dia

9:41a. m. - 4 mar. 2026 - 202 Visualizaciones

Rolo Figueroa &
, @Rolo_Figueroa

LOS CHIHUIDOS TENDRA LUZ LAS 24 HORAS

Mafiana inauguramos el parque solar de Los Chihuidos y saldamos junto
a @PAEArgentina una deuda histérica: que en el corazén de Vaca Muerta
haya una comunidad con energfa todo el dfa. Era el dltimo pueblo que no
tenia servicio continuo y juntos lo hicimos posible.

Con esta obra garantizamos igualdad, arraigo y mas oportunidades. La
energfa que producimos en Neuquén es prioridad para nuestra gente y
motor de un desarrollo més justo y sostenible.

’; rolofigueroa @ | Seguir

Energiapara Los Chibuid

@D

& EPEN Neuguén

2:26 p. m. - 2 mar. 2026 - 2.288 Visualizaciones
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Con el Parque Solar Los Chihuidos, sus habitantes hoy pueden

proyectar un presente y un futuro mas préspero y alineado
con la agilidad y la conectividad que la actualidad requiere. Al
dejar esta capacidad instalada, PAE entregd energia limpia y
devolvié tiempo y seguridad a la comunidad.

IMPACTO AMBIENTAL Y OPERATIVO

Se instalaron 288 paneles fotovoltaicos con capacidad de 200 kW
y un banco de baterias con autonomia de hasta 2 dias sin
irradiacion solar.

Se renové el 100% de la red local, incorporando tecnologia LED
en el alumbrado publico para un consumo mas sustentable.

Se alcanzé un suministro eléctrico ininterrumpido, eliminando
la restriccién histdrica de sélo 13 horas de servicio.

El nuevo sistema hibrido permite una reduccidn superior al 70%

en el consumo de combustible diésel, disminuyendo las emisiones
de CO2 vy el ruido ambiental.




IMPACTO SOCIAL E INSTITUCIONAL

[ La disponibilidad de energia continua habilitd, por primera vez,
la conectividad estable para la Escuela Albergue N° 216 y el
funcionamiento sin interrupciones del puesto sanitario.

[ Se consolidd una alianza estratégica de largo plazo mediante
un convenio con el EPEN, asegurando que el parque sea
gestionado por el Estado provincial.

[ El proyecto posicioné a PAE como un actor clave en la transicion

energética, logrando un vinculo de confianza renovado con la
comunidad y las autoridades gubernamentales.

[ El acto de inauguracion congregé a mas de 120 personas

y generd una amplia cobertura en medios provinciales,
especializados y redes sociales.

REDES SOCIALES

3.212 400.539

interacciones impresiones

61.187 +5.000

visualizaciones reproducciones del video
principal de campana

5 5

publicaciones organicas cuentas oficiales de
realizadas por gobierno involucradas
funcionarios, organismos  en la amplificacion

y digital del evento

aliadnc inctitiirinnalac
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El verdadero valor del Parque Solar Los Chihuidos esta en
haber eliminado una frontera invisible que durante afos
condiciond la vida cotidiana del paraje: |a falta de energia
continua. Donde antes el servicio limitado restringia la
educacion, la salud, la seguridad y la conectividad, hoy un
sistema estable y renovable abre nuevas posibilidades de
desarrollo. En la estepa neuquina, PAE demostré que la
transicion energética también puede ser una herramienta de
inclusion territorial, capaz de acercar futuroy llevar energia
donde mas se necesita.

PREMIOS EIKON | 2026



