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Descripcion conceptual del caso

En el marco del Dia Mundial del Ambiente, McCain LATAM lanzé
Huella Challenge, una iniciativa que traspaso la sustentabilidad
corporativa hacia una experiencia de nivel personal, medible

y movilizadora. A través de un challenge participativo, los
colaboradores aprendieron a calcular su huella de carbono,
reflexionaron sobre sus habitos y compartieron acciones
concretas para reducirla. La campana logré conectar y trasladar
el compromiso ambiental global de la compania con el de la
vida cotidiana de cada persona, demostrando que el cambio
comienza en lo individual, pero se potencia en lo colectivo.

Contexto

McCain cuenta con una estrategia global de sustentabilidad
basada en cinco pilares:

Agricultura inteligente y sostenible.

* Operaciones con recursos eficientes.
Buenos alimentos.

Comunidades présperas.

Bases sdlidas.

Dentro de este marco, la compania asumié compromisos concretos
de reduccién de emisiones de CO, a lo largo de foda su cadena de
valor.

En este contexto, surge un desafio clave: involucrar activamente
a los colaboradores en esta agenda. No solo como espectadores,
sino como protagonistas del cambio.

Partiendo de una premisa central —que las personas también
formamos parte de las emisiones indirectas de la compania
(alcance 3)—, McCain LATAM identificé la oportunidad de traducir
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un concepto complejo y global en una experiencia cercanaq,
comprensible y accionable.

Ademds, en una organizacion regional con realidades diversas
——plantas, oficinas y esquemas hibridos en distintos paises—, era
necesario disenar una iniciativa que fuera transversal, inclusiva y
relevante para todos.

Desafio

¢Como lograr que la sustentabilidad deje de percibirse como un
concepto abstracto o corporativo y se convierta en una experiencia
personal, concreta y movilizadora?

El desafio tuvo como fin, demostrar que cada uno de nosotros
también tiene un impacto medible. Que hay decisiones del dia a
dia, que sumadas, pueden beneficiar o perjudicar al ambiente.

El gran propdsito de este proyecto, fue poder pasarles el poder a
cada una de las personas que trabajan en McCain LATAM, como
ellos también pueden ser parte de una solucidon colectiva.

Transformando la concientizacion ambiental en una vivencia
participativa, capaz de interpelar a cada colaborador desde su
propia realidad, generando conexidon emocional y promoviendo
cambios reales de comportamiento.

Objetivo general

Aumentar la concientizacion de los colaboradores sobre su impacto
ambiental individual y fomentar hdbitos mas sostenibles a través de
una experiencia educativa, participativa y medible.
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Obijetivos especificos

* Aprender a cuantificar un estilo de vida a fravés de la medicién de
la huella de carbono individual.

* Visibilizar la huella de carbono individual de los colaboradores.

* Traducir el impacto ambiental en datos concretos y comprensibles.

* Incentivar la adopcidon de acciones cotidianas para reducir la huella.

» Generar conversacion y compromiso interno en torno a la
sustentabilidad.

e Conectar la estrategia global de la compania con el accionar
individual.

» Reforzar el posicionamiento de McCain como una organizacion
comprometida con el cuidado del planeta, desde adentro hacia
afuera.

* Educar sobre como nuestras acciones personales, de manera
conjunta, mueven o impactan en los modelos de consumo e
impactos ambientales de hoy en dia.

Estrategia

La estrategia se basé en transformar la sustentabilidad corporativa
en una experiencia personal, medible y colectiva, posicionando a
cada colaborador como parte activa del impacto ambiental de la
compaiia.

Bajo el concepto “Mide tu huella, mide tu impacto”, la campana
combind tres dimensiones:

» Educacién: brindar informacién clara sobre qué es la huella
de carbono, qué son las emisiones de CO2 y su impacto en el
ambiente. Ademds, que enfiendan como pueden reducirla.

e Accioén: permitir a cada persona medir su propia huella y
reflexionar sobre el impacto de sus habitos.
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* Movilizacion: incentivar cambios concretos y reconocer el
compromiso individual.

El enfoque partié de un insight clave: el cuidado ambiental no
depende Unicamente de grandes decisiones corporativas, sino
también de las acciones cotidianas de cada persona. Entender que
lo que nosotros hacemos de manera individual, también cuenta.

Asi, la iniciativa conecté el impacto individual con el impacto
organizacional, reforzando la idea de que el compromiso colectivo
es lo que permite generar fransformaciones reales.

Para materializar este enfoque, se decidid desarrollar un

challenge digital regional. Este formato permitioc transformar la
concientizacion en accién, pasando de un mensaje unidireccional
a una experiencia participativa, donde cada colaborador podia
involucrarse activamente, medir suimpacto y compararlo con una
referencia concreta.

El desafio infrodujo ademds una légica de superacion personal

y motivacion —propia de los challenges— que favorecié la
adopcidn, el engagement y la apropiacion del concepto,
independientemente del rol, pais 0 modalidad de frabajo. De esta
maneraq, la sustentabilidad dejé de ser un contenido informativo
para convertirse en una experiencia vivida.

Implementacion
Concepto creativo y narrativa

* Nombre: Huella Challenge

e Claim: “Mide tu huella, mide tu impacto”

* Mensaje transversal: “*Nadie se salva solo”, reforzando la
dimension colectiva del cambio.
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Dindmica del Challenge

1. Cada colaborador accedié a una calculadora de huella de
carbono, donde registrd sus hdbitos cotidianos (movilidad, consumo,
energia, estilo de vida).

2. El resultado fue cargado mediante un formulario interno, junto con
una breve reflexion sobre posibles acciones de mejora.

3. Durante la campaina, se compartieron tips practicos y contenidos
educativos, promoviendo cambios concretos en la vida diaria para
un estilo de vida y de consumo mads sostenible.

4. Los participantes tfambién compartieron aprendizajes y
recomendaciones en canales internos, generando conversacion y
aprendizaje colectivo.

5. Se reconocié como ganador a quien obtuvo la menor huella de
carbono, convirtiéndose en Embajador Ambiental McCain.

Reconocimiento e incentivo

* Premio principal: viaje a conocer la planta de Araxa (Brasil),
la primera planta carbono neutral de McCain a nivel global.
El mismo incluyd una visita guiada liderada por el equipo de
Sustentabilidad de Araxd para que el ganador profundice en las
acciones que hace la compania en esta materia.

* Reconocimiento extendido: insignias digitales de Embajadores
Ambientales, utilizadas en perfiles internos y firmas de correo.

Experiencia del ganador (extension del impacto)

El premio permitié llevar la experiencia mas alla del challenge,
conectando el compromiso individual con la operacion real de la
compania.
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El ganador visito la planta de Araxa,
donde pudo conocer de primera mano
prdcticas de sustentabilidad como:

uso de biomasa en procesos
energéticos

e gestion de biogds

 eficiencia operativa

* modelos de economia circular

e qagricultura regenerativa en campo

Esta experiencia reforzo el vinculo entre los hdbitos individuales y
el impacto industrial, demostrando que la sustentabilidad es una
practica concreta y escalable.

Como expresd el propio ganador en VIVA Engage en su reflexion
post-vigje:

Canales de comunicacion

* Mail interno

* VIVA Engage: con posts que superaron las 550 vistas.
» Carteleras digitales y fisicas con QR

e Formularios internos

Alcance regional

La campana fue implementada en toda LATAM, en espanol y
portugués, garantizando coherencia y adaptacion cultural en todos
los paises.
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Resultados

La iniciativa logré instalar la sustentabilidad como un tema relevante
dentro de la agenda interna de McCain LATAM, promoviendo la
participacion activa de los colaboradores y fortaleciendo el vinculo
entre el impacto individual y el compromiso colectivo.

Resultados cuantitativos

72 colaboradores
participaron, de
distintos paises de la
region y 5 BUs.

68% de quienes

iniciaron la experiencia
completaron
exitosamente su
medicion.

72 mediciones de
huella de carbono
individual se
registraron.

1 ganador regional
se definid, fue
reconocido como
Embajador Ambiental
McCain.

Resultados cualitativos

A nivel cultural, la iniciativa generé:

* Mayor nivel de conciencia sobre el impacto ambiental individual.

» Apropiacion del concepto de huella de carbono a través de
datos concretos y comprensibles.

» Conversacion activa en canales internos, con intercambio de
aprendizajes y recomendaciones entre colaboradores.

* Incorporacion y visibilizacion de habitos sostenibles en la vida
coftidiana.
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Asimismo, se evidencié una mayor conexion entre los
colaboradores y el propodsito de la compaiiia, fortaleciendo el
orgullo de pertenencia vinculado al compromiso ambiental.

Extension del impacto

El impacto de la iniciativa se potencié a tfravés de la experiencia
del ganador, quien obtuvo una huella anual de 1,5 toneladas de
CO,, por debajo del promedio hacional en su pais (Colombia:
1,6 toneladas). La novedad se difundié con alto impacto de
colaboradores tanto interna (Viva Engage) como externamente
(LinkedlIn).

Durante su visita a la planta de Araxd —la primera planta carbono
neutral de McCain a nivel global—, pudo vivenciar como los
principios de sustentabilidad se aplican a gran escala en la
operacion industrial y agricola.

Esta instancia permitioé reforzar un mensaje clave de la campana:
las acciones individuales tienen correlato en modelos productivos
mas sostenibles.

Proyeccion

A partir de los resultados obtenidos, la iniciativa tendra continuidad
en una segunda edicion, enfocada en un nuevo desdfio:

reducir la huella de carbono medida en la primera experienciaq,
profundizando asi el cambio de habitos en el tiempo.
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