Transformamos la infraestructura en
cultura: cémo Cenco Costanera se integré al
ritmo de la ciudad para promover un estilo de
vida consciente y sustentable.
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Introduccion

e Frente al crecimiento de la movilidad
sustentable en Santiago, Cenco Malls
impuls6 Bike Costanera, una nueva
infraestructura  para quienes usan la
bicicleta como medio de transporte.

e A través de FestiBike, se convocd a mds de
15.000 personas en Providencia para
promover la movilidad sostenible y el
bienestar urbano.

e La iniciativa posicioné la bicicleta como
simbolo de sostenibilidad y transformacion
urbana.
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Contextos y desafio

e El uso de la bicicleta en Santiago se ha duplicado en la
altima década, impulsando la necesidad de movilidad
sostenible.

e Cenco Costanera impuls6 Bike Costanera como
infraestructura orientada al bienestar urbano.

e El desafio de FestiBike fue consolidar a Cenco Malls como
referente en movilidad sostenible.

e La meta: generar una convocatoria masiva y reforzar el
compromiso con la ciudad.
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Descripcion del caso

e FestiBike transformé Avenida Andrés Bello en un
espacio de movilidad sostenible e integracion
ciudadana.

e La estrategia combind PR, influencers y alianzas con
Fundacion CicloRecreoVia y Municipalidad de
Providencia.

e El evento impulsé acciones de economia circular
con merchandising reciclado y una gestién eficiente
de residuos.

A. ALTA COMUNICACION A, ALTA COMUNICACION A, ALTA COMUNICACION A, ALTACOMUNICACION A. ALTACOMUNICACION A. ALTA COMUNICACION A. ALTACO



https://promotioncentre.co.uk/wp-content/uploads/2025/04/Skiddle-Festival-Report.pdf

Propuesta campana

e FestiBike se proyecté como un puente entre la ciudad y Cenco
Costanera, promoviendo comunidad y movilidad sostenible.

e La campanfa visibilizd Bike Costanera como un espacio abierto
e integrado a la experiencia urbana.

e El enfoque buscd generar valor social a través de bienestar,
salud fisica y respeto por el medio ambiente.

e Cenco Malls se posicioné6 como un facilitador de movilidad
limpia y conexion ciudadana.




Objetivos

e Movilidad sostenible: Posicionar FestiBike como la principal plataforma
ciudadana de movilidad sostenible en Santiago, superando la
convocatoria de la edicion anterior.
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v reconectarse con la ciudad.

e Alianzas institucionales: Validar a Cenco Malls como articulador de
alianzas publico-privadas exitosas, junto a CicloRecreoVia y la
Municipalidad de Providencia.

(& Agregaunco

e Impacto comunicacional: Generar mas de 10 millones de impresiones
combinadas entre prensa y digital, garantizando que el mensaje de
sustentabilidad dominara la agenda del fin de semana.



Estrategia paso a paso

Fase 1: Expectativa y Convocatoria

e Posicionamos FestiBike como un imperdible urbano a través de prensaq,
panoramas y contenido familiar.

Fase 2: Activacion de Comunidad
e Influencers impulsaron la convocatoria y el hashtag #FestiBike2025.
Fase 3: Evento en Vivo

e Medios e influencers cubrieron en terreno la experiencia, la movilidad
sostenible y los puntos de reciclaje.

Fase 4: Consolidacion y Legado

e Se reforzdé el impacto ambiental, la economia circular y el valor de Bike
Costanera en medios especializados.
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Influencers utilizados

Lifestyle y Tendencia

e lLady Ganga, Bea Cérdova e Isi Cardemil comunicaron la bicicleta
como una alternativa urbana y sustentable.
e Bandida del Carmen aportd un enfoque pet-friendly y cercano.

Expertos y Deportistas

e Pedro Burns, lvdn Antonucciy Valentina Leiva validaron la
infraestructura de Bike Costanera desde la comunidad ciclista.

Conduccién y Storytelling

e Andi Mc Rosie liderd la conduccién y amplificacién del evento con
foco en sustentabilidad.

A. ALTA COMUNICACION A, ALTACOMUNICACION A, ALTA COMUNICACION A, ALTACOMUNICACION A. ALTACOMUNICACION A. ALTACOMUNICACION A. ALTACO




RESULTADOS ALCANZADOS

Convocatoria

° Mas de 15.000 asistentes consolidaron a FestiBike como un referente de movilidad
urbana en Santiago.

Impacto ambiental verificable

o 105 kg de residuos gestionados con una tasa de valorizacion del 76% (80 kg
reciclados), certificado por HOPE y trazado por Green Tracker.

Impacto en Prensa

° 51 notas publicadas y mas de 13 millones de impresiones.
Amplificacién Digital

) 38 publicaciones de influencers y mas de 734 mil impresiones con #FestiBike2025.
Posicionamiento Corporativo

° Cenco Malls se posicioné como un actor clave en movilidad sostenible y alianzas
publico-privadas.
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e FestiBike 2025 demostr6 cdmo una iniciativa
con propésito puede impulsar movilidad
sostenible y bienestar ciudadano.

e La campafa transformd la relacién entre
retail y ciudad, promoviendo una experiencia
urbana mdas limpia, consciente y conectada.

e Bike Costanera se consolidé como un simbolo

de sostenibilidad, comunidad y
transformacion urbana
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cultura: como Cenco Costanera se integro
al ritmo de la ciudad para promover un
estilo de vida consciente y sustentable.
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