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Conceptualizacion

P Mercado Libre Experience no es solo
un evento, es una plataforma de
activacion del ecosistema
emprendedor. Refleja el compromiso
de Mercado Libre con una economia
digital mas inclusiva, donde las
pymes acceden a herramientas,
comunidad y conocimiento para
crecer.



MERCADO LIBRE

Mercado Libre Experience: el
principal evento de e-commerce
en Latam

Mercado Libre Experience es el mayor encuentro de
comercio electrénico en la regién, creado para acercar
su ecosistema a emprendedores y pymes, con
herramientas concretas para hacer crecer sus negocios.

Tras ediciones exitosas en México y Brasil, donde en
2023 reunié a mas de 16.000 personas en Sao Paulo, el
evento debutd en Chile el 13 de agosto de 2024 en
Estacion Mapocho, con la participacion de su fundador y
CEO, Marcos Galperin.

Mas que un evento, fue una apuesta por fortalecer el
ecosistema emprendedor local y seguir impulsando el
desarrollo del comercio digital en Chile y la region.
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Propuesta Estratégica: Marcos Galperin en Chile

La estrategia fue posicionar el evento no solo como una
instancia formativa, sino como una accién comunicacional
integral que reforzo el liderazgo de la marca, generé vinculos
con emprendedores y proyectd a Mercado Libre como un
aliado clave de la economia digital.

La participacion de Marcos Galperin, fundador y presidente
de Mercado Libre fue un hito que reforzé el compromiso
regional y acercé a la comunidad local a la visién y valores de
la empresa.

Con foco en acceso, innovaciéon y comunidad, Mercado Libre
Experience se consolidé como un espacio tangible de
transformacién para los negocios reales que estan
construyendo el nuevo tejido econémico de Chile.
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Mensaje clave por audiencia

Para emprendedores y
pymes

Mercado Libre es tu aliado
para crecer en la economia
digital.

Mercado Libre Experience te
conecta con herramientas,
expertos y oportunidades

reales para escalar tu negocio.

Para medios y opinion
publica

Mercado Libre Experience
visibiliza el impacto del
e-commerce en la economia
chilena.

Mercado Libre se posiciona
como un habilitador de
transformacion digital e
inclusion econdmica.

mercado
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Para autoridades y sector
publico

El evento promueve capacidades
digitales y desarrollo territorial.
Mercado Libre es un socio
estratégico para avanzar en
politicas de emprendimiento e
innovacion.
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Planificacion del Evento

Agenda de contenidos: Charlas y talleres estratégicos sobre e-commerce, pagos, logistica,
marketing y transformacion digital, con lideres del sector.

Plan de comunicaciones: Mensajes clave, vocerias, entrevistas y comunicado de prensa.
Conferencia de prensa: Organizacion con presencia de Marcos Galperin.
Alianzas con medios: Amplificacion del evento a través de partners estratégicos.

Generacion de contenidos: Trabajo con medios e innovaciéon en formatos para maximizar el
alcance.

mercado
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P Participacién de
emprendedores, pymes,
lideres empresariales y
actores del ecosistema
digital

Mercado Libre
Experience se
consolidé como una
instancia de alto valor
para el ecosistema
emprendedor chileno.

+3.500

Asistentes

6

PANELES

11

WORKSHOP

4

ESCENARIOS

24

CHARLAS
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Programa del evento

MERCADO LIBRE 13
EXPERIENCE 555
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POR PRIMERA VEZ EN CHILE
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PROGRAMA:
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MERCADO LIBRE CHILE

ABRIENDO UNA PORTUNIDADE:

KICK OFF MERCADO LIBRE EXPERIENCE 2024

Modera: ulan £l

PORTUNIDADES PARA TODOS Y EL FODER DE NUESTRO

e

MERCADO LIBRE, CON MARCOS GALPERIN
Por: Marcos Galperin, Fundador y CEO de Mercado Libre
Modera: Alan Meyer, Vicepresidente de Commerce y Lider de pases andinos.

LATECNOLOGIA COMO MOTOR DE CRECIMIENTO EN
MERCADO LIBRI
Por: Arel Szarfszteln, Presidente de Comm

LOS MOTIVOS PARA ANIMARSE A EMPRENDER
Por: Daniel Daccarett, Empresario y Cofundador de Emprende tu Mente.

LA ENTREGA MAS RAPIDA DE CHILE
Por: Agustin Costa, Vicepresidente Senior de Envios.

Y PRINCIPALES NOVEDADES.
Por: Alejandio Melhem, Vicepresidente Senior Mercado Pago - Paises
Hispanos

AVANZANDO JUNTOS: COMO TRIUNFAR EN MERCADO LIBRE
Por: Camila Cembrano, Dire ol Commerce.

B
Por: Fernando Rubio, Vicepresidente de Adve

PREMIOS MERCADO LIBRE EXPERIENCE 2024
Mara Florencia Vegs, dvertsing para Chile

7 Pend wercado .

Modera: Julan Efenbein.
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POR PRIMERA VEZ EN CHILE

WoRKSHOP
MERCADO LIBRE INICIA
DESCUBRE NUESTRO ECOSISTEMA Y SUS BENEFICIOS

EzaR, REN M
Por RafeelLim, Directordo Estrategia Regién Andina,

NSt Garerte 2 Cregoos Mod. e Sakdy epore

IDEDOR! ESTIONAR TU CUENTA
‘Sainger, Subgrente do Desarrollo de Vendedores
R el et d et Toeriog & Elcrodimist

e
Por Agus o, Gerente ComercialEnvios Fll Chiley Argentina
Nt Rk Siopaats CormercdEmios ol

LA REPUTACION EN MERCADO LIBRE
. Gerente de Grandes Vendsdores Categoris Moda, Beleza,

Wi PAGINA': U VITRINA PERSONALIZADA DENTRO DE MERCADO LIERE
Por: Camila Cembrano, Diectora Comercial Commerce.

SACARLE EL MAXIMO PROVECHO A
e e e

RE EL PODER DE|  ALIADO EN MERCADO LIBRE
FelpeNaran,Drecr Cueria Dl e P

Manuel Dol Real, Gerente = Mercac

e e et e e S

‘COMPRA PROTEGIDA, LA CLAVE PARA GANAR LA CONFIANZA DETL
Por: Andreina Perots, Gerente de Categoras Supermercado y Mascotas.

>ASS EN PUBLICIDAD
Por Mariana Walz, Gerent Serior Regionl de Search Mercado Ads.
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POR PRIMERA VEZ EN CHILE

PROGRAMA: W s

MERCADO LIBRE POTENCIA

TE AYUDAMOS EN EL CRECIMIENTO DE TU NEGOCIO.

COMO ENVIOS FULL PUEDE DUPLICAR LAS VENTAS DETUS
PUBLICACIONES
Por: Gonzalo Lorea, Gerente Regional Desarrolode Vendedores Envios Ful.

Por: Gastén Campo, Gerente|
Bruno Concha (Recielo)

FINANCIAMIENTO PARA MI NEGOCIO?
Por: Maria Betén Taglana, Gerente Créchos » Comerdios Mercado Pago.

LOS MEJORES TIPS PARA TRIUNFAR EN MERCADO LiBRE
. Anc o de Categorias Supermercado y Mascofas-

Rarel Lo, Drecior e Eoregt RegtonAreir. il Arglvergar el

Modera: Ctalina Gerstle, Gerente de Marketing Regin Andina

CRECER TUNEGOCIO
Por gnacio Hea, Director Regional de Advertising Mercado Ads.

TENDENCIAS DELECOMMERCE TRANSFORMANDO LA EXPERIENCIA

r, Manuel . ek de e pr Regén A Catol
e P e Dot e

Gerente de Catagoriss Tecrologia & Electrodomestcos
Subgerente Nuevos Negocio

2 Ger
e R e

VISIBILIDAD DE TUS PRODUCTOS
Por: Maurico Smith, Gerente de Categrias Moda, Belleza, Salud y Deporte.
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POR PRIMERA VEZ EN CHILE

PROGRAMA:

B s gy rmve oy esveom R womksior
MERCADO LIBRE APRENDE
COMO APICAR LAS HERRAMENTAS DEL ECOSISTEMA A TUNEGOGIO

COMO DEFINIR EL PRECIO CORRECTO DE TUS |
Por: Nicolds Kolubakin, Subgerente Grandes Viendedores C
Supermercadoy Mascotas

Diego Domanico (Virtual Selker).

A ScarcllaSart G

 MERCADO LIBRE DE MANERA AGIL Y EXITOSA
‘Subgerente Nuevos Negocios

TU FACTURACION AD0 LiBRE
I Oiecor d Adiniswaciony Fianaas Che
Mriam ivores, Subgerente Facturacion Chie:

TU TIENDA ONLINE
2. Gerente Mercado Shop:
ke s otk

COMO FUNCIONAN LAS DEVOLUCIONES EN MERCADO LIBRE
Por:Maria Francisca Laban, Gerente de Categorias Hogar, Herramientas &
Construccien.

‘GOMO APROVECHAR LA DATA PARA EL CREGIMIENTO DE TUNEGOCIO
Por:C: a, Gerente de Intaligencia de Datos Marketplace.
Ml Concn ol

MULTIPLICA X4 TUS VISITAS Y VENTAS CON CLIPS
Por:Renata Gerez, Gerente Serior de Sodsl Commerce para América Latina,

\CREAR "MI PAGINA” EN MERCADO LIBRE
Por:Raimindo Casto, Subgerente Grandos Vendedores Cate

Y PROTEGER TU MARCA EN MERCADO LBRE
‘Gerente Serior Legales Chie.

Raimundo Castro, Subgerente Grandes Vendedares Categora Autopartes.
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Plan de Comunicaciones
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MERCADO LIBRE

12

Antes del evento

e Campafa multicanal para instalar
a Mercado Libre Experience en la
conversacion publica.

° Presencia en medios tradicionales,
digitales, influencers y radios
clave.

e Vocerias destacadas: Alan Meyer
(Mercado Futuro, Info.
Privilegiada) y Camila Cembrano
(Universo Emprendedor, El fin del
dinero).

° Branded content y alianzas
estratégicas amplificaron el
alcance.

Durante el evento

° Cobertura en tiempo real con
prensa nacional e
internacional.

° Conferencia de prensa,
entrevistas con voceros y
media parthers como
Emol.com.

e Sala de prensa operativa y
difusién multiplataforma.

Después del evento

° Reporte de resultados con
métricas y valorizacion de
prensa.

e Evaluaciéon de impacto y
aprendizajes para
proximas ediciones.
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Post evento: Conversatorio “Economia del Futuro” con

Marcos Galperin — INACAP

El 19 de agosto de 2024 se realiz6 en la sede central de
INACAP, en Santiago, un conversatorio organizado junto
a la CPC y Mercado Libre. La actividad reunié a 240
lideres empresariales y académicos, y fue moderada por
Alan Meyer, Sandra Guazzotti y Lucas Palacios.

En el marco de los 25 afios de Mercado Libre y sus 10
anos en Chile, Marcos Galperin lideré la conversacion
“Economia del Futuro”, donde abordé temas como
digitalizacion, inteligencia artificial y emprendimiento.
Destaco la importancia de enfocarse en lo que aun falta
por construir y la necesidad de un entorno flexible para
innovar. Esta instancia reforzé su visita al pais y
complementé el Mercado Libre Experience realizado
dias antes.

mercado
libre

En el marco de sus 25 afios

Mercado Libre, junto a Ia CPC e Inacap,
realizaron un conversatorio con

Marcos Galperin para hablar de economia digital
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MERCADO LIBRE

mercado
liore

Conferencia de Prensa

Fecha: 13 de agosto de 2024 (dia del evento)
Voceros:

- Marcos Galperin, fundador y presidente de Mercado Libre
Alan Meyer, Vicepresidente para la Region Andina

Cobertura:
Asistencia de periodistas de 11 medios Tier 1, entre ellos:

- CNN Chile

- El Mercurio

- La Tercera

- Las Ultimas Noticias
- DFSUD /DF Mas

- América Economia

- Chécale.cl

-  Revista Logistec

- Radio La Clave

Impacto:

Instancia clave para reforzar los mensajes del evento, generando amplia cobertura en
medios estratégicos, tanto en prensa escrita como digital y television. La conferencia
logré presencia destacada en portadas nacionales.
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Nuevos Formatos: Alianza con CHV

Para amplificar la visibilidad de Mercado Libre Experience, se desarrollé una
estrategia de medios con foco en formatos innovadores y presencia
multiplataforma.

CHV como Media Partner:

- 4 publicaciones en el sitio web de CHV

- 2 notas en su noticiero central

- Movil en vivo en el matinal Contigo en la Mafana

- 4 posteos en Instagram

- Cobertura en vivo desde el sitio web con Lady Ganga y Claudio Michaux

Acciones complementarias:

e Banners informativos en Emol.com (1.500.000 impresiones en 1 semana)

° Activacion en T13 Radio: emisién en vivo de El Fin del Dinero desde el
evento, con entrevistas a voceros clave

mercado
liore
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P Participacién de P Presencia en medios clave

emprendedores, pymes,
lideres empresariales y
actores del ecosistema
digital

como El Mercurio, La Terceray
Diario Financiero, EMOL, CHV

+3.500

Asistentes

+120

P Publicaciones en medios de
comunicacion, avaluadas en
US$250 mil.

mercado
liore

Mercado Libre
Experience se
consolidé como una
instancia de alto valor
para el ecosistema
emprendedor chileno



GESTIONES EN PRENSA TIER 1

Entretelones

El viaje de Marcos Galperin a
Chile justo a los 25 anos de
Mercado Libre

La dltima vez que visit6 Chile fue en 2019. Vino al Congreso del Futuro.
Ahora, un quinquenio después aterrizara nuevamente en el pais. El funda-
dor del principal e-commerce de la regién, Marcos Galperin, llegara a la
inauguracién del Mercado Libre Experience en Chile. Y no solo eso, calzara
justo con los 25 afios de historia de la plataforma.

Mercado Libre Experience ya se realizé en México y en Brasil, y ahora serd
en Santiago el 13 de agosto, especificamente en la Estacién Mapocho.
Galperin abrird la feria mediante una conversacion con el vicepresidente de
Mercado Libre para Chile, Colombia, Perti y Ecuador, Alan Meyer. En el
didlogo contard los detalles de cémo logré construir la com-

paiiia que hoy es una de las mas valoradas del mundo.
En el encuentro participaran unos 2.000 vendedores de
manera presencial, y contara con cuatro escenarios y
més de 40 speakers.

Y no vendra solo. Parte de la plana mayor de Mercado
Libre lo acompafiara, entre ellos, el presidente
de e-commerce, Aviel Szarfsztejn; el
vicepresidente de Legales y Relaciones
Gubernamentales, Jacobo Cohen, y el
vicepresidente de Mercado Pago, Alejan-
dro Melhem

Tendra una agenda intensa. Ademés de
sostener reuniones con el equipo de Mercado
Libre Chile, en la noche participara en un
evento por los 25 aiios de MeLi. Si bien a(in no
esta definido el lugar, s esta planeado que sea
con el sector empresarial chileno.

El fundador de Mercado Libre, Marcos
Galperin, visitara Chile en agosto

@ o

-(/\ ™ Advertisement

:

MERCADO LIBRE
EXPERIENCE

EL EVENTO N°1 DE E-COMMERCE

EN LATINOAMERICA PARA
EMPRENDEDORES

13 DEAGOSTO

gEoh s
CONSIGUE TUS ENTRADAS EN
WWWMERCADOLIBREEXPERIENCE CL
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Fundador de Mercado Libre, Marcos
Galperin, visitara Chile en el evento de
eCommerce mas grande de América
Latina

Archivado en: Economia & Finanzas - Mercado Libre - Marcos Galperin - Chile

Estratogia On line | Miércoles, 26 de juno de 2024, 10:32

Fundador y CEO
de Mercado Libre

ESTRATEGIA VOCERIA

Resaltamos la visita de Marcos Galperin a
través de un comunicado, generando
expectativa de su llegada.

Hicimos un especial de 25 afios de Meli,
financiado con publicidad de anunciantes,
previo a Mercado Libre Experience.

Desarrollamos un flyer especial de difusion
de Mercado Libre Experience con M.
Galperin de protagonista.

Difundimos comunicacién en alianza con
distintos gremios.

Fundador de Mercado Libre, Marcos Galperin, visitara Chile
en Mercado Libre Experience

+ La agenda del evento incluye una profunda inmersién en temas como transformacién digital, logistica en eCommerce, medios de pago,
estrategias de marketing digital y mucho mis, con el propésito de potenciar el crecimiento econémico y consolidar la presencia en linea
de ¥ negocios

estro pals en el marco del evenio eco

TELE ‘Nlﬂlﬂ

Como fortalecer el sistema eléctrico y la llegada del director
ejecutivo de Mercado Libre a Chile

https://tele13radio.cl/article/como-fortalecer-el-sist
ema-electrico-y-la-llegada-del-director-ejecutivo-
de-mercado-libre-a-chile
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ANIVERSARIO DE MERCADO LIBRE:

25 ANOS TRANSFORMANDO Y MEJORANDO
LA VIDA DE LAS PERSONAS A TRAVES
DE LATECNOLOGIA

La empresa actuzlmente esté presente en 18 paises y e la mayor plataforma de e-commerce de
Latinoamérica, donde ms d lones de usuarios an en un mismo espacio digital para
vealizar ransacciones con una amplia gama de productos y servicios

weromocomo

f@ mercado

libre’

FACILITANDO EL ACCESO A LOS SERVICIOS FINANCIEROS
Mercado Pago: Herramienta de inclusion i
financiera que empodera a individuos y negocios

PANORAMA Y PROYECCIONES:

En desafio de un nuevo
modelo de futuro en el
cual la economia digital
sea esencial

e

i@j eccado

(OPORTUNIDADES PARA LA REGION:
El crecimiento de Mercado Libre permite seguir
generando empleos de calidad en América Latina

€l plan i

de la compariay

LLEGANDO A TODO CHILE

Mercado Envio: Liderando
la transformacion logistica
en nuestro pais
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GESTIONES EN PRENSA TIER 1

S

MERGADO LIBRE Y MERCADO PAGO:

Innovacién continua como motor de desarrollo

LIDERANDO LOS PRINCIPALES RANKINGS:

Buen servicio y altos estandares han consolidado
reputacién corporativa de Mercado Libre

EnlaX

Somos la empresa con
mejor reputacion
corporativa de Chile gy £/

HISTORIAS DE VENDEDORES Y COMPRADORES:
A través de multiples herramientas, Merca
Mercado Libre impulsa a los emprendedores .

IGRACIAS] B

mercado
libre

ELEVENTO DE COMERCIO ELECTRONICO MAS RELEVANTE DE LATINOAVERICA:

do Libre Experience debuta en Chile

ntes tendrén una jomaca de. e nele

king, donde

)4
" melidre

TRANSPORTE ¥

Especialista en
Logistica por Carretera
= =

también en

- Conectando juntos
« = .
Rapa Nui

Felicitamos a Mercado Libre en su 25 aniversario. Agradecemos la
confianza depositada en nuestra empresa y esperamos seguir
brindandoles el servicio requerido a este gran equipo.

@ Irinber;cado

@ www.transportesmellafe.cl

© 228544990



GESTIONES EN PRENSA TIER 1

Mercado Libre Experience llega a
Chile: El mayor evento de ecommerce
latinoamericano reunird a 2000

Fundador de Mercado Libre, Marcos Galperin, visitara Chile
en Mercado Libre Experience vendedores

Universo Emprendedor

‘ izl Alan Meyer, de Mercado Libre, nos cuenta sobre el.
«. 2umento del eCommerce y los desafios de la economia
SomieSS. igital

wMisvisTo

Ces.cl Mercado Futuro Informacidn Privilegiada Universo Emprendedor
25 de junio - 03 de julio - 22 de julio - 26 de julio - Vocero
Vocero: Alan Meyer Vocero: Alan Meyer Camila Cembrano

Vocero: Alan Meyer

anr TELEUSBADO o=
UNIVerso -

Universo Emprendedor
(emision radial)

pra—

!l! .ih”"

el evento de eCommerce mas.

o El fin del dinero Meganoticias | “Con Peras y Manzanas”
26 de julio - Vocero: 29 de julio - Vocero: Jueves 01 de agosto - Vocero: Alan Meyer

Camila Cembrano Camila Cembrano

MERCADO LIBRE
EXPERIENCE



https://www.duna.cl/programa/informacion-privilegiada/2024/07/22/alan-meyer-de-mercado-libre-nos-cuenta-sobre-el-aumento-del-ecommerce-y-los-desafios-de-la-economia-digital/#
https://public.izimedia.io/viewNews/E62CC0CB395511EF897A0EB07535E017&ALTJTIyQWxhbiUyMG1leWVyJTIy
https://universo.cl/actualidad/mercado-libre-experience-llega-a-chile-el-mayor-evento-de-ecommerce-latinoamericano-reunira-a-2000-vendedores/
https://tele13radio.cl/show/el-fin-del-dinero/episode/directora-de-mercado-libre-por-el-evento-de-ecommerce-mas-grande-de-america-latina
https://public.izimedia.io/viewNewsNC/NC&CD66416F50E011EF897A0EB07535E017
https://public.izimedia.io/viewNewsNC/NC&390A9263450711EF897A0EB07535E017
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MERCADO &) it

B = Mercado Libre Experience: Cuando y cémo
AGCO . participar del evento de eCommerce en Chile
L - Durante todo un dia, las y los empi podrén acceder a que les

permitan desarrollar atn més sus negocios, aprovechando las exposiciones de
expertos y sesiones de networking

.’W]'w o ‘ ST e

- -

%€ ALAN MEYER

=4
VICEPDTE. MERCADO LIBRE CHILE

\ 18
- ' &
& Alan Meyer | A
Radio La Clave — - Vicepresidente Paises Andinos - Mercado Libre

CLAVE MORSE ME ESCUCHA
uessom

CON DANIEL FAJARDO

Fundador de Mercado Libre visitara Chile: Mayor evento de Ecommerce sera en
nuestro pais

Y 5"‘693"0“5'“‘9‘ w 9  GF 2 Compartir

14K visualizaciones hace 2 semanas #meganoticias #chile #mega

SIGUENOS Y COMENTA EN TODAS NUESTRAS REDES @RADIOLACLAVE

Meganoticias (Youtube) | “Con Peras y Manzanas” Chilevision.cl e os%a-\/\/eo%Alan -
Jueves 01 de agosto - Vocero: Alan Meyer 05 de agosto - Vocero: Alan Meyer 9 ' y

MERCADO LIBRE
EXPERIENCE


https://www.chilevision.cl/noticias/tendencias/mercado-libre-experience-llego-a-chile-asi-es-el-evento-de-ecommerce
https://www.youtube.com/watch?v=BSLTr51WKA4&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=19F_pkx_pKQ
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D F Pide tu Cr;':i:t;:;;xézIrLlls:J‘;;é en Scoivlva
Alta tension: Gobierno

denuncia presion de las

AFP por minuta que critica
reforma prev1s1onal y _ \
gremlo acusa “uso politico” | —— N |

ER
VICEPRESIDENTE DEL E-COMMERCE

= 0000 DF =YD

== r]7 [ ]::]
Alan Meyer, de MercadoL.ibre, sobre Venezuela: “Estamos expectantes de
que la economia pueda seguir un camino positivo para la gente”

e, Calombi

diss ce

La a Vallejo se sumé a su par de Trabajo criticando el documento. La Asociacion de AFP sostuvo
Que se rata deun
s s aa por un gremio sea t

Diario Financiero

s
" 06 de agosto - Vocero: Alan Meyer
" 'dzsz‘*gcﬁre’: TU LUGAR EN AMERICA Y SUS NEGOCIOS
e r “Estabamos
- hamncl misimo ons b esperando una
cumplimiento de sus metas en 202: % Comunidad
Estabamns esperandu o
DFsUD| d suficientemente
~~~~~~~~~~ e | I una comunida 3 importante”
e | | it | suficientemente |mpnrtam‘e
suficientemente importante” 1a Ley Karin El ejecutivo a cargo de la operacion en

Chile, Perd, Colombia, Ecuador y Venezuela
analiz el panorama para la industria, a dias

de celebrar por primera vez en Santiago el
“MercadoLibre Experience”, el mayor encuentro
del e-commerce en la region.»
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encontrar en el Mercado Libre Experience 2024

3 E113 de agosto se llevaré a cabo en Estacién Mapocho uno de los eventos de
] pymes para emprender en América

Latin

ado Libre Experience.

Publicado por CHV Noticias. 000

Mercado Libre Experience: Fundador y CEO de
la empresa vendrd a Chile para evento de
eCommerce

més de 2500 la plataforma

scenarios y mas de 40 speakers.

Los detalles del evento

Mercado Libre Experience 2024 FEy =777 I
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EL EVENTO DE COMERCIO ELECTRONICO MAS RELEVANTE DE LATINOAMERICA: H
Logistec

Mercado Libre Experience debuta en Chile

MERCADO LIBRE EXPERIENCE: UN

PUNTO DE ENCUENTRO PARA SEGUIR
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GESTIONES EN REDES SOCIALES

INSTITUCIONAL

Hicimos 2 publicaciones en X de
Mercado Libre y 1 en LinkedIn de
Mercado Pago, logrando 34K
visualizaciones entre todas.

25, Mercado Libre Chile & &
2 eMLchile

iMercado Libre Experience es para todos los que quieren romperla
vendiendo en linea!

Para vendedores que ya saben del negocio online y también para los que
recién estan partiendo.

[ escenarios
@.+60 speakers

Conferencias, talleres, networking con los lideres y expertos del
negocio de ecommerce y fintech

Nos vemos
7' 13/08
mercadolibreexperience.cl

PUBLICO OBJETIVO

Mapeamos en Linkedln grupos de interés (pymes
+ emprendedores) y propusimos que los equipos
de negocio entren para dar a conocer la
convocatoria, a fin de llegar de forma directa a los
verdaderos interesados en asistir al evento.
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Acerca de este grupo

Enpios Enprandneros

ESTRATEGIA VOCERIA

Definimos una estrategia de difusion para nuestros
voceros desde 2 meses antes del evento. Esto nos
permitié mantener el tema en expectativa todas las
semanas hasta el 13/8.

Creamos posts personalizados para mas de 18
voceros locales, y posts genéricos para amplificar la
difusion.

Nuestros voceros realizaron 28 publicaciones en
LKD a lo largo de junio, julio y agosto antes del
evento, con sentiment 100% positivo.

En algunos casos, generamos contenido
especificamente para la publicacion de nuestros
voceros, como este video de Alan desde el armado
del evento:

METRICAS VOCERIA

m 28 3.5K
PUBLICACIONES REACCIONES
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US$1 400 millones

Indicaciones de proyecto antievasion: expertos apoyan cambios a

secreto bancario, pero persisten reparos adenunciante anénimo
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& libre

CEQ DE MERCADO LIBRE VALORO MERCADO CHILENO

GALPERIN:

“Si nos hubiéramos
vendido a eBay,
Mercado Libre no
serfa lo que es”
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Economia

"Es el pais donde mas hemos crecido": El fundador de
Mercado Libre destaca inversiones en Chile
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MARCOS GALPERIN

FUNDADOR Y CEO DE MERCADO LIBRE

CHILE
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aumentard la apuesta en Chile’
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Fundador de Mereado:Libre: “Se

a ll,cs y se ilusiona con la Copa Libertadores
aumentara la apuesta en Chile”
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Elfundador de Mercado Libre, en su paso

por Santiago:

La apuesta en Chile no sélo

se mantiene, sino que se aumenta”

El presidente de la
empresa mis valiosa de
Ameérica Latina, Marcos
Galperin, recordd en un
gran evento corporativo en
Santiago los comienzos de
la compania y expreso su
orgullo por el crecimiento
dcllmuu(n Chile. “Es
el lugar por lejos dondc
max hemos crecido”.
empresario habl¢ »h.c
Argentina, L\n;, Ny su
renovada vision sobre
Chile. “Tuvo un periodo
de mucha volatilidad, me
parece la sensacion se
superd. Los nimeros
economicos de Chile hoy
son muy razonables, tanto
de crecimiento como de
inflacion”, analizo.

PAULINAORTEGA
~Marcos Galperin, l fondador,presidentey

e et i cn il quese
P, hasa U553t millon

Losmcos
Marcos Galperin, hoyde 522105 relad losco

el que habla sidabecado por el mismo YPE 1
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‘millones para marzodel 2000, hubodoso tres
meses entre la interncion y e cierre de la ron
da que*fueron muy angustiantes porque cada
condicion nueva que nos ponian los inverso-
tes parecia que hamosa tener que cerrar laem
presa. Finalmente pudimos cerrar Ja ronda,
peroahi dijimos: nunca mids queremos estaren
una posicion de tanta vulnerabilidad”.

‘De a poco fueron creciendo los ingresos.
En el ano 2006, llegamos al equilibrio, en el
20102007 fuimos rentables por primera vez”,
declard,

cume
AChile, MercadoLibre llego hace justouna e
cada,en 2014, “Fue un caminodiuro, difcl, ra
bajoso, y la verdad que ver mas de 3.000 ven-
dedores que representana nuestracomunidad
de vendedores aquien Chile, me da un orgu-
o tremendo ver como nuestra marca ha evo-
lucionado, ha crecido, c6mo nos hemos posi-
cionadocomoellider indiscutidoenel comer
expreso Galperin,
quientue entrevistado en el escenariopor Alan
Meyer,vicepresidente de Mercado Libre parala
Region Andina, loque incluye a Chile.
‘Durante muchos afios invertimos y nos
costaba mucho, no crecia mucho. Eramos
muy pequefios, creciamos pero no crecia
mos alas tasas que nos hublese gustado. Asi,
todosseguimos tomando ladecision de nver-
tiry lanzar productos y lanzar envios y lan-

clo clectronica en

zar mercados pagos, efe”, recordd respecto
susnicios en Chile.

La pandemia de 2020 fueun factor decisivo.
“Nos encontrs en un muy buen momento
porgue habiamos hecho todo, teniamos mu-
cha capacidad pers e, porguee ol

24m

aloquea

unimpacto”,
nario, asegurc que *hay que ser flexibles, hay

ticasde comercioy ladificultad de muchos em-

teniamoscapacidad de respuesta, mnnmuse\
equipoenel lugar adecuadoy el

. di
que la llegada dela tarjeta de
torio nacional.

rédito al terri-

queejecutarripido yhay unavision,
de largo plazo”
“Alfinal del dia,

ra competir con ellas. *Si hay
productos baratos en Asia, hay que usar eso

muy bueno. Y

calLati K

N

dia compraronline y recibirlordpidoy devol-
verlosinoles gustaba y financiarlo

sitaban financiar. ¥ bueno, esa rueda real-
‘mente arrancd y no pard nunca” recapitulo
Galperin

Los ltimos cinco anos hansido los mejores

explicd luego.

como Chile,
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enChile.
‘mos crecido”, dijo el CEC

ingntnono ocutidorm, ».mp.\m por
el proyecto de goblemo de Javier Mile, con

tunidad”, propuso.

Por atro lado, fambién se refirid a las opor
tunidades de crecimiento en uno de sus pro-
ductos mis recientes: Mercado Play. A mi me

compani fue vendida, el departansento de hilese quicn se ha reunido en varias ocasiones. Este  encanta la inicativa. Estd funcionando muy
O deMercadolire, s nChilepas L companiacumple et ae 25 anosde _ micaosdeMeradoLbre.en1999.Elempre- i marca que pasé de  ante lacconomia. Gal-  martes,en Santiag bicn, m
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c tiempo, E dees asiqueahora q inflacion (..) i Chile logra desdeel celularodesde computadores, perova-
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MARCOS GALPERIN

FUNDADOR Y CEO DE MERCADO LIBRE

COMPETIR CONTRA LAS GRANDES CADENAS QUE DOMINABAN
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Marcos Galperin de Mercado Libre: "América Latina es un continente con
tantos cambios politicos y econémicos que muchas veces eso tiene un
impacto” en las empresas

El empresario argentino también se refiri6 a la inestabilidad econémica de Venezuela y Argentina.

BancayFintech  Tecnologla y Startup Energla y Recursos Naturales  Transporte y Construccién Industr

Por Déborah Donoso Moya / Foto: Reuters | Publicado: [ Martes 13 de agosto de 20241 O 1002
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Las definiciones del fundador de
Mercado Libre en su paso por
Santiago: “La apuesta en Chile no
sélo se mantiene, sino que se
aumenta”

El presidente de la empresa ms valiosa de América Latina, Marcos
Galperin, record en un gran evento corporativo en Santiago los
comienzos de la compafiia y expreso su orgullo por el crecimiento
dela marca en Chile. “Es el lugar por lejos donde més hemos
crecido”. El empresario habl6 sobre Argentina, la region y su

renovada visién sobre Chile. "Tuvo un periodo de mucha
T 0, TRy, T OL ) PR, SOaey —

La Tercera
13 de agosto - Vocero: Marcos Galperin
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"Es el pais donde mds hemos crecido": El fundador de
Mercado Libre destaca inversiones en Chile

Por Verdnica Reyes

Leer més tarde

Martes 13 agosto de 2024 | 16:18
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Mercado Libre Experience:

Marcos Galperin fundador de Mercado
Libre: “Chile es por lejos donde mas
hemos crecido en los ultimos cinco afios”

® EMoLTV y La

de este fin de semana

Marcos Galperin, fundador de Mercado Libre: "Chile es por lejos
donde mas hemos crecido en ultimos cinco afios"

"Chile fue un mercado que nos costé mucho. No creciamos a la tasa que queriamos, pero seguimos invirtiendo",
afirmo, resaltando el "boom” que generd la pandemia.
a
000
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TULUGAR EN AMERICA Y SUS NEGOCIOS

Retail y Logistica Banca y Fintech Tecnologia y Startup Energia y Recursos Naturales Transporte y Construccion
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Marcos Galperin, fundador de Mercado Libre: “Desregular y sacar las
intervenciones del Estado va a facilitar el crecimiento (de Argentina),

como lo ha hecho en Chile”

En el marco del evento de e-commerce Meli Experience, el empresario mas revelante de Argentina, aseguré que,

pese a la reciente volatilidad en Chile, siguen apostando por ser el mercado en el que “mas hemos crecido en los
ultimos cinco afios”

Indust

Por M. G. Arteaga y D. Donoso / Foto: Jonathan Duran, DF | Publicado:

Martes 13 de agosto de 2024 |
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 Morcado Libre ) [ estacion Mapocho | ’y =
5 wafosla0ze: € 100 Amerlca Publicidad Bases de Datos Notas de prensa
5 13/08/2024 (D 19:00 economia
Marcos Galperin, fundador de Mercado Libre:

Chile es por lejos donde mas hemos crecido Andlisis y Opinion Economia y Mercados Negocios e Industrias Politica Manag
en los Gltimos cinco afos”
En el marco de Mercado Libre Experience, Galperin compartié su vision sobre el futuro -

Ranking MBA

del eCommerce y como Chile se ha posicionado al interior de la compairiia. Al evento
asistieron més de 3 mil personas.
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Marcos Galperin, de Mercado Libre:
""Una de cada dos compras online en
Chile es en nuestro marketplace"

Martes, Agosto 13, 2024 - 18:45

América Economia
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# En el marco del Meli Experience, el empresario mds
relevante de Argentina, asegurd que, pese a la reciente
volatilidad en Chile, siguen apostando por el mercado en el

“més hemos crecido en los Gltimos cinco afios

bajo el liderazgo de Javier X D o u N0 tuvimos antes y que nos  paises y en qué momento”,
Milei? ;Sigue confiando [ ¢ () RTUN‘DADES permitiré hacerlo de manera  apunto.
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Marcos Galperin, presidente,
CEO y fundador de Mercado Li
bre, sigue apostando por elevar
su exposicion en Chile. “Ahora
mds que nunca la apuesta en
Chile no solo se mantiene, sino
que se aumenta”, dijo, tras una
presentacién en el Centro Cultu-
ral Mapocho.

Si bien no profund
los planes de la compa
pafs ni tampoco en los montos
de inversion, el empresario ar
gentino afirmé que en los proxi-
mos 24 meses poseen una hoja
de ruta con nuevos lanzamien-
tos de productos para consolidar
su posicion. Entre las noveda-
des, nombré brevemente el lan-
zamiento de Ja tarjeta de crédito
que estard disponible para los 5
millones de usuarios de su apli-
cacién Mercado Pago.

En septiembre del 2023, Gal-
perin sefialé en entrevista con
“El Mercurio” que Chile se “lati
noamericanizé”, luego de des-
cribir los tres episodios de robos
que sufrieron en sus centros de
distribucién en el pafs. Al res-
pecto, el ejecutivo comentd que,
“por suerte, han sido superados
y no hemos vuelto a tener nin.
gn incidente”. La firma ha rea-
zado un fuerte despliegue de
inversiones en materia de segu-
ridad asociado a sus centros lo-
gisticos, tras esos eventos.

De todas formas, destacé la re-
cuperacion econémica del pais
“Cuando miro los nimeros eco-
némicos de Chile hoy, son ni-
meros muy razonables tanto de
crecimiento como de inflacién”,
dijo. “Ojald haya tres décadas
mds (de crecimiento y estabili
dad), como fueron las Gltimas
tres décadas. Si Chile logra man-
tener ¢s0 por tres décadas mds,
no tengo dudas de que va a ser
uno de los pafses mds prospe-
ros”, sostuvo.

En esta linea, afirmé que el
modelo chileno deberfa ser un
ejemplo para la economfa de Ar-
gentina. “Creo que ese modelo
chileno, los iltimos 30 afios de

Fundador, presidente y CEO de Mercado Libre

Marcos Galperin: “Ahora mds
que nunca la apuesta en Chile no solo
se mantiene, sino que se aumenta”

El empresario trasandino asegura que el mercado chileno es
donde mds han crecido en los tltimos cinco afos. Agregé que
esperan lanzar una tarjeta de crédito asociada a Mercado Pago.

Deizquierda aderecha: Alan Meyer, vicepresidente para la Regi6n Andina de Mercado Libre; Marcos Galperin, fundador

y CEQ de Mercado Libre, y Bemnardita Mazo, gerente de Comuni

desregulacion de libre compe-
tencia, de menos injerencia del
Estado y mds crecimiento econé-
mico del sector ivado, es lo
que le permitié a Chile crecer
tanto, y ojald Argentina pueda
mantener eso durante muchas
décadas”, asegurd,

Salto pandémico

“Desde el 2000 que empeza-
mos en Chile y fue un camino
duro, diffcil, trabajoso (...) y me
da un orgullo tremendo ver c6-
mo nuestra marca ha evolucio-
nado, ha crecido, como nos he:

jones de Mercado Libre para Chile, Perii y Ecuador,

mos posicionado como el lider
indiscutido del comercio elec-
trénico en Chile”. Asf comenzé
su presentacion ayer, previoa la
conferencia de prensa, el empre-
sario durante su paso por el pais,
en el marco del primer “Merc
do Libre Experience” y de lc

e @7 En toda América
Latina, en cada pafs,
habia tres o cuatro
Jfamilias que controlaban
el comercio (...); nosotros
tenemos 30.000 pymes
vendiendo en Mercado
Libre y juntas somos el
mayor retailer de Chile”.

MARCOS GALPERIN
FUNDADOR DE MERGADD

LIBRE

afios que cumplié la compaiia
enagosto.

El empresario —que también
realiz6 ayer actividades y reu-
niones con la Confederacion de
la Produccién y del Comercio
(CPC) e Inacap— lidera a la em-
presa mds valiosa en América
Latina, pues superd los USS

= 93.000 millones a inicios de este

mes en el Nasdaq

Ensu intervencion repasé dis-
tintas etapas de la firma, enfati
zando en el crecimiento que han
registrado en Chile en los dlti
mos afos, particularmente des-
de la época de la pandemia.

“Es un orgullo enorme ver el
éxito de Mercado Libre en Chile
porque fue un mercado que nos
costé mucho. Durante muchos
afos invertimos y nos costaba
mucho, no crecia mucho”, dijo.
“Asf y todo, seguimas tomando

la decisién de invertir y lanzar
productos y lanzar envios y lan
2ar Mercados Pago, etc., y [a ver-
dad es que empez6 a traccionar y
cuando vino la pandemia, nos en
contré en un muy buen momen-

tenfamos mucha capacidad para
entregar porque el volumen to-
daviano era lo que anosotros nos
hubiera gustado; y el volumen
despegd y nosotros tenfamos ca-
pacidad de respuesta”, seftald.

En Mercado Libr
que la operacién de Chile ¢
en los iltimos cuatro afos unas
10 veces, “En los wltimos cinco
afosen Chilees el lugar por lejos
donde mds hemos crecido”, afir-
m6 Galperin.

El salto de la firma de origen tra-
sandino en el negocio del cometcio
electronico se produjo durante la
crisis sanitaria del covid-19 —lue-
go de efecutar una serie de inver-
siones en materia logfstica y en
centros de distribucion—, periodo
en que los principales refaiers del
mercado nacional como Falabella,
Cencosud y Ripley se vieron apro-
blemados con sus entregas, debido
alaalta demanda

Galperin recalcé que el co-
mercio electrénico hace mds in-
clusivo el comercio. “En toda
América Latina, en cada pafs,
habia tres o cuatro familias que
controlaban el comercio (...); no-
sotros tenemos 30.000 pymes
vendiendo en Mercado Libre y
juntas somos el mayor retailer de
Chile”, sostuvo.

El Mercurio
14 de agosto - Vocero: Marcos Galperin
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ano es la base

Marcos Galperin anuncia que Mercado Raw Spread de FOREX com . . -
\ Todo de amarillo: El evento que reunié a de una uerte sconoria

Pago lanzara tarjeta de crédito en Chile

en 2025
Chile

lideres y vendedores de Mercado Libre en

emergente
COMIENCE A
OPERAR

EL COMERCIO APALANCADO IMPLICA UN RIESGO wo
DE PERDIDA. OPERAR EN TIEMPOS DE VOLATILIDAD £S

Durante su visita a Chile, el fundador y CEO de Mercado Libre anunci6 el lanzamiento de la L
JERA RCID
bk Esta instancia conté con mas de 40 speakers, 3.000 asistentes y la presencia del Marcos B Ty D o i

tarjeta de crédito de Mercado Pago en nuestro pais para el proximo afo.
Galperin, fundador y CEO de Mercado Libre

g Maximiliano Valdés - 14 de agosto de 2024 - © 3 min de lectura

i 4 de agosto de 2024 - ® 2 min de lecturz

Finanfest 2024, la cumbr @ J0se Manuet viltar - 14 de agosto de 2024 - ® 2 min de lectura

de educacion financiera,
dio a conocer a sus
primeros speakers
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local del Apumanque
marca un hitoen el

- crowdfunding

£Como mejorar tu perfil
financiero?: Expertos
entregan consejos para
lograrlo
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Marcos Galperin de
Mercado Libre: “Chile es
donde mas hemos
crecido en los tltimos
cinco afios” Lomis it

Forbes Staff | agosto 14, 2024 @ 9:08:56 am 1[':echa de lanzamiento del iPhone 16: un
nuevo informe revela una estrategia
extraordinaria
:stas son las 10 personas mas ricas del
mundo

33
Cinco maneras en las que la IA esta
ayudando a las empresas a acelerar su

Mercado Libre: «Chile es por lejos donde

camino hacia la sostenibilidad

mas hemos crecido»
America Retail & Malls Forbes
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Marcos Galperin, fundador de Mercado
Libre: “Nos hemos posicionado como el
lider indiscutido del comercio electronico
en Chile”

me

mercado _
libri

El fundador y CEO de Mercado Libre estuvo de visita en Chile. En esta instancia repaso los
25 afios de historia de la compaiiia y su operacion en el pais.

@ 10sé Manuel villar - 15 e agosto de 2024 - ® 3 min de lectura
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"LA APUESTA EN CHILE SE AUMENTA"
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\ CEO de Mercado Libre CHILE
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CHILE IMPULSA
9 LA LOGISTICA
E-COMMERCE

El encuentro se llevé a cabo el 13 de agosto en Estacién Mapo-

cho, donde se reus

oportunidades

Como uno de los eventos més grandes
del comercio electrénico y un hito en el
mercado online chileno, Mercado Libre

REVISTA LOGISTEC 1

ron importantes actores del canal online. Fue
la primera versién de este evento en

se traduce en un espaldarazo del posi
Commerce en el pai

lo que para muchos
onamiento, desarrollo y

Experience 2024 se llevo a cabo el pasa-
13 de agosto, en el centro de conven-
ciones Estacién Mapocho.

En la oportunidad, los cerca de 3 mil
asistentes pudieron conocer e interactuar
con importantes actores y ejecutivos de
Mercado Libre, quienes entregaron su
conocimiento y tips para ayudar a as em-
presas a avanzar en el desafiante mundo
online.

Diversas charlas y paneles de conver-
sacién dieron vida a los cuatro escenarios
que se presentaron simultaneamente:
Mercado Libre Chile, donde se dieron a
conocer tendencias y novedades de la
industria del e-Commerce; Mercado Libre
Inicia, donde se enfocaron en aquellos
que ingresan a este canal de vent; Mer-
cado Libre Potencia, cuyo contenido es-
taba dirigido a quienes ya llevan un tiem-
po vendiendo en esta plataforma y para
quienes los consejos apuntaron a llevar
su negocio a otro nivel; y, finalmente,
estaba Mercado Libre Aprende, cuyo en-
fogue estuvo en Lo préctico para ensefiar
2 los emprendedores cémo gestionar los
productos y ventas en el ecosistema de la
compaia. Ademés, més de 30 stands de
empresas ofrecieron servicios en torno a
as necesidades que tiene una logistica
1

uiego de un exitoso paso por Meéxico y
Brasil, este encuentro se desarrollé esta
vez en la ciudad de Santiago, lo que, a
juicio de los ejecutivos locales, es un es-
paldarazo de la compaiia global a lo re-
alizado en el pafs.

Otro hito de este evento fue (a visita del
fundador y CEO de La compadia, Marcos
Galperin, quien participé activamente
del encuentro y conecté con el pblico, a
I el e de el n Mo

e y de c6mo logr construir La com-
paiia que hoy es considerada como una
de las mis valoradas del mundo.

El cjecutivo se refirié también al desar-
ollo del mercado chileno. “Chile fue un
mercado que nos costo mucho. No crecia-
mos a La tasa que querfamos, pero segu
mos invirtiendo. EL mercado reacciond y
La pandemia nos pillé en un gran momen-
to. EL volumen de ventas despego, conta-

Edicién agos

bamos con la capacidad para responder a
1a alta demanda y este ritmo nunca mas
pars. Chile es por lejos donde mas hemos
crecido en los Gltimos cinco aios. Mer-
cado Libre es hoy una de las marcas mas
valoradas en el pais’, agregé Galperin.

Asi, el comercio electronico fue el centro
durante todo el dia, a través de paneles
de expertos y sesiones de networking,
donde compartieron sus. experiencias
y mejores précticas. Asi también, los
asistentes tuvieron la posibilidad de
conocer La itima informacién en temas
de medios de pago, transformacién digi-
tal, logistica y estrategias de marketing
digital.

ORGULLOY
OPORTUNIDADES

Para conocer la importancia de este
evento en Chile y como los desafios
logisticos van marcando el camino futuro
de esta multinacional conversamos con
Jorge Nazarala, gerente de Operaciones

de Mercado Libre Chile. En entrevista
con Logistec, el ejecutivo resalts la im-
portancia de este encuentro en Santiago,
¥a que "se puso a disposicién de los dis-
tintos seller las capacidades, la experi-

sistema de la empresa y as posibilidades.
que ésta genera’.

“Tener este encuentro en
Chile es un orgulloy lo toma-
mos como Mercado Libre
Cilescon s [spore
. De un tiempo a la
e b croldy IMpOr-  Marcos
tantemente, a dos digitos, y 5o,
que los ojos de la compaiiia
estén hoy en Santiago es un espaldarazo
en términos de crecimiento e inversion

Fevodo b

logistico. La empresa comenzé con un
Centro de Distribucién de cerca de 10 mil
m2 que -recuerda el ejecutivo- a los 8
meses ya quedo pequeio. Hoy la empre-
52 cuenta con un CD de 100 mil m2, don-
de trabajan mas de mil personas y tiene

cenadas, L0 que "nos habla del potencial
de crecimiento y es por eso
por Lo que La compaiia sigue
apostando por este mercado”
asequrd el gerente de Opera-
ciones,

En cuanto al evento, Jorge
Nazarala, valord el encuen-
tro donde "nos acercamos a
todos quienes forman parte
de nuestro ecosistema. Nuestros Sellers
son los que soportan toda La pagina y por

para sequir en el pais’,
asegurd Jorge.

Coma reflejo del posicionamiento y éxito
de Mercado Libre Chile, Nazarala apun-
ta al aumento considerable de espacio

es0 trabajamos juntos”

*Estamos contentos en cuanto al posi-
cionamiento de Mercado Libre dentro de
Chile. A este encuentro le pusimos mucha

Mejora tus con
nuestras Mesas de trabajo, Flow rack y

Carros picking

Q) AVSERGIO VIEIRA DE MELLO 4046, MACUL. R +56229067653 B VENTASCHILE@ALUTIPOCOM (Y +569 4227 0088

Revista Logistec

Nazarala

to - Vocero: Marcos Galperin y Jorge

energia para que fuese un momento de
oportunidades para todos en el mundo
del comercio electrénico. Agradecemos
1a confianza de nuestros aliados, y nues-
tr0 (lamado es a seguir creciendo juntos
¥ aprovechando las proyecciones de este

tradicional’, enfatize.
ELADNMELI

£Como entendemos el éxito de la com-
paiia? Ante esta pregunta, Jorge Nazara-
12 apunta al ADN de la empresa: trabajo,
innovacion y mejora constante de la op-

al éxito de la compaia, el cual, a juicio
del ejecutivo, se relaciona estrechamente
con el cumplimiento de La promesa de
entrega

“Llegar al cliente y cumplir con La prome-
sa de entrega ofrecida es el foco de
Mercado Libre y asi Lo han entendido (a
compafia en Chile. Los desafios Logisti-
cos estin en el dia a dia. Creemos que
tenemos una oportunidad de crecimiento
importante en América Latina y Chile y
por eso trabajamos y sequims reforzan-
do nuestra promesa de entrega".

Nazarala reconoce que (a industria online

er a los clientes con un servicio Gnico y
diferenciador.

Observada por muchos y admirada por
todos, el disefio operacional ha sido uno
de los pilares claves del reconocimiento
¥ posicionamiento de la compahia en el
mercado chileno. Basado en una estrate-
gia constante de innovacion y cambios,
MELI ha ido buscando estrategias para
avanzar en eficiencia y rapidez logistica
para lograr una experiencia de compra de
excelencia

Si bien no hay fermuas magicas para el
éxito. Mercado Libre se ha transformado
n una de las empresas més atractivas
del mercado digital chileno; sinénimo de
innovacion, experiencia y de eficiencia
logistica.

Rapidez en (a entrega, un amplio mix de
productos, cobertura a nivel nacional y
una clara estrategia de devoluciones han
transformado a La compaia en Lider del
e-Commerce chileno y latinoamericano.
Liegar en menos de 48 horas a o largo de
las distintas regiones del territorio no ha
sido tarea ficil pero a empresa, gracias a
su solucién tecnolégica Mercado Envios,
ha logrado cumplir esta promesa con
creces: hoy, mas del 90% e los paguetes
legan en esos tiempos a destino, y mds
del 50%, en menos de 24 horas,

Entendiendo la dinamica operacional de

a empresa, los desafios logisticos son
‘mltiples y estan estrechamente ligados

REVISTA LOGISTEC - <L « 2024

a
el dia a dia, donde existe ademds una
competencia importante con actores
fuevos como los asidticos que entran

habla de “humildad”. “Gracias a nuestro

ADN y cultura seguimos trabajando con

humildad. Sabemos y estamos consci-

entes que Lo que hoy nos hace exitoso, no

n0s har exitoso en el futuro. Aqui es fun-

damental La innovacion y la tecnologia’,
8

Realizar una lectura correcta de los de-
saffos y oportunidades que se presentan
es vital para avanzar y asi lo destacs
Nazarala quien asequré que el ingreso
de nuevas categorias como supermerca-
dos y Las entregas same day son ejemplos
de esta mirada hacia la innovacién con-
stante.

“Tenemos hambre de sequir innovando y
ahi (a tecnologia es un pilar fundamental
de Mercado Libre con una mirada de beta

fuertemente. Y
J oportunidades debemos trabajar”

HUMILDAD PARA AVANZAR

Apesar del éxito indiscutido de Mercado
Libre en Chile, el gerente de Operaciones

continua. ia es in house
(WMS, TMS y Sistemas de Ruteo), o que
os da un traje a medida, permitiéndonos
adems ser Agiles ante las necesidades
de cambios. Vemos oportunidades y so-
mos capaces de avanzar répidamente ha-
cia alls, anadi6.

MERCADO LIBRE
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https://drive.google.com/file/d/10SolfsNFEQwIjYlKOXQMaUWj4L8Tu7tx/view?usp=share_link
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COBERTURA INTERNACIONAL: EXPRESO (ECUADOR)

SUSCRIBETE CON 70% DSCT.

Expresiones Semana Ciencia | Premium

ca92x9D9 expreso
Actualidad Economia Guayaquil Quito Opinién Deportes
El Meli Experience 2024 arranca este 13 de agosto en Chile. CAPTURA DE VIDEO

Meli Experience: todo lo que debes ®
saber sobre el evento de Mercado
Libre en Chile

El evento de e-commerce mas importante de
chileno. EXPRESO estara presente

José Juiin Ladines Tomalé
9 de agosto, 2024 o € [in)

Mercado Libre Experience llega a Chile. Se trata evento de e-commerce mas importante de
Ameérica Latina, que tendra lugar este martes 13 de agosto de 2024 en el Centro Cultural Estacion Chancay, el ‘monstruo’ portuario que pone a
Mapaocho, en Chile. prueba a Ecuador

LO MAS VIST

La Puntilla: nueva obra divide a comunidad
de Guayaquil Tenis

e Mercado Play, el nuevo servicio de streaming de Mercado Libre
Betty, la fea 2: ;Cudantos capitulos tendra y qué
dia estarén disponibles?

LTIMAS NOTICIAS

Conferencias, talleres, networking con lideres y expertos del negocio de ecommerce y fintech, es parte
de la oferta del evento que prepara Mercado Libre para emprendedores, pymes y pablico interesado
en potenciar su negocio o que desea iniciar en la plataforma

iMercado Libre Experience es para todos los que quieren romperla vendiendo en linea!

Para vendedores que ya saben del negocio online y también para los que recién estan
partiendo.

SUSCRIBETE CON 70% DSCT. INGRESAR

expreso

Meli Experience 2024, desde Santiago de Chile. CORTESIA

Meli Experience: Chile acoge el
evento de e-commerce mas
importante de la region

EXPRESO se encuentra presente en la cita que recibe a miles de personas
de toda Latinoamerica

l::;iiﬂg:;:f;;;ﬁmﬂé ompare @) 69 @) @ O Unirse aWhatsapp

El evento de e-commerce mas importante de América Latina llega a tierras chilenas este 13 de agosto
de 2024. El centro cultural Estacion Mapocho, en el centro de Santiago de Chile, es el escenario del
Meli Experience 2024, la cita con la que Mercado Libre busca impulsar a los emprendedores que
venden en la plataforma y a quienes ain no se animan a hacerlo.

En ol mundo de lamineria,
el mundo debe estar primero

Teck

LO MAS VISTO

La Puntilla: nueva obra divide a comunidad
de Guayaquil Tenis

Chancay, el ‘monstruo’ portuario que pone a
prueba a Ecuador

e Mercado Play, el nuevo servicio de streaming de Mercado Libre

Alan Mayer, vicepresidente de Mercado Libre en Chile, Peri, Ecuador, Colombia y Venezuela; dio la

bienvenida al evento. Arranco destacando que la plataforma continda trabajando en su objetivo de Betty, la fea 2: ;Cudntos capitulos tendrd y qué
democratizar y poner al servicio de la gente la tecnologia para acceder a compras desde cualquier dia estarén disponibles?

parte del mundo, incluso desdelugares de dificil acceso.

En ese contexto, relatd como Mercado Libre trabajo para lograr llegar a Rapa Nui, la tierra poblada
mas remota de todo el planeta. Actualmente, una de cada diez personas de esa localidad recibe
productos que ha adauirido por Mercado Libre.

MERCADO LIBRE

EXPERIENCE



COBERTURA INTERNACIONAL: EXPRESO (ECUADOR)

BT con o 299000 expreso o

Actualidad Economia Guayaquil Quito Opinidn Deportes Expresiones Semana Ciencia

Ciencia y Tecnologia

Derriba
los limites

los limites con
las Aplicaciones
Disefia, anima y mas con

| més de 20 apps en
Adobe CC Todas las Apps.

Uy

SENER __&

"SRIENCE

Meli Experience 2024, desde Santiago de Chile. CORTESIA l ”"”_E

Meli Experience: Chile acoge el SENE_EN

evento de e-commerce mas (P [Ac]
¥ estd en un solo lugar #
lmportante de la l'egl()n Alan Mayer y Marco Galperin, de Mercado Libre, durante conferencia de prensa del Meli chonel 40%dedcto!

Experience. CORTESIA

A

lentra presente en la cita que recibe a miles de personas

IVJ » S s Marcos Galperin: "Me encantaria \
oseeuawagsm ines Tomala ® Unirse a . - E
A CIETEED hacer un Meli Experience en

La Puntilla: nueva obra divide a
portante de América Latina llega a tierras chilenas este 13 de comunidad de Guayaquil Tenis -
ho, en el centro de Santiago de Chile, es l E d
Mercado Libre busca impulsar a los g cua Or
venden en la plataforma y a quienes atin no se animan a hacerlo. Chancay, el ‘monstruo’ portuario que
pone a prueba a Ecuador

El evento de e-commerce ma:
agosto de 2024. El centro
escenario del Mef

emprendedores

abla de los planes de la plataforma

e Mercado Play, el nuevo servicio de streaming de Mercado Libre

de Mer(ado Libre en Chile, Perii, Ecuador, Colombla y Venezuela; dio Betty, la fea 2: ;Cudntos capitulos tendra

nto. Arranco destacando que la plataforma cor ndo en su ¥y qué dia estaran disponibles? 0sé Julian Ladines Tomald _
objetivo de democratizar y poner al servicio de la gente la tecnologia para acceder a compras I J]4 dé agosto, 2024 Compar@ @ O _© ]
desde cualquier parte del mundo, incluso desdelugares de dificil acceso. ooooEe
En ese contexto, relatd como Mercado Libre traba) ‘u«'ar el evento de e-commerce mas importante de América Latina iPara individuos!

En Santiago de
ULTIMAS NOTICIAS Se trata de

conocer como iniciar o

que este ano alberga es de personas interesadas en

poblada mas remota de todo el planeta. Actualn
r r\a sus ventas digitales en Mercado Libre.

localidad recibe productos que ha adquirido por Mercado

Libre
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COBERTURA INTERNACIONAL: RPP (PERU)

LaRotativa del MARCOS GALPERIN, CEO DE MERCADO LIBRE SE PRONUNCIO
Aire SOBRE LA FAMOSA "TASA NETFLIX"

EconomiaPara  MELI EXPERIENCE - CHILE: EVENTO ECOMMERCE MAS IMPORTANTE
Todos DE AMERICA LATINA

DESPACHO - - e :

L]

Para MELI E - CHILE: EVENTO ECOMMERCE MAS IMPORTANTE

Todos DE AMERICA LATINA
|EN REAL MADRID: CAMAVINGA SUFRIG FUERTE LESION PREVIO Al Economia Para SOBRE IGV A PLATAFORMAS DIGITALES: "EN CADA PAIS NOS
Todos VAMOS ADAPTANDO A LAS REGULACIONES®

Meli Experience Chile: evento ecommerce mas importante de América Latina #£CONOMIAXTODOS | COTP ANUNCIA PARA PRESIONAR AUMENTO DEL SUELDO MINIMO A S/ 1500

~DESPACHO
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https://www.youtube.com/watch?v=vZNj9AH1Ao4
https://www.youtube.com/watch?v=yBNGdPJ6cBY
https://photos.onedrive.com/share/17850F69726ACC25!s9fc13915b8f34be49d386ad8f5d634f3?cid=17850F69726ACC25&resId=17850F69726ACC25!s9fc13915b8f34be49d386ad8f5d634f3&ithint=video&e=5azped&migratedtospo=true&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3YvYy8xNzg1MGY2OTcyNmFjYzI1L0VSVTV3Wl96dU9STG5UaHEyUFhXTlBNQndYZ0VKNjl2Z1RkNVN4WWo0eEdYZEE_ZT01YXpwZWQ
https://photos.onedrive.com/share/17850F69726ACC25!sc85c0f37e8474641b212e411bee25b69?cid=17850F69726ACC25&resId=17850F69726ACC25!sc85c0f37e8474641b212e411bee25b69&ithint=video&e=tE9hJ4&migratedtospo=true&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3YvYy8xNzg1MGY2OTcyNmFjYzI1L0VUY1BYTWhINkVGR3NoTGtFYjdpVzJrQl9LaWRJV3RuMXlhSmlFeUxkSTdMRGc_ZT10RTloSjQ
https://1drv.ms/v/c/17850f69726acc25/EcPetc-oCXxLnFK8Zp7qmKYBYl7nqoGPcu-f6NI2EDtqCw?e=GxcKFb

COBERTURA INTERNACIONAL: RPP (PERU)

Ultimas Noticias Politica Actualidad Deportes  Tecnologia  Més () Sintonizaturegion ¥ Podcasts (@) Videos Célculedora (EONCURSOS(D)

e °v

=l G RPP 5,
Hoy inicia Meli Experience 2024 en Chile, S G RPEE
evento de eCommerce mas grande de América S
Latina Marco Galperin, CEO de Mercado Libre sobre

o “Tasa Netflix” en Peru: “Nosotros en cada pais

nos vamos adaptando a sus regulaciones”

) Envivo
Espacio Vital...

—_—
Lo Gltimo en Economia
- 4 AMORTIGUACION ~ Pasics APEC: 3Qué resultad peran de la terce
nnnnnnn de altos funcionarios? [VIDEO]
SandraLoise

Descubre la
Mejor tecnologia

por Geraldine Heréndez

Hoy inicia Meli Experience 2024 en Chile,
evento de eCommerce més grande de América
Latina

©-COMMERCE Lo ultimo en Economia

Fad ENT WY En 30 dias se sabra si se aprueba el aumento
del sueldo minimo
By

por Valeria Fuertes

MERCADO LIBRE
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https://rpp.pe/economia/economia/marco-galperin-ceo-de-mercado-libre-sobre-tasa-netflix-en-peru-nosotros-en-cada-pais-nos-vamos-adaptando-a-sus-regulaciones-noticia-1576218
https://rpp.pe/economia/economia/hoy-inicia-meli-experience-2024-en-chile-evento-de-ecommerce-mas-grande-de-america-latina-noticia-1576146

COBERTURA INTERNACIONAL: GESTION (PERU)

Q| = wes GESTION

75 G | EMPRESAS

20000

Mercado Libre: No cobrar por los envios, una
inversion para aumentar las ventas online

Entre los paises donde opera Mercado Libre, en Perit ha fijado el monto minimo més bajo a partir del cual Ia venta es sin

costo de envio,

MERCADO LIBRE
EXPE NCE

EMPRESA YA TRIBUTA EN PERU

Mercado Libre descarta que las compras via su
plataforma sean gravadas con nuevo impuesto

ElEstadoperuanoplaneaini-
ciardesdeoctubreel cobrode
IGV (18%) por los servicios
que brindan en Per las di-
versas plataformas digitales
consede en el exterior.

La pregunta que surge es
¢se afectardn tambiénlas
comprasonline viaMercado
Libre?

Al respecto, Alan Meyer,
vicepresidente de laempresa
para la Regién Andina, res-
pondi6 que no habrd un efec-
to en el caso del comercio
electrénico viaesta platafor-
ma, pues Mercado Libre estd
domiciliada en Per, por lo
queyapagalGV.

“Mercado Libre ya paga

Q| = M GESTION

20000

705 G | EMPRESAS

CEO de MercadoLibre vende US$ 188 millones en

acciones tras alza

Mercadolibre recientemente superd al productor brasileiio de energia Petrdleo Brasileiro SA como la empresa més
érica Latina.

valiosa que cotiza en bolsa

s G | EFMPRFSAS

Q| = wew GESTION

20000

Cobro de IGV a plataformas digitales: (Afectara a las

LA CIFRA

50

Millonesde

usuarios estan
registradosen
Mercadolibre.

impuestos en Pert, pues
nuestra filial tiene un domi-
ciliofiscal local. Nosotros no
estamos en el segmento de
empresas que operan desde
fueradel pais, comoeselcaso
del streaming (Netflix), que
te factura desde Estados Uni-
dos”, subrayé Meyeren entre-
vistacon Gestion.pe.

El ejecutivo agregé que el
inicio del cobro de este im-
puesto para las empresas ex-
tranjeras atinnodomiciliadas
en Perti busca “generar una
competitividad mas equitati-
vaentre losque operanlocal-
mentey losque operandesde
afuera (empresas nodomici-
liadas en Per1)", apunté Me-
yer, quien esta semanaexpu-
soenel‘Mercado Libre Expe-
rience 2024, evento de co-
mercioelectrénicorealizado
en Santiago de Chile.

Empresacondomiciliofiscallocal.



https://gestion.pe/economia/empresas/mercado-libre-no-cobrar-por-los-envios-una-inversion-para-aumentar-las-ventas-online-noticia/
https://gestion.pe/economia/empresas/ceo-de-mercadolibre-vende-us188-millones-en-acciones-tras-alza-noticia/
https://photos.onedrive.com/share/17850F69726ACC25!sfea3fe8000eb4f98a0362cfb8b5d9aa0?cid=17850F69726ACC25&resId=17850F69726ACC25!sfea3fe8000eb4f98a0362cfb8b5d9aa0&ithint=photo&e=uG15fb&migratedtospo=true&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL2kvYy8xNzg1MGY2OTcyNmFjYzI1L0VZRC1vXzdyQUpoUG9EWXMtNHRkbXFBQndmNHo2N0R6eFJCakZGRERDRDJ2RVE_ZT11RzE1ZmI
https://gestion.pe/economia/empresas/cobro-de-igv-a-plataformas-digitales-afectara-a-las-compras-via-mercado-libre-noticia/
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MEDIA PARTNER: CHILEVISION

cQué hicimos?

Se llevd a cabo una alianza con CHV con el objetivo de darle una mayor
cobertura y exposicion a este evento.

La alianza consideré notas en el sitio online de CHV, notas en el noticiero
central, moévil en directo en el matinal Contigo en la Mafiana, posteos en

' N ey 7 Yy MERCADO LIBRE --
Instagram (IG) y una cobertura en vivo del evento que se transmitié por el sitio e LR E

online y que fue conducida por Lady Ganga y Claudio Michaux.
TRANSMISION

[ ]
Resultados, en cifras
Sefial Online Web + App
q Q Q (Cépsulas) 14.670
- 4 publicaciones online.
- 2 notas en el noticiero central. Seiial Online Web + App
L . . . ~ (Evento) 18.871
- 1 movil en el matinal Contigo en La Manana.
- 4 posten el IGde CHV. Youtube (Evento 5068
- Transmision en vivo durante el evento. RRSS 247.471
Notas Web 505
Alcance Total 1.936.067

MERCADO LIBRE
EXPERIENCE


https://www.youtube.com/live/KcWPcrYwE_I?si=qYO1B3WY7Inz_mJs

BANNERS EMOL.COM

. , . . ? MERCADO LIBRE EL EVENTO N°1 DE E-COMMERCE
pAC & e NICIMOoS¢ BN PCRIENCE oh [t

1 3 CENTRO CULTURAL
acosTO

ESTACION
MAPOCHO

Se acorddé con Emol.com publicar en su sitio web, banners de Mercado Libre
Experience que entregaban informacion sobre este evento: dia, hora,
protagonistas y como adquirir la entrada.

mercado
@ libre

Durante una semana, se llevaron a cabo 1.500.000 impresiones de estos

banners en el sitio web.
CONSIGUE TUS ENTRADAS EN

WWW.MERCADOLIBREEXPERIENCE.CL

emol.social

e Regevase *TGR Tesoreria
(] General de la
Republica
INFORMACIO

emoLTv

EmoLTy

MERCADO LIBRE
EXPERIENCE

MERCADO LIBRE
I sccoomes «[x¥] Bolsa chilena registra su peor EXPERIENCE
sesion desde fines de 2021 en adels
un oscuro lunes para los
mercados del mundo

B secoones «[v] Bolsa chilena registra su peor ~_E-covenmastoona
sesi6n desde fines de 2021 en
un oscuro lunes para los
mercados del mundo

e ¢Dictadura
0 venezolana?
° o omas s comeniado cautoritarismo?:
®

Ejecutivo opta por
"Gobierno con

Gobierno insiste en existencia de una
“minuta” sin aclarar procedencia: "Se nos ha

dicho que corresponderia a una AFP dicho que corresponderia a una AFP'

1600

ol

g e :
SRR e e e derivadas
ONU ONU H H n
m,;m‘;fs:;gzae maj::;t:‘;“:e”;;z:zzw autoritarias" que
z: P e - se ha ido
agudizando
—_—
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T13 RADIO EN TERRENO

:Qué hicimos?

T13 Radio se trasladdé a Mercado Libre Experience para transmitir desde el programa “El Fin del Dinero”, un
programa diario, de 30 minutos, creado y patrocinado por Mercado Pago para hablar de educacién financiera.

mﬂ” pi [ 4

> mercado LI TLY
N

MERCAD(

EXPERIF L 2 {4 EOB mercapo usr:
y EXPERIENCE

Entrevista a Manuel del Real

T13.cl Entrevista a Camila Cembrano,
13 de agosto - Vocero: Camila Cembrano y Manuel del Directora Marketplace Gerente Sr. Grandes Cuentas Mercado Pago
Real

MERCADO LIBRE
EXPERIENCE


https://tele13radio.cl/statics/episodes/el-fin-del-dinero/dir-comercial-commerce-mercado-libre-y-dir-de-grandes-empresas-mercado-pago-desde-la-mercado-libre-experience.html
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IMPACTO REDES POST MELIEX
VOCERIA

|NST|TUC|ONAL En LKD han publicado 9 voceros entre locales

locales y regionales, y en el caso de Ariel también

) ) . generd una publicacion desde su cuenta en X.
Nuestro primer contenido post Mercado Libre

Experience en X (tenemos una publicacién pendiente)

ha logrado 2.8K visualizaciones. m 4.8K 4K
REACCIONES VISUALIZACIONES

HIGHLIGHT VOCERIA

La publicacién de Ariel ha sido la de
MAYOR INTERACCION en LKD: 979
reacciones, seguido de Alan (741) y
Matias (478).

(25, Mercado Libre Chile & &
=2 @ML_Chile

¥ jYa empez6 la #MercadoLibreExperience y asi la estamos viviendo

junto a miles de pymes y emprendedores ¢, i Ariel Szarfsztejn - Siguiendo

W President of Commerce @ Mercado Libre |
Stanford MBA

5 dias - ®

z ilncreible experiencia en Chile !
CO NVE RSAC I 0 N Més de 3 mil vendedores se sumaron a la primera
edicion local de Mercado Libre Experience, donde tuve

el honor de participar para contar cémo la tecnologia ha
impulsado nuestro crecimiento hasta el punto en el que
estamos hoy, y hacia dénde nos llevaré en el futuro.
En el marco de los 25 afios de la compaiiia, es
emocionante ser testigo del crecimiento de Mercado
Libre en este hermoso pais, y comprobar una vez mas

‘ que el tremendo despliegue logistico de nuestra

Hay unos 200 posteos “Mercado Libre Experience” en LKD la
Ultima semana, todas positivas, publicadas por asistentes,

compafiia se convirtié en un motor de desarrollo para
miles de negocios y familias.
El evento fue realmente un epicentro en inspiracién y en

ADO LIBRE . speakers, colaboradores y partners. Shoreia el Mo e mocas pemapasivan
{ /RIENCE N ' aprendizajes. jMuchas gracias Chile!

No encontramos conversacién relevante sobre el evento en X,
a excepcidén de publicaciones de algunos medios, y todas son
positivas.




GESTIONES CON INFLUENCERS: DIGITAL
CHILEVISION

‘e chilevision y mercadolibre.cl

@ chilevision & iEl fundador de Mercado Libre visita Chile! < &= . "
ion & - Seguir

e chilevision @ Llega por primera vez
a Chile Mercado Libre Experience <~

Se trata de un gran encuentro de e-
commerce dirigido a pymes y
emprendimientos para potenciar la
economia digital en el pais. Habra
conferencias, talleres y espacios de
networking para ayudar a los
vendedores a incorporar
herramientas digitales que les

Marcos Galperin, el emprendedor mas exitoso de América
Latina, estara presente el 13 de agosto en Mercado Libre
Experience en Estacion Mapocho, un encuentro para pymes y
emprendedores, donde compartiré junto a més de 40
speakers su vision sobre el futuro del e-commerce y las
finanzas digitales B %

Ultimas entradas disponibles en
www.mercadolibreexperience.cl =*

1sem

vivaecon_tusolucion Hola como podré asistir tengo que ©
alguna entrada?

1sem Responder

—  Verrespuestas (1)

jenni_cachito mi pedido. Son los regalos para el dia del nifio ¢,
de mis hijos.

1sem Responder

J c.g_virgo Bravol! Felicidades! © O Q a N
Tsem Responder
Les gusta a crisaurine y personas mas
@ "o am llegd en el dia que decia! Hay atrasos °
producto de todo el lio de la energfa eléctrica ! ? 5 8 de ago.
Paciencia.... - \ e : =

15em  Responder
oQv A

@ Les gusta a elfranciscoderosas y personas més
7 de ago

© Afiade un comentario I n k

Y @ Afiade un comentario...
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GESTIONES CON INFLUENCERS: DIGITAL
CHILEVISION

chilevision # - Seguir
Colaboracién pagada con
mercadolibre.cl

e chilevision & 1sem
iTODO UN ECOSISTEMA DE

SOLUCIONES EN TUS MANOS! «

£J Una inolvidable experiencia podran
vivir todas las pymes y emprendedores
de Chile que quieran formar un negocio
de manera online o aquellos que ya
tienen un emprendimiento, pero que
necesitan sacarle mas partido gracias a
Mercado Libre Experiencie, el evento
eCommerce mas importante de América
Latina.

Alli podrén encontrar un completo
ecosistema compuesto por una
plataforma eCommerce lider en
comercio electrénico que sélo en Chile
cuenta con mas de 100 millones de

Qv A
Les gusta a _flopi.i_ y personas mas
9 de ago.

Conoce lo que podrds encontra
en Mercado Libre Experience

— ChileVision i Afiade un comentario... @
v

Link

Chile se destaco en crecimiento
Mercado Libre Experience se llevd
a cabo este 13 de agosto

3 ChileVision

chilevision & - Seguir
@ Colaboracién pagada con b

mercadolibre.cl

e chilevision & 5 dias
< Este martes 13 de agosto, el Centro

Cultural Estacién Mapocho fue el
escenario de Mercado Libre Experience,
el evento de eCommerce més relevante
de Latinoamérica.

$:El fundador y CEO de Mercado Libre,
Marcos Galperin, destacé sobre
nuestros pais, “Chile fue un mercado
que nos costé mucho. No creciamos a la
tasa que queriamos, pero seguimos
invirtiendo. El mercado reacciond y la
pandemia nos pillé en un gran momento.
El volumen de ventas despegd,
contabamos con la capacidad para
responder a la alta demanda y este
ritmo nunca mas pard. Chile es por lejos
donde mas hemos crecido en los

oQv W

339 Me gusta
Hace 5 dias

i Afiade un comentario... @
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GESTIONES CON INFLUENCERS: DIGITAL
FRANCOIS POUZET Y EMPRENDEDOR CHILE
MAS DE 127 MIL REPRODUCCIONES

emprendedor.chile y francois.pouzet
Gentro Cultural Estacién Mapocho

emprendedor.chile y
francois.pouzet

Adrian Berenguer - Sun ? emprendedor.chile Un lujo conocer a Marcos Galperin,

fundador de @mercadolibre.cl hoy en el evento Mercado Libre
Experience.

emprendedor.chile 5 d

Los hébitos de Marcos Galperin
fundador de @mercadolibre.cl

Foto compartida con el gran JP Silva de @df.mas
6d

a paolabustamante1196 Ojals se pudiera mencionar a
@mercadolibre.cl que las politicas de cambio de productos

s0n excesivamente poco seguras : para comprar solo la
tarjeta de crédito basta, pero para la devolucién o cambio
te solicitan foto de cédula de identidad y ademés el
NUMERO DE SERIE; lo cual obliga a perder el dinero porque
esainformacién es critica y no es viable compartirla .
Intente conversar por todas las vias , pero sin éxito.

5d 2Megusta Responder

& @francois.pouzet

=
£ fie jmsn1985 4 d

il Cuando trabajé para
@mercadolibre.cl aprendi de parte
de ellos la metodologia japonesa
para trabajar en equipo y en orden
los procesos logisticos. La
metodologia de las 5S (SOLES):
Seleccionar, Ordenar, Limpiar,
Estandarizar y Sostener.

dani lingua.photo ©
64 Responder
6d Responder

doctor.ojos & Buenfsimo i | unos cracks ©

‘ davidgajardoc ©
/%
-

64 Responder

1Me gusta Responder

oQv A

380 Me gusta

Hace 6 dias

Ver las 1 respuestas

Qv W

& 2973 Me gusta

Hace 5 dias
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i Agrega un comentario... @ Lk
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GESTIONES CON INFLUENCERS: DIGITAL
FRANCOIS POUZET Y EMPRENDEDOR CHILE
HISTORIAS DURANTE EL EVENTO

—_— —

omprergor.chile 12h x 0 emprendedor.chile 10 h

— amercadolibre.cl -
¥

" emprendedor.chile 12 h

@mercadolibre.cl

- Aténﬁco elMercado Libre :
s Experience

aF

Con el fundador del Gigante
Mercado Libre
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EVENTO MELI-CPC-INACAP
LANZAMIENTO ECONOMIA DIGITAL

ne:

Ene
Mercado Libre, junto a la CPC e Inacap,
realizaron un conversatorio con
Marcos Galperin para hablar de economia digital

En el marco de sus 25 afios

Mercado Libre, junto a Ia CPC e Inacap,

realizaron un conversatorio con
Marcos Galperin para hablar de economia digital

+ En el marco de la MeliEx, se organizé un evento en conjunto con relaciones gubernamentales y PR para
celebrar los 25 ainos y lanzar la agenda de Economia Digital, con los principales actores empresariales del
pais.

+  + 240 personas CEOs-fundadores- directores, gerentes generales, ejecutivos destacados

MERCADO LIBRE
EXPERIENCE

El Mercurio
18 de agosto
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IMPACTO REDES SOCIALES EXTERNAS

Pedro Pineda - o7 ) i
Founder & CEO at Fintual Sandra Guazzotti - Ter
6 dlas - Editado - © Board Member/Directora de Empresas: Banco de Chile, UAI | Executive

6 dias - ®

Engrupiendo a Marcos Galperin, el CEQ de Mercado Libre, la compafiia més
valiosa de LatAm. Muchas gracias por la invitacién. La economia del futuro esta estrechamente ligada a la transformacién digital de
los negocios, y Marcos Galperin lo entiende a la perfeccion. ... mas
Le pregunté c6mo tomaron la decisién estratégica de abandonar software-only
y abrazar la logistica (esto en el contexto hoy de tomar decisiones estratégicas
que me dan miedo). Contrataste consultores? Viste nimeros? Sélo de
estémago? Respuesta simple (y top): vimos que EBay no lo hizo y Amazon les : E
gane. S =
;courgu Dré'AL ¢
e Vn A

Gracias Martin Castillo, cofounder de Xpendit por tomar las fotos sin permiso y
enviarlas, buena onda.

@O TGy 1059 personas més 43 comentarios - 8 veces compartido

Reacciones

. «Q@@LQ20

©@O Tay 347 personas mas

21 comentarios - 6 veces compartido

Lucas Palacios - ler

Rector de INACAP, Exministro de Economia, Fomento y Turismo

5 dias « Editado «
Ayer recibimos en INACAP al destacado empresario, fundador y CEO
de Mercado Libre Marcos Galperin. Esta visita se dio en el marco del
encuentro “Economia del Futuro: una conversacion con Marcos ... mas

-

€O Tiy 162 personas mas

6 comentarios - 5 veces compartido

@ Recomendar G Comentar  [) Compartir < Enviar

+ de 2000 reaccione

Maria Francisca Yafiez, Ph.D - Ter mcen INACAP
Non-Executive Board Member | Digial Transformation & Al Expert| Keyn. 231463 seguidores
ds - ® 6 dias - Editado - @

“La economia del futuro se construye hoy, con innovacién, tecnologfa y
colaboracién.” Con esta vision, junto a la Confederacién de la
Produccién y del Comercio (CPC) y Mercado Libre, ... més

¢Saben como se inicié Mercado Libre en Inteligencia Artificial?
Organizaron una hackthon invitando a muchos grupos a resolver problemas de
su operacién haciendo uso e Al. Luego rankearon las top 20 soluciones que
salieron de la hackathon y comenzaron a ejecutar y escalar.

Estay varias otras preguntas respondi6 Marcos Galperin CEO de la compafifa
de mayor market cap de Latam. Inspiradora la cultura de siempre aprender,
mantenerse humildes y escuchar los datos de MELI.

¥ i Al ¢
Muy buen encuentro y una gran oportunidad de aprendizaje, 3 FCON{%::D'&A" N\
felicitaciones Confederacién de la Produccién y del Comercio (CPC) 6 & g 4'\F-’ g/
& INACAP grandes anfitriones! y vivirlo junto al chapter Chile Women by V

Corporate Directors aun mejor {

.. pero pasemos del aprendizaje a la accién!
2Qué es una hackathon? iMejor vivirlo! 23, 24 y 25 de Agosto en Chile
tendremos Ia primera hackathon de Open Al en Latam, més info

aqui https:/finkd.infemFBSWS2

PITAL

3 comentarios - 1 vez compartido

€@O Tiy 134 personas mas

Ce0 105 3 comentarios « 9 veces compartido

® Recomendar G Comentar ) Compartir < Enviar

@) Recomendar G Comentar ) Compartir < Enviar

Video completo del panel
Video del evento
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https://vimeo.com/999564477/d15544b95f
https://www.youtube.com/watch?v=TuPQC1JiNFI

GESTIONES EN PRENSA TIER 1

LANZAMIENTO DE PROGRAMA “ECONOMIA DIGITAL”
EN INFORMACION PRIVILEGIADA

WL TR

Nace la nueva secciéon Economia Digital, para
hablar de la transformacién que atraviesa Chile
Esta mafana, dimos el arranque de nuestra nueva
seccidn, Economia Digital, que nos ayudara a

BERNARDITA MAZO Y CRISTOéAL ANINAT
MERCADOLIBRE

HDUNA89.7

https://www.duna.cl/programa/informacion-privilegiada/
2024/08/14/nace-la-nueva-seccion-economia-digital-para
-hablar-de-la-transformacion-que-atraviesa-chile/#

Proyecto PR-GR

Lanzamos post evento de la
CPC e Inacap un espacio radial
de co-produccién con el
programa Informacién
Privilegiada, para posicionar a
Mercado Libre como un agente
relevante en la aceleracion de
la economia digital en América
Latina y en Chile.

Objetivo es generar reputacion
de liderazgo en esta tematica y
robustecimiento de vinculos
con actores clave del mundo
publico y del mundo privado.

MERCADO LIBRE
EXPERIENCE




GESTIONES EN PRENSA TIER 1

Inicio > Senal DF > El deal

El deal

[EX_AN'H] Seis claves en la vision del lider de Mercado Libre

Por:Jorge Isla | Publicado: Sabado 17 de agosto de m
revistas | Nacional | Internacional | Columnas | Ciney series | After Office | Podcast Q 2024 a las 04:00 hrs.

Chile,
la urgencia

de actuar
27

Agosto 17,2024 #Economia  #Negocios

[Confidenciall La exclusiva reunion de
lideres empresariales en Inacap con el
fundador de Mercado Libre en el foco

Ex-Ante
, Compartir
f X in ©
BHOMH
Ex-Ante
17 de agosto - Vocero: Marcos Galperin Df.cl

17 de agosto - Vocero: Marcos Galperin
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GESTIONES EN PRENSA TIER 1 sSENAL BE

DIARIO FINANCIERO

2i=(e{e] V|3 \[p):\sJeS Descuentos Bencinas « Cuotas sin interés « Educ. Fi

i
chocale
PORTADA BILLETERA+~ COMPRAS+~ VIAJES+~ ACTUALIDAD +

A
- Todo lo que necesitas este afio
esta en un solo lugar

iYconel 40% de dcto!

COMPRAS
Marcos

Capitalismo, petroleo, educaciony o wm ety || Salperin
claves

tecnologia: La visita de Marcos Galperin a wie, [ izl enla vision

Belaves Harri$
in

Chile en 10 frases I N del lider de
energias verde Mercado Libre

p.4-5

Contrata ahora

Seguro de

@ Maximiliano Valdés

Chocale SENAL DF _[Portada]
17 de agosto - Vocero: Marcos Galperin 17 de agosto - Vocero: Marcos Galperin
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Competencia
con Amazon: “Estamos
sorprendidos de lo bien que nos ha ido”

| eLEaL |
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Seis claves en la vision del lider de Mercado Libre

ronosecis acecutarcosasnuevasen escalsy

s poscionfiminciorarmy frortel “Stay hungry, stay foolish”

sicomoen1999slentonces  Estasrefexionss estuvieron an
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seria i empresa més grande de _pocho,

m.m. 2USS 100 mil millones.
més valoss,

e elon ororiestEia: i, queremos mantener as mismas ambiciones, hambrey
e o
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curisidad.
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SENAL DF

"Tal vez se generen
cambios importantes en quienes

hoy dominan la educacion’

“Cuandoveo
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17 de agosto - Vocero: Marcos Galperin
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www.elmercurio.com

EL MERCURIO

Francisca Crovetto, ARTES Y LETH} ‘g DOMINGO
oro olimpico Mauricio j
en Paris 2024: Wacquez Dubyi,
“Soy cing ain un especticulo de

> opdiay silidia
et e e i e -

parte desu vidaen Espra. €6 un pedazo dedesierto, £ _

Evaluacion de la Direccidn de Presupuestos (Dipres):

Detectan preocupantes o
deficiencias en los
programas ptblicos que

las definiciones se
terminen tomando con algin

P e suman recursos por :
DT US$ 40.000 millones .ldvl

s de las fistas

e Los Rios:

Sernameg,
Parlamentarios
presionan a Boric
por reingreso de
Isabel Amor para
poner término

a crisis politica

isca ntan casi la
mitad del gasto publico total.

b
proyectos y el
Segundo solo

oA DE CARLOS AR 5
Senador Rodrigo Galilea

¥ I reforma de pensiones:
“No espero
unanimidad ni que
todos aplaudan,
porque sé que eso

no va a ocurrir”

También se realizaron en varias ciudades de di

Con masivas marchas la
“Sinos hubiéramos  oposicién venezolana reivindica
vendido a eBay, 5 5 3

su victoria en las elecciones

Mercado Libre no

seria lo que es” Rusia, China, Irdn, India y Turquia son algunas de las naciones que
St s | o shboman e

André Rieu [REEIeY
abide s rocines [RPIANIRY

Bhartuoconraes (0
extieneortods

Trasplantados
Latistor leciondefitbolde un orupo
dehomb veciidodistinos trasplntes y

que busc Chileenun Mundial | A8

Su receta para ser la principal
empresa de América Latina

Marcos Galperin:
“Si nos hubiéramos
vendido a eBay,
Mercado Libre no
seria lo que es”

> El empresario argentino celebré en Chile
los 25 aios de la compaiiia que fundo y
proyecté lo que se viene. | B12yB13

El Mercurio [Portada]

18 de agosto - Vocero: Marcos Galperin

MERCADO LIBRE
EXPERIENCE


https://public.izimedia.io/viewNewsNC/NC&B4CC9CD15E2011EF897A0EB07535E017

GESTIONES EN PRENSA TIER 1

B EC ()N()\IH\ NEGOCIOS

EL MERCURIO DOMINGO

Crisis de la luz:
El cambio
nommativo que

Presidenta de Icare:

stado queds zanjado
en el plebiscito”

Evaluacion

de Dipres

arroja

deficiencias

en programas Flargentino ceebrs en Chile os 25 o de s

publicos que empresa que fundd en un garaje y que hoy sl
mayor de Améric Latina, saclecciones y

suman Th i e e e

recursos por

US$ 40.000 ANSL Carbo: e

millones ANALISES Juan Carlos Jobet: Lascréra delapat 1

El argentino celebré en Chile los 25 afios de la
empresa que fundo en un garaje y que hoy es la
mayor de América Latina, sacé lecciones y
proyecto lo que viene para la compania. B12yB 13

aLoBaL PROPERTY 50 DESCUENTO

#Rese V. TuBodega e

El Mercurio (Cuerpo B) [Portada]
18 de agosto - Vocero: Marcos Galperin

Bodegas Clase | ‘ Seguridad 24/7

- NEA PARA MAS
LA CLAVE DEL EXITO ES LA CORRECTA DEFINICION DEL PRECIO
BROKERAGE  FINANCIAMIENTO » LICITACIONES + CONSULTORIA  EsTupios » securos | ETALLES YBENEFICIS
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dos dias en

ica Latina

MARCOS GALPERIN Y
LAS LECCIONES DE ESTOS
25 ANOS: “Si nos hubiéramo:
vendido a eBay, Mercado

Libre no seria lo que es”

Lainflacién esté bajando
todos los meses en
Argentina, y eso permite
planificary hacer

“Para Mercado Libre Io mejor es hacer
una transicion buena, donde otra persona cumpla mi

“Para Mercado Libre lo mejor es hacer
una transicion buena, donde otra persona cumpla mi rol”

—Aiios atras dijo cumplo 45 aiios
y me retiro. Tiene 52...

"Y todavia no me retiro. A mi no hay
nada que me guste mas que Mercado
Libre. Nunca voy a encontrar nada que
sea mas interesante por todo lo que
tenemos por delante, pero yo no quie-
ro optimizar lo que es mejor para mi,
quiero optimizar lo que es mejor para
Mercado Libre. Y creo que para Mer-
cado Libre lo mejor es poder hacer una
transicion buena, estando en un buen
momento donde otra persona cumpla

mirol. Y para ello quiero ser relativa-
mente joven”,

—¢Y eso cuando seria?
No lo sé.

—Porque esta el riesgo de las
empresas fundadoras dependien-
tes...

"Steve Jobs lo hizo muy bien, Apple
ha seguido muy bien".

—Pero murid. Y la primera vez

que se fue, tuvo que volver...

"Si, la primera vez fue un drama,
cadtico. Asi que bueno, si fuese por mi,
me quedo hasta los 100 aiios, pero
todo lo que hago en mi vida es buscar
lo mejor para Mercado Libre. Y en este
caso creo que lo mejor para Mercado
Libre no es lo mejor para mi, lo mejor
es encontrar una transicién exitosa. Y
en eso pienso mucho”.

—¢Y volver a vivir a Argentina?
“Es una decision personal. A lo que

El Mercurio
18 de agosto - Vocero: Marcos Galperin

impacta a Mercado Libre, la verdad es
que no cambia en absoluto donde viva.
Hoy en dia, de cada 100 transacciones
que hacemos, 50 se hacen en Brasil,
25 se hacen en México y 10,12 en
Argentina. El resto, la mitad en Chile y
lo otro, en América Latina. Y la verdad
es que viva donde viva, viajo por todos
lados. Antes tenfa como un ancla por
mis hijos y la escuela. Este afio mi
tiltima hija termina la escuela, y ese
ancla deja de existir, y eso también
nos da mucha flexibilidad".
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VALORACION

e Valoracion gestion de
comunicacion en medios Tier 1
Mercado Libre mas
US$250.000-

e Valoracioén de accién de ,
Mercado: 18.337 délares H . =S
$16.798.290 e
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