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Encendemos el cambio
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alaweb del Reporte de
Sostenibilidad 2023, donde se
presentaron por primeravez

los resultados de la huella de
carbono de Grupo DESA.




© Recursos visuales destacados

Necesitabamos romper con el
tonoinstitucional y traducir lo
técnico en algo cercano. Por
€s0, creamos a

Lumi

el personaje que guia esta campana.

cuerpo de tostadora
brazos de aspiradora

manos de foco y enchufe

Lumi representa el poder de la transformacion, el mismo poder que
impulsa a DESA aencender un cambio.

Alolargo de lacampana, Luminos
ayuda aresponder preguntas
como: ¢Qué eslahuellade
carbono? ¢ Qué implica medirla?
¢Cual eslahuellade carbono de
DESA?. A su vez, nos brinda
informacion util y nos ensena a
cuidar el espacio que habitamos.




© Invitacion a comprender

Compartimos un video introductorio por WhatsApp y correo
electronico, donde Lumi presento de forma cercana y didactica qué es

la huella de carbono, por qué decidimos medirla y como eso se vincula
con nuestro proposito:
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mailing

Alcance )
mailing +60%

1.210



https://www.youtube.com/watch?v=W-Sb1DxX1LE
https://www.youtube.com/watch?v=W-Sb1DxX1LE
https://www.youtube.com/watch?v=W-Sb1DxX1LE

© Encender laconversacion

Elegimos conectar el dato
ambiental con una pasion
compartida: el futbol.
Lanzamos una encuesta
via WhatsApp
personalizada para cada
distribuidora,
transformando un dato
técnico en una pregunta
divertiday memorable.

1idecada4
colaboradores
respondieron de
manera espontanea
enlas encuestas

de WhatsApp.

También desarrollamos una
guia para los referentes de
comunicacion de cada
empresa, para que puedan
realizar la encuesta en sus
grupos sin problemas:




Conectar el dato
conlaaccion

62%

Open rate mailing promedio

1.222 1.354
Alcance Alcance
Mailing WhatsApp

Desarrollamos  una infografia
personalizada por distribuidora que
desglosa las fuentes de emision por
categorias relevantes, cada una con
Su icono y su barra proporcional
para facilitar la lectura y permitir que
cada persona identifique su lugar
dentro de ese impacto.

96%

Openrate WhatsApp promedio

La etapa concluyo con un call to
action, que dirigia a un video breve
donde Lumi compartia tips para

reducir la huella en la oficina.

CTR promedio: 39%



https://www.youtube.com/watch?v=szXoFK3LZ6o
https://www.youtube.com/watch?v=W-Sb1DxX1LE
https://www.youtube.com/watch?v=W-Sb1DxX1LE

O Cierre

Lanzamos un video institucional que no solo reafirmé nuestro compromiso
con la accion climatica, sino que también mostro las iniciativas concretas que
ya estamos implementando para reducir nuestro impacto.

Openrate mailing

60%

Alcance mailing

1.202

° Open rate WhatsApp promedio
94%

Alcance whatsapp

1.347



https://www.youtube.com/watch?v=wyUhI_bw4s8
https://www.youtube.com/watch?v=wyUhI_bw4s8
https://www.youtube.com/watch?v=wyUhI_bw4s8

© Comunicacion externa
y posicionamiento

El video institucional, también
difundido en Linkedln, reforzando
el posicionamiento externo de
Grupo DESA como compania que
mide, comunicay actua.

1973
Alcance

238
Reacciones

7382
Visualizaciones

El Reporte de Sostenibilidad fue
el canal técnico y formal donde
se presentaron los resultados
de lamedicion. La huella fue
destacadatanto en el resumen
ejecutivo como en el sitio web
exclusivo del Reporte.

. +

Ademas, el reporte fue difundido en medios especializados como:

Sustenomics

Vision Sustentable



https://www.linkedin.com/posts/grupodesa_grupodesa-sostenibilidad-huelladecarbono-activity-7273040997809340416-Qf8d?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAABvVLgQBfoI4dle0eqxEy0hTYOEV0xCG6Pw
https://drive.google.com/file/d/1NPC8sFKt5YWfGfmfbyUgB2OKg9lt4aRJ/view
https://drive.google.com/file/d/1kYjTA3sRcRcwLf5bmV7tudNTG6i4syyG/view
https://drive.google.com/file/d/1kYjTA3sRcRcwLf5bmV7tudNTG6i4syyG/view
https://www.canva.com/link?target=https%3A%2F%2Fwww.desasa.com.ar%2Freporte-2023%2Fambiente%2F%23huella&design=DAGpfAjHJDs&accessRole=owner&linkSource=comment
https://www.canva.com/link?target=https%3A%2F%2Fwww.desasa.com.ar%2Freporte-2023%2Fambiente%2F%23huella&design=DAGpfAjHJDs&accessRole=owner&linkSource=comment
https://sustenomics.com/grupo-desa-publica-su-primer-reporte-integrado-de-sostenibilidad/
https://sustenomics.com/grupo-desa-publica-su-primer-reporte-integrado-de-sostenibilidad/
https://www.visionsustentable.com/2024/12/20/desa-en-modo-sostenible-el-impacto-real-de-sus-acciones/
https://www.canva.com/link?target=https%3A%2F%2Fwww.visionsustentable.com%2F2024%2F12%2F20%2Fdesa-en-modo-sostenible-el-impacto-real-de-sus-acciones%2F&design=DAGpfAjHJDs&accessRole=owner&linkSource=comment

Encender el cambio
también es iluminar
el futuro.

iMuchas gracias!



