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INTRODUCCION

SOBRE LABORATORIOS BAGO

Laboratorios Bagd es una de las empresas farmacéuticas mas importantes y de mayor
prestigio en Ecuador, con mas de 30 afilos de experiencia en el mercado. Desde su llegada al
pais, ha mantenido un firme compromiso con la salud y el bienestar de los ecuatorianos,
ofreciendo productos de alta calidad respaldados por rigurosos estandares internacionales
de seguridad y eficacia. Como parte del grupo Laboratorios Bagd Internacional, la empresa se
ha consolidado como un referente en la produccion y distribucion de medicamentos
innovadores en diversas areas terapéuticas, tales como cardiologia, neurologia, oncologia, entre
otros.

La presencia de Laboratorios Bagoé en Ecuador se apoya en tres pilares fundamentales:
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Calidad y
seguridad

La compafila garantiza
productos farmaceéuticos
de la mas alta calidad,
alineados con las mejores
practicas internacionales,
asegurando la seguridad vy
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Innovacion e
investigacion

Laboratorios Bagd apuesta
por la investigacion cientifica
constante, promoviendo el
desarrollo de nuevos
productos que respondan a
las necesidades emergentes
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Responsabilidad
social y sostenibilidad

La empresa esta
comprometida con el
desarrollo social y ambiental,
apoyando iniciativas  que
fomentan el bienestar de las
comunidades y promueven

practicas sostenibles dentro
y fuera de la organizacion.

de la salud, impulsando asi la
innovacion en el sector
farmacéutico.

eficacia de sus
tratamientos.

sCudles fueron los objetivos para socializar
la Memoria de Sostenibilidad?

1.Resaltar el compromiso de Laboratorios Bagé con la sostenibilidad: demostrar el
compromiso de la empresa con la responsabilidad social y el desarrollo sostenible, a
traves de la difusion de las iniciativas que han impactado positivamente en las
comunidades, el medio ambiente y en la salud publica a lo largo del afo, alineandose con
los pilares fundamentales de la empresa.

2. Destacar la integracion de la sostenibilidad en la estrategia empresarial:

comunicar como Laboratorios Bagd ha integrado la sostenibilidad en sus operaciones

y préacticas comerciales, mostrando que cada accion tomada esta orientada a mejorar

la calidad de vida de las personas y garantizar un futuro mas verde y saludable para
& todos.

’! 3. Aumentar la visibilidad de la empresa como lider en el sector farmacéutico
. en términos de sostenibilidad: utilizar la presentacion de la Memoria de

N sostenibilidad para consolidar a Laboratorios Bago como un referente en
innovacion social y compromiso con el medio ambiente, destacando las acciones
concretas que la empresa ha tomado para alcanzar sus metas en sostenibilidad.
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Y si una memoria de
sostenibilidad pudiera
sentirse mas que leerse?

Presentar una memoria de  sostenibilidad,
generalmente vista como un documento tecnico vy
corporativo, a travées de un evento dinamico y
enriquecedor, acompaiiado de wuna difusion
y distribucion diferentes, transforma la experiencia
y el impacto que puede tener en sus publicos.

En el lanzamiento de la Memoria de
Sostenibilidad de Laboratorios Bago, se eligio un
formato diferente: un panel titulado "¢De qué
hablamos cuando hablamos de Salud y Vida?",
que reunio a expertos de distintas areas para
explorar como la salud en todas sus dimensiones
—fisica, mental, comunitaria y ambiental— es
el pilar fundamental para construir sociedades
prosperas y sostenibles. Esta conversacion
permitio humanizar y contextualizar los datos y
logros plasmados en el informe, recordando que
“sin salud no se puede cambiar el mundo”.

El panel "¢De qué hablamos cuando hablamos de
Salud y Vida?" fue una enriquecedora conversacion
que exploro las miultiples dimensiones de la salud
y su impacto directo tanto en la vida de las
personas como en el bienestar del planeta.
Reuniendo a expertos y profesionales de diversas
areas, se compartieron perspectivas que resaltaron
la salud en todas sus formas como un pilar
fundamental para construir sociedades prosperas
y sostenibles. Este espacio permitio reflexionar
sobre la colaboracion entre empresas, gobiernos
y comunidades para fortalecer la salud publica y
generar cambios significativos en la calidad de
vida, consolidando un paso importante hacia un
futuro mas saludable, conectado y resiliente, donde
la salud se reconoce como el motor de un mundo
mejor.
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El evento se desarrolléo bajo un concepto sostenible,
teniendo como sede el Hotel Go Quito, reconocido por
sus practicas responsables en sostenibilidad. Entre sus
acciones destacan la gestion eficiente del agua, el uso
de energias renovables y la incorporacion de elementos
locales en su disefio y operaciones. Asimismo, los
insumos utilizados durante el evento incluyeron
materiales reciclados, y durante la comida se
emplearon cocos como envases, reforzando asi el
compromiso con la reduccion del impacto ambiental.

Como parte del compromiso asumido en este evento, se
entregaron kits sostenibles a todos los asistentes.
Estos incluian una lonchera y un tomatodo elaborados a
partir de cascarilla de café, junto con productos de la
marca.

Adicional, se realizaron campafias de difusion de la |
informacion de la Memoria de Sostenibilidad 2023 a ’
través de: 5
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¢ Medios de comunicacion e Redes so_ciales

corporativas

o

e Envio de la memoria e E- mail
@ a stakeholders clave @

¢Qué mensaje se buscd
posicionar con la difusion de
la Memoria de Sostenibilidad?

e La salud como motor de transformacion social y
ambiental: a través del panel "¢De qué hablamos cuando
hablamos de Salud y Vida?", Laboratorios Bago reafirmdé su
compromiso con la salud integral, destacando que el
bienestar fisico, mental y ambiental es clave para cualquier
transformacion positiva. Esta perspectiva resalta como la
salud, tanto a nivel individual como colectivo, esta
directamente vinculada a la sostenibilidad global.

e Compromiso con la sostenibilidad y la accion colectiva: en
la Memoria de Sostenibilidad 2023, Laboratorios Bago
subrayd su compromiso con la creacién de un futuro mas
verde vy resiliente, alineando sus acciones con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). Este mensaje refuerza el
compromiso continuo de la empresa con la innovacion
responsable y la gestion ambiental, enfatizando la
importancia de trabajar conjuntamente con instituciones y la
sociedad para generar un impacto positivo y duradero en las
comunidades.
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éA qué puablicos impactamos?

Lideres
empresariales

Academia

é¢Cuales fueron los Principales
AR
canales de difusion?

o

Capacitaciones
comunicacion a colaboradores




éQueé acciones se realizaron?

Campaia de expectativa

Durante esta etapa, se realizaron varias acciones de socializacién, promocion y
preparacion como:

Capacitacionesa  Creacion de materiales i E_“""-"_ de Mapeo de Planificacion
colaboradores de comunicacion y invitaciones invitados del evento de
mensajes clave a stakeholders lanzamiento

Campaia de lanzamiento

Evento

El evento contod con la participacion de grandes panelistas que hablaron sobre:
» Bienestar en Equilibrio: cuidando cuerpo, mente y espiritu.
e Conexiones Humanas: tejiendo redes para una salud resiliente.
e Empoderamiento y Accion: construyendo un futuro saludable y sostenible.
¢ Sin salud mental no hay calidad de vida.

Ademas, se destacd la estrecha relacion entre la salud y la actividad fisica. Por
ello, todos los asistentes pudieron disfrutar de un impactante show de danza
aérea, que transmitid el mensaje de la importancia de mantenernos activos para
cuidar tanto nuestra salud mental como fisica.

Nuestros panelistas fueron:

} i Sebastidn Joffre
Su logro mas emblematico fue ganar la CEO de Laboratorios Bagd Ecuador

medalla de oro en los Juegos Olimpicos de
Atlanta 1996, convirtiéndose en el primer
ecuatoriano en obtener una presea olimpica. A
lo largo de su carrera, Pérez ha acumulado
multiples titulos internacionales y ha sido un
referente de disciplina, perseverancia vy
excelencia deportiva en Ecuador y América
Latina.

Camila Matus
Especialista en bienestar
integral, experiencia en el
manejo de estrés y ansiedad

Jefferson Pérez

Deportista y medallista Olimpico gj\ Dr. Armando Camino

Especialista en Psiquiatria

El evento contd con la participacion de invitados que son un referente de sostenibilidad:

Farmaenlance Alpina DHL

Ecuajugos WWEF FUDELA

Moderna Alimentos Arca Continental Aldeas Infantiles SOS
Latam Airlines Adidas ChildFund Internacional
Quifatex Banco de Guayaquil Forbes

CERES Kia
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Campana de Postdifusion

Para cerrar la estrategia, se realizd la difusion de un boletin de prensa a
secciones empresariales, en el que se abordaron los ejes clave tratados en la
Memoria de Sostenibilidad 2023.

Adicional, como parte de nuestro compromiso por sumar a mas actores,
enviamos 132 Memorias de Sostenibilidad a lideres empresariales,
académicos, medios de comunicacidon y staholders de interés.

Mejores contenidos

EKos %)= CERES y sus m\'embro; acompafiaron a
l‘ \-’ LABORATORIOS BAGO en la
presentacién de su tercera Memoria de ezm

Sostenibilidad &De qué hablamos cuando hablamos de
salud? Un panel que aborda varias
experiencias positivas y de bienestar
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Acciones Digitales

Como parte de seguir comunicando nuestro compromiso con la comunicacion y
educacion en salud, se crearon y planificaron publicaciones periédicas de
capsulas informativas en nuestras redes sociales, con el fin de mantener a la
comunidad informada sobre temas relevantes de salud y bienestar. Ademas, de
posteos en redes sociales como Instagram y Linkedln.

INCIIl Estrategia de difusion Difusion de capsulas
@ y posicionamiento informativas
3 “, I '

engagement efectivos

i

/I;l\/lj Alcance, interaccion y
_Do\D_



https://www.instagram.com/reel/DJkm0HWMXbg/?igsh=cnlwcDRuMWw1Nngz
https://www.instagram.com/reel/DJkm0HWMXbg/?igsh=cnlwcDRuMWw1Nngz

Resultados digitales

Visualizaciones Interaccion Alcance Clics

266.170 12.468

73.917 510 64.646 96 Alcance Interacciones

89.576 1.631 94.980 - 192.459 4.865

Visualizaciones Clics

28.966 5.462 106.544 4.769

© 0

Instagram fue la plataforma de
mejor desempeio para los

@1.631 contenidos de la Memoria de

Previsualizaciones Sostenibilidad para visualizaciones.

Pero para alcance y clics, Linkedin
fue mejor.

Continuidad en la difusion:
¢Como involucramos a nuestros
colaboradores?

Como parte del compromiso de Laboratorios Bagd con la
sostenibilidad, nuestros propios colaboradores fueron los
protagonistas de la Memoria de Sostenibilidad,
apareciendo en las fotografias que ilustran los logros
alcanzados. Este enfoque reconoce su papel esencial en
cada avance reflejado en el documento y visibiliza el valor
del esfuerzo colectivo.

Como complemento, se ha desarrollado una estrategia de
difusion posterior a la publicacion de la memoria,
mediante capsulas informativas que refuerzan los
mensajes clave y promueven el compromiso sostenido

dentro y fuera de la organizacion.

38 @ 396.955

Videos Total de visualizaciones
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https://bago.com.ec/wp-content/uploads/2024/07/Memoria-Sostenibilidad-2023.pdf
https://drive.google.com/file/d/1JjrxFBFfwowV-QPK0oPX7X4m0upLkdPe/view?usp=sharing

Resultados y evaluacion

e Evento

Entre empresarios, academia,
% gremios, cdmaras de comercio

Medios Asistentes e instituciones publicas.

* ResultadosdePR: ¢ 50,026,50

Free Press

5.834.865 20 70%

Alcance Publicaciones Tier 1
en medios

Acciones adicionales:

—
0]

O' [oXe) Capacitaciones de 2 horas cada una,
——— a colaboradores para construir la Memoria

de Sostenibilidad 2023

132

Memorias de Sostenibilidad entregadas:
A empresarios, academia, gremios, cdmaras
de comercio e instituciones publicas.
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Conclusiones

e Compromiso con la transparencia: el lanzamiento de la Memoria de
Sostenibilidad 2023 refleja el compromiso de Laboratorios Bagd con la
transparencia en sus practicas y la rendicion de cuentas a sus stakeholders
sobre los avances y logros en sostenibilidad.

e Fortalecimiento de la imagen corporativa: esta memoria refuerza la imagen
de Laboratorios Bagd como lider en salud publica, medio ambiente e
innovacion responsable, consolidando su reputacién en el sector
farmacéutico.

e Generacion de confianza y alianzas: al compartir sus acciones sostenibles, la
memoria fomenta la confianza entre los stakeholders y demuestra el
compromiso de la empresa con la colaboracion multisectorial.

e Visibilidad de iniciativas y resultados: el lanzamiento visibiliza las acciones
concretas de la empresa en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), destacando resultados como la reduccién de la huella ambiental y la
promocion de la salud.

e Cumplimiento de expectativas: la memoria responde a las expectativas de

los consumidores actuales, demostrando que Laboratorios Bagd esta

comprometido no solo con el desarrollo econdmico, sino también con la
sostenibilidad y la mejora de la calidad de vida.
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