


EJEMPLO 
MATERIALES:
PROTOCOLO DE 
COMPORTAMIENTO



LSPVerse se establece como un espacio en 
Workplace con el propósito de fomentar la 

comunicación y colaboración interdepartamental. 
Para garantizar un ambiente positivo y productivo, es 

esencial seguir ciertos protocolos de 
comportamiento. A continuación, se presentan tips, 
consejos y recomendaciones para todos los usuarios 

de LSPVerse:

Our ideaINTRODUCCIÓN
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● Trata a todos los miembros con respeto y cortesía, 
independientemente de su posición o área.

● Utiliza un lenguaje profesional y evita expresiones 
ofensivas o discriminatorias.

1. Respeto y Cortesía:



2. Compartir Colaborar:
● Comparte información relevante sobre las actividades 

de tu área de manera regular.

● Esté abierto a colaborar con otros equipos cuando sea 
posible y apropiado.



3. Participación Activa:
● Participa activamente en las discusiones y 

conversaciones relevantes para tu área de trabajo.

● Sé proactivo al ofrecer ayuda, información o 
conocimientos cuando otros lo necesiten.



4. Claridad en la 
Comunicación:

● Expresa tus ideas de manera clara y concisa para evitar 
malentendidos.

● Utiliza un tono positivo y constructivo en tus mensajes.
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● Utiliza los canales de comunicación designados para 
discusiones específicas.

● Evita la saturación de canales con información no 
relacionada al propósito del grupo.

5. Canal de Comunicación 
Adecuado:



6. Actualización de 
Perfil:

● Comparte información relevante sobre las actividades 
de tu área de manera regular.

● Agrega una breve descripción que facilite a otros 
miembros conocer más sobre tu trabajo.



7. Resolución de Conflictos:
● Si surge algún conflicto, aborda la situación de manera 

privada y profesional.

● Si es necesario, busca la mediación de recursos 
humanos o líderes de equipo.



8. Evitar Spam y 
Contenido No Apropiado:

● Evita enviar mensajes no solicitados o spam en los 
universos de LSPVerse.

● No compartas contenido inapropiado, ofensivo o no 
relacionado con el propósito del grupo.
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● Reconoce y agradece el esfuerzo de otros miembros 
cuando sea apropiado.

● Participa en la celebración de logros y hitos alcanzados 
por diferentes equipos.

9. Reconocimiento y 
Agradecimiento:



10. Actualización 
Regular:

● Mantente actualizado al resto de los equipos con las 
novedades y anuncios de tu área dentro de LSPVerse.

● Participa en iniciativas y publicaciones de otras áreaas 
para fortalecer la cohesión interdepartamental.
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