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Introduccion

El clima de época actual esta atravesado por la posverdad. Este fendmeno - por el cual las apelaciones
a la emocion o las creencias personales tienen mas influencia en la opinion publica que los hechos
objetivos - impactd de manera notoria en diversos &mbitos, entre ellos, el cientifico-tecnolégico
aplicado a la salud, la nutricién y la produccion de alimentos. La posverdad ha sido terreno fértil para
la aparicion de sub-fendmenos: la epidemia de desinformacion, las tribus alimentarias, el intrusismo
profesional (notorio en el ambito de la nutricidn), entre otros. Consecuentemente, los saberes
formales, como el cientifico, estan bajo escrutinio. Profesionales de la salud y de la produccién de
alimentos se encuentran interpelados y se enfrentan al desafio de dialogar con pacientes y la sociedad
en general que ya no confian plenamente en ellos, sino que hacen sus propias busquedas y, en muchos
casos, trasladaron su confianza a actores como “gurues” de la nutricion o figuras publicas.

La posverdad y sus sub-fendmenos son peligrosos para la sustentabilidad en salud. Si las personas
rechazan los beneficios de la ciencia y la tecnologia, no confian en profesionales de la salud,
autoridades de salud publica y productores de alimentos, y trasladan su confianza a areas o personas
sin sustento o formacion cientifica, pueden llegar a tomar decisiones que ponen en riesgo su propia
salud, la de otros y la salud pablica en general. Esto ya se ve con hechos como las muertes de
influencers de la alimentacion que pagaron con su propia vida o la de sus familiares, las
consecuencias de su fanatismo alimentario y en los efectos del movimiento antivacunas y la
reaparicion de enfermedades que parecian controladas. Ademas, circulan mensajes peligrosos, como
“todo es veneno”, se demonizan alimentos y se rechazan tecnologias beneficiosas.

Creado en 2017, InfoAlimentos - Consejo Argentino sobre Seguridad de Alimentos y Nutricién- es
una iniciativa conjunta del Instituto para la Cooperacion Cientifica en Ambiente y Salud (ICCAS), el
Instituto Universitario de Ciencias de la Salud, Fundacion H. A. Barcel6 y el Consejo Argentino
para la Informacion y el Desarrollo de la Biotecnologia (ArgenBio).

Desde su creacién, InfoAlimentos busca:
e acercar al publico informacion cientifica y confiable relacionada con la calidad e inocuidad de
los alimentos y con las tecnologias utilizadas en el mejoramiento y produccion de los mismos,
e combatir la desinformacion que circula alrededor de ciertos grupos de alimentos y
tecnologias,
e generar espacios de intercambio entre la sociedad, la comunidad cientifica y los profesionales
de la salud y la produccion de alimentos.

Inicialmente, los contenidos se centraban en comunicar hébitos saludables y explicar como la ciencia
y la tecnologia contribuyen al desarrollo de mejores alimentos. Post pandemia, cuando la OMS
enciende las alertas sobre el fendmeno de la infodemia, InfoAlimentos empieza a pensar un programa
integral para abordar el tema de la desinformacion y la pérdida de credibilidad de la ciencia, dos
puntos clave que atentan contra la sustentabilidad en salud.


https://iccas.org.ar/es/
https://www.barcelo.edu.ar/
https://www.argenbio.org/

Estrategia

En este contexto, a partir de 2021, se plantea en InfoAlimentos el Programa Comunicar Ciencia a
Conciencia, con el objetivo general de contribuir al desarrollo del pensamiento critico para hacerle
frente a la posverdad.

Dicho programa busca:

e dialogar y llevar contenidos de alimentacion a la sociedad en general,
e reunir a lacomunidad cientifica para debatir sobre los desafios de comunicar ciencia y
e capacitar a profesionales de estas areas en pensamiento critico y habilidades de comunicacion

La estrategia del Programa Comunicar Ciencia a Conciencia se basa en tres pilares:

e Lacienciay las tecnologias son herramientas valiosas para la salud publica y el desarrollo de
alimentos seguros.

e Enunclima de posverdad, la comunicacion de la ciencia debe ser transparente y seguir un
modelo interactivo y empaético, que favorezca el intercambio entre la comunidad cientifica y
la sociedad en general.

e Es fundamental que las personas adopten “habitos saludables de consumo de informacién”
mediante el ejercicio del pensamiento critico.

Se identificaron dos grupos de publicos objetivo: 1) la comunidad cientifico-tecnolégica, con foco en
profesionales de la salud especializados en nutricién, productores y/o manipuladores de alimentos,
investigadores y comunicadores y 2) la sociedad en general: consumidores que toman decisiones a la
hora de elegir alimentos y desarrollar habitos de consumo.

El programa se planificé en tres etapas: 1) nutrir la ya solida plataforma digital de comunicacién —
pagina web y redes sociales — para que sea un rico repositorio de contenidos de calidad, 2) consolidar
el Foro de Comunicacion Responsable en Ciencia y Salud y 3) sumar el Taller de Lectura Critica de
Contenidos sobre Alimentos y Nutricion.

Desarrollo y ejecucion del plan

Siguiendo el plan, el Programa Comunicar Ciencia a Conciencia se consolid6 con sus tres
componentes.

El portal http://www.infoalimentos.org.ar es la columna vertebral del proyecto. Alli se suben
contenidos sobre tecnologia alimentaria, produccion agropecuaria “del campo a la mesa”, nutricion,
inocuidad y comunicacion de la ciencia. A los contenidos iniciales del sitio web, que se centraban en
incorporar hébitos saludables y explicar como la ciencia y la tecnologia contribuyen al desarrollo de
mejores alimentos, se sumo, post pandemia en 2022, la seccion “Comunicar Ciencia”. Hoy, hay
disponibles articulos sobre habitos saludables, mitos alrededor de los alimentos, tecnologias de
mejoramiento de cultivos y alimentos, etc. También hay contenidos sobre comunicacion, analisis del
discurso, procesamiento de informacidn y pensamiento critico, disefiados para profesionales de la
salud, comunicadores y divulgadores.



http://www.infoalimentos.org.ar/
https://infoalimentos.org.ar/comunicar-ciencia

Los temas son explicados de manera sencilla en videos, infografias y textos variados para que puedan
ser comprendidos por la sociedad en general y/o utilizados por profesionales de la salud en diversas
situaciones. Se busca que los contenidos enriquezcan de manera interdisciplinaria los saberes de
profesionales de las ciencias, potenciando la mirada holistica, tomando el consumo y la produccién de
alimentos como lo que son: actividades estrechamente interconectadas e inseparables.

Acompafian al sitio web las 3 redes sociales: X, Facebook e Instagram, y el canal de YouTube. Alli,
se replican los contenidos de la web adaptados al formato de cada una, ampliando el alcance. En las
redes sociales se monitorea y participa en la conversacion publica, interactuando con diversas
audiencias.

El segundo componente del Programa es el Foro de Comunicacion Responsable en Ciencia 'y
Salud. El Foro es un encuentro con un enfoque multidisciplinario donde confluyen cientificos,
profesionales de la salud y de la produccion de alimentos y comunicadores, para compartir
experiencias y enfrentar los desafios que plantea el clima de posverdad e infodemia. Tiene formato de
conversatorio y presentaciones, es gratuito y de libre acceso. Establecer el Foro como encuentro
recurrente, que ya lleva 5 ediciones, fue una decisién estratégica del Programa Comunicar Ciencia a
Conciencia. Se logrd superar los desafios post pandemia, pasando de un modelo presencial a uno
totalmente online, y hoy se realiza de manera hibrida, para Argentina y Latinoamérica. En 2022 el
foro se establece dentro del programa como actividad central de debate e intercambio entre
profesionales de la ciencia y la salud.

Los temas de las ediciones del Foro hasta 2023 fueron:

e Comunicar responsablemente frente a la crisis de credibilidad
e Covid-19: Anaélisis de una Infodemia

e Por qué confiar en la ciencia

e Cuando la informacion se sienta a la mesa

e Elimpacto de los mensajes absolutistas en alimentacién

El tercer componente del programa es el Taller de Lectura Critica sobre Contenidos de Alimentos
y Nutricién. Es una actividad de formacion y capacitacion para profesionales de las ciencias, que
complementa al Foro. Consta de tres mddulos tedrico-précticos, en sesiones virtuales y sincronicas y
es gratuito. En el Taller, se introduce a los participantes en conceptos basicos de comunicacion, los
fundamentos del pensamiento y la lectura critica y en la interpretacion de publicaciones cientificas,
notas periodisticas y contenidos en redes sociales, para analizarlos criticamente y estimular este
ejercicio. También se aborda la comunicacion en consultorio e incluye ejercicios practicos sobre
“como responder al paciente”, generando interesantes intercambios Yy aplicando lo aprendido
previamente.

Resultados

Creemos que el programa Comunicar Ciencia a Conciencia de InfoAlimentos ha cubierto una
necesidad que ningln otro proyecto habia satisfecho hasta ahora: brindar a profesionales de la
comunidad cientifico-tecnoldgica herramientas de comunicacion para sortear los desafios que
plantean la posverdad y la infodemia. Muchos proyectos comunican sobre nutricién, produccién de


https://x.com/alimentos_info
https://www.facebook.com/infoalim/
https://www.instagram.com/alimentos_info/
https://www.youtube.com/channel/UCXnErJHi5dnh3EQ2w9iuhbw
https://infoalimentos.org.ar/comunicar-ciencia/foro-de-comunicacion-en-ciencia-y-salud/416-acerca-del-iii-foro-de-comunicacion-responsable-en-ciencia-y-salud
https://infoalimentos.org.ar/comunicar-ciencia/foro-de-comunicacion-en-ciencia-y-salud/447-inscripcion
https://infoalimentos.org.ar/comunicar-ciencia/foro-de-comunicacion-en-ciencia-y-salud/571-confiar-en-la-ciencia
https://infoalimentos.org.ar/comunicar-ciencia/foro-de-comunicacion-en-ciencia-y-salud/602-la-informacion-se-sento-a-la-mesa
https://infoalimentos.org.ar/comunicar-ciencia/foro-de-comunicacion-en-ciencia-y-salud/701-el-impacto-de-los-absolutismos-en-alimentacion

alimentos y héabitos saludables, pero solo InfoAlimentos ha desarrollado un programa para entrenar a
profesionales en como comunicar estos temas. Nuestra propuesta es novedosa e innovadora.

Nuestro programa también satisface una necesidad de la sociedad en general: tener informacién
confiable para tomar decisiones y desarrollar habitos saludables, no solo de consumo de alimentos,
sino también de consumo de informacidn basada en ciencia. InfoAlimentos es un sitio de referencia
gue contribuye a la conversacion.

Prueba de esto, son los reconocimientos y apoyos que InfoAlimentos recibid desde su creacion.

El primer gran logro fue el caudal de visitas al sitio, que nunca dejo6 de crecer. En 2023 el portal llegd
a mas de un millén de visitas, gran hito para un sitio web cientifico orientado en gran medida a un
publico especifico. Todo esto logrado de manera orgéanica y sin apoyo publicitario. En redes sociales
tenemos 42.000 seguidores.

Recibir el Premio Braun Menéndez al Mejor Proyecto Institucional de Comunicacion Cientifica
confirma la solidez, calidad del proyecto y el valor que la comunidad cientifica le da. EI premio fue
otorgado por la Asociacion Argentina para el Progreso de las Ciencias en 2022 por la labor de
Infoalimentos en la divulgacion de la ciencia y la tecnologia en Argentina.

El Foro de Comunicacion Responsable en Ciencia y Salud es una actividad consolidada y afio a afio
despierta mas interés. Cuenta con el auspicio y apoyo de prestigiosas instituciones: Instituto Leloir,
Fundacién Centro de Estudios Infectoldgicos, Sociedad Argentina de Nutricidn, Universidad I-Salud
y Canal TECtv. Las primeras cuatro ediciones del foro tienen més de 4.600 vistas en YouTube. En
2023, la quinta edicidn cuenta con mas de 1.540 visualizaciones y particip6 en la Semana Argentina
de las Ciencias, organizada por el ex Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva.
Gener6 un 48,9% mas de actividad en las redes sociales de InfoAlimentos, 171 de los 285 asistentes
respondieron una encuesta sobre el mismo y el 80% manifest6 que las actividades de comunicacion
de la ciencia son altamente necesarias y un 20% manifesto que son necesarias.

El Taller de Lectura Critica lleva 3 ediciones hasta hoy. Participaron 124 personas de Argentina,
Colombia, Ecuador, México, Paraguay, Uruguay y Venezuela en 2023. Consultados en una encuesta,
64,7% de los participantes dijeron que el taller fue excelente y 35,3% que fue muy bueno. El 94,1%
opind que es muy necesario que profesionales de la nutricidn se formen en comunicacién de la ciencia
y 5,9% que es necesario. Las ediciones 2024 del taller se encuentran en curso.

Comunicar Ciencia a Conciencia empodera al publico en general para tomar decisiones informadas
en areas relacionadas con salud y nutricion y empodera a la comunidad cientifica-tecnoldgica para
dialogar de manera efectiva con diversas audiencias estrechando vinculos de confianza 'y
contribuyendo a la sustentabilidad en salud.
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