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Espacio Comunidad y Energia Programa

EN DESA, GRUPO DE DISTRIBUIDORAS

ELECTRICAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
Y SALTA, LLEVAMOS ENERGIA A LAS PERSONAS.

»

¢Qué significa llevar energia alas personas?

En primer lugar, una enorme responsabilidad. Sabemos que desde
la ultima lamparita hasta el respirador que mantiene convidaa una
persona funcionan gracias a un complejo sistema de infraestructura
y un equipo de trabajo que lo hace posible con una labor incansable.

Para nosotros, llevar energia a los hogares es mucho mas que
distribuir electricidad; es una manera de impulsar el desarrollo
de las personas y comunidades en las que prestamos servicio.
Por eso desarrollamos una estrategia de sustentabilidad basada
en tres pilares: educacion, comunidad y ambiente, y la
implementamos a traves de una serie de programas y acciones en
todas las distribuidoras que componen el Grupo (EDEA, EDEN,
EDES, EDELAP en Provincia de Buenos Aires; EDESA en Salta).




Espacio Comunidad y Energia Programa

Es en el marco de esa apuesta sustentable que nace el Programa Comunidad y Energia,
una iniciativa que busca recuperar y poner en valor edificios historicos de nuestras
distribuidoras para convertirlos en espacios educativos y culturales abiertos a la comunidad.




Espacio Comunidad y Energia Programa

Nuestra primera experiencia tuvo lugar en un viejo edificio
de Mar del Plata, hoy perteneciente a EDEA, que a principios

de siglo funcionaba como usina generadora de electricidad,
al que |lamamos Espacio Comunidad y Energia.

La mejor manera de explicar qué es
este espacio es retrotraernos a su origen.

En el ano 1916, la Compania de Electricidad de la Provincia de
Buenos Aires, que en esa época prestaba el servicio a laregion,
puso en funcionamiento la “Usina de la Loma”, un edificio ubicado
en lainterseccion de las calles Mendoza y Garay pensado para
abastecer con la generacion de electricidad el exponencial
crecimiento demografico en “La Feliz”.

Transcurrieron las décadas, las concesiones se vencierony
llegaron nuevas empresas a encargarse de la prestacion de
energia eléctrica. También se modernizaron los sistemasy la
cadenade generacion, transporte y distribucion de energia, que
antes podia monopolizar una sola compania, paso a estar
segmentada por ley. De esta manera, con el correr de los anos,
este edificio fue perdiendo lentamente su operatividad, hasta
quedar abandonado y olvidado del todo.
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Espacio Comunidad y Energia Programa

A FINALES DEL MILENIO, SIN EMBARGO, ALGO EMPEZO A CAMBIAR.

B —— E——

A partir del ano 1997, cuando la Empresa Distribuidora de
Energia Atlantica (EDEA) asumio la concesion de General
Pueyrredony alrededores, se ve con buenos 0jos el uso
parcial de ese edificio para capacitaciones internasy el
entrenamiento en altura de los operarios. EDEA abrio las
puertas hacia adentro de la compania, pero la incorporacion
de laempresa al Grupo DESA en 2018 impulsé la apertura
hacia la comunidad. Es asi que a principios de 2023,

luego de tres meses de un arduo trabajo, y la participacion
de prestigiosos profesionales de la arquitecturay la
conservacion de edificios historicos, la pusimos en valor.

¢Elresultado?

Un gran salon de usos multiples y una sala de capacitaciones
equipada. En este espacio donde antes se generaba energia,
ahora se promueven expresiones culturales y educativas
como muestras de arte, presentaciones, espectaculos,
cursos, congresos y charlas entre muchos otros, totalmente
abierto ala comunidad.
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Delineando

la estrateqgia
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Estamos hablando de una obrano solo de envergadura,  Inmersos en esa adrenalina proyectamos una estrategia

sino maratonica, para cuya ejecucion contamos con €l de comunicacion. Lo primero que ideamos fue el nombre
equipo de lareconocida gestora cultural Teresa y laidentidad visual que refleja el espiritu del programa. El
Anchorena. Con miras ainaugurarse en enero, fruto de esa primera instancia creativa fue el manual de
aprovechando la cobertura mediatica nacional propia identidad de Comunidady Energia.

de latemporadade verano en Mar del Platay la
presencia de celebridades para invitar a ser participe de
la apertura. Los tiempos e imponderables, sin embargo,
pospusieron lainauguracion.




Espacio Comunidad y Energia

Programa

Para ello, basamos nuestra estrategia en la dimension
simbolica del Espacio, utilizando la energia como
metafora. Un siglo antes, este edificio habia sido el
epicentro de la generacion y distribucion de energia
que abastecia el exponencial crecimiento de los
actuales barrios Stella Maris, Los Troncos y San Carlos.
Hoy son los vecinos y vecinas quienes generan
energia transformadora con sus expresiones
culturales y educativas.

Como para nosotros la trascendencia del mensaje al
interior de laempresa es tan importante como la
externa (especialmente en la busqueda de consolidar
una Cultura organizacional de fuertes bases
sustentables), complementamos la comunicacion en
prensay redes sociales con un mensaje orientado a
nuestros colaboradores, a quienes, ademas, invitamos
alainauguracion del Espacio.



Espacio Comunidad y Energia Programa

Los dos momentos de nuestra estrategia comunicacional fueron la inauguracion y post-inauguracion.
El objetivo era desarrollar una serie de mensajes con contenido de diversa indole. Una primera instancia
donde presentamos el espacio y damos a conocer la inauguracion, y una segunda etapa aun vigente con
los diversos usos que la comunidad hace del Espacio.

Para ejecutar el plan exitosamente
realizamos registros audiovisuales
y fotograficos antes y después de
la puesta en valor del edificio.
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Laejecucion :

de | plan
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Espacio Comunidad y Energia Programa

2023

Como senalamos al final del apartado anterior, elaboramos una comunicacion de impacto entorno a
lainauguracion de Comunidad y Energia, y, posteriormente, los diferentes usos sociales del Espacio.
Los canales elegidos fueron para el publico externo,y

para los colaboradores de laempresa.
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https://www.instagram.com/p/CpvjW3oNHjD/

Espacio Comunidad y Energia Programa

2023

Febrero

A finales de febrero del 2023 invitamos a funcionarios nacionales, provinciales y locales,
personas destacadas de la culturay educacion, universidades, vecinos y colaboradores
de laempresa a lainauguracion del Espacio, a realizarse el 10 de marzo de ese ano con
la presentacion de la muestra de “Proyecto Lumina: cultura en foco”, un mapping sobre
el fruto de esta iniciativa, que contemplo la renovacion integral de la iluminacion de cinco
edificios patrimoniales de la ciudad (Villa Victoria Ocampo, Villa Normandy, Villa Mitre, o
Villa Ortiz Basualdo y la Torre de Agua) como parte de un convenio con la Secretaria de
Culturadel Municipio de General Pueyrredon. Esa misma fecha, ademas, firmamos un T
acuerdo con Fundacion Compromiso para que 600 becados pudieran obtener
capacitaciones sobre herramientas digitales a través del proyecto “Potrero Digital”

en el Espacioy la ciudad.

Ese viernes 10 de marzo se difundio contenido en Redes Sociales y prensa, dando a

conocer el trabajo realizado en el Espacio y el objetivo de funcionar como escenario
abierto ala culturay educacion local.

El13 de marzo difundimos tres piezas de comunicacion en redes sociales. Por unalado,
un video que hace referencia al recién mencionado proyecto “Lumina”, del cual el Espacio
Comunidady Energia forma parte. Ademas, realizamos una publicacion grafica destacando
la puesta en valor del edificio y suinminente utilizacion para albergar el Programa Oficios,
otrainiciativa sustentable del grupo que ofrece una capacitacion basica de electricidad
para qgue mas personas tengan acceso al mercado de trabajo. Por ultimo, reforzamos la
difusion del objetivo del Espacio a través de un video institucional.
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https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1hHS-RonLHltF-frJzUJiRPwhaY3Xzda6

Espacio Comunidad y Energia Programa

m El14 de marzo dimos a conocer através de las redes sociales el acuerdo con el proyecto “Potrero
: Digital” para llevar a cabo capacitaciones de herramientas digitales de manera gratuita en el
Espacio Comunidad y Energia.

El15 de marzo, através de las redes sociales y la prensa, invitamos a la comunidad a visitar la
muestra fotografica en el Espacio. Particularmente en Instagram, estos mensajes configuraron un
mosaico con la fotografia aérea del Espacio renovado.

La ultima pieza de este conjunto de comunicados inaugurales fue un video publicado en redes
: sociales el 1° de abiril, en el que acompanamos las imagenes de lo que fue la inauguracion con una
> nueva invitacion a la muestra fotografica en el Espacio.

Habiendo enfatizado, por un lado, en lainauguracion y puesta en valor de un edificio historico de la ciudad,
abriéndolo ala comunidad como un y por otro, enlos
programas y actividades que alli se llevarian a cabo, lo que siguiod fue el segundo paso de la estrategia:
» Ladifusion de mensajes sobre los usos sociales del espacio a través de las redes sociales,
prensay canales internos de la empresa.
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Resultados de

la estrateqgia
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NUESTRO OBJETIVO DESDE EL PRIMER MOMENTO FUE QUE LA SOCIEDAD
CONOCIERA EL IMPULSO SUSTENTABLE Y COMUNITARIO DETRAS DE LA

PUESTA EN VALOR DEL ESPACIO.

A través de una serie de mensajes orientados a transmitir de manera integral la esencia del proyecto, teniamos la

meta de que los vecinos y vecinas de la ciudad supieran que EDEA abria las puertas de un espacio libre y gratuito
para concretar expresiones culturales y educativas.

En consecuencia, tuvimos los siguientes resultados:

.37 | ¥ 3.586

comunicados personas alcanzadas. interacciones.
de prensa.

J 7.000 WD 24 eventos J

personas visitaron el espacio. articulados con el arte
y la culturalocal.




iMuchas gracias!
DESA
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