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Resumen
del caso
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Para Andreani la sostenibilidad es un diferencial

de la estrategia de negocio. En el marco de la descarbonizacidn
de nuestras operaciones, nuestra Vision 2030 y el cumplimiento

de los ODS del Pacto Global de las Naciones Unidas,
Implementamos el uso de biodiésel con un proyecto conjunto

con nuestros clientes. En este sentido, implementamos un plan
de comunicacion para posicionar a Andreani como una empresa

lider de logistica que innova y crece de forma sustentable con

acciones concretas para reducir sus propias emisiones y las de
sus clientes, en tanto somos parte clave de su cadena de valor.
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Innovacion sostenible:
el rol de la logistica
en la descarbonizacion

Somos Grupo Logistico Andreani, empresa nacional lider
en servicios logisticos, que brinda soluciones diferenciales
a empresas y personas cada dia, todos los dias. Llevamos
lo que importa a lo largo de todo el pais.

Como parte de nuestra Vision 2030, asumimos el compromiso
de descarbonizar sostenidamente nuestras operaciones

e iniciamos un camino de trabajo conjunto con nuestros
clientes para reducir las emisiones de nuestra actividad
principal, que es parte de su cadena de valor.

En este sentido, nuestra accion central y de mayor impacto
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positivo e inmediato es el uso de biocombustibles puros, es
decir, que no estdn mezclados con combustibles fdsiles,
mediante la utilizacién de biodiésel 100% (B100) en el
transporte pesado de larga distancia, y con esta accion nos
convertimos en el primer operador logistico en incorporar
esta solucién a gran escala.

En este camino hacia la descarbonizacién, trazamos un plan
de comunicacién integral para concientizar, educar y dar
visibilidad sobre la importancia de adoptar prdcticas
sostenibles, promover el uso de energias renovables y
fomentar la reduccidon de emisiones de carbono en todos los
sectores impactando en diferentes publicos y canales, con la
finalidad de compartir nuestras iniciativas en materia de
sustentabilidad.




Sostenibilidad: diferencial
de la estrategia de negocio

Desde el drea de Comunicaciones y Sustentabilidad,
entendiendo el valor de la sostenibilidad como diferencial
de la estrategia de negocio, y a fin de dar a conocer la
Implementacion a escala de biodiésel al 100%, trazamos
un plan de comunicacion con los siguientes objetivos:

Posicionar a Andreani como una empresa lider
de logistica que innova y crece de forma sustentable.

Ofrecer a nuestros clientes una accién concreta
para reducir sus propias emisiones a partir de su
acompafiamiento econdmico en esta iniciativa.

Mostrar los desafios de la transicion hacia la carbono
neutralidad y el uso de biocombustible en la industria
de la logistica.
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Asimismo, nos propusimos convertirnos en una plataforma
de soluciones sustentables para dar respuesta a los
desafios que requiere una ciudad del futuro, y lograr cada
vez mas, un desarrollo sustentable y eficiente en toda la
cadena logistica, tal como lo venimos haciendo desde hace
anos.

Sin dudas, el publico actualmente es mds exigente. Nos
relacionamos con un consumidor y un cliente que buscan
empresas socialmente responsables, a fin de que su
cadena de valor responda a los ODS. Desde Andreani,
trabajamos alineados a esos pedidos.
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SOSten | bl | |dad: d |fe renC|a| La digitalizacion y el uso de tecnologia y datos

de |a est rategi a de negOCiO para tomar decisiones también impacta en una

mejor experiencia de entrega y un impacto
positivo en el medioambiente. El uso de
aplicaciones como Andreani GEO permite
geolocalizar los envios, optimizar la planificacién
y las entregas generando eficiencias con

Asimismo, definimos los mensajes clave centrales a
comunicar, como ejes de la campana.

i En el marco de nuestra estrategia ) resultados. ,e nla re,du?cién de emisiones
de descarbonizacién implementamos el uso \_ y congestion al transito. y
de biodiésel en el 100% de las unidades de larga
distancia, lo que permite reducir las emisiones 4 A
en uno de los procesos de mayor impacto. Adicionalmente a las acciones de mitigacidn,

\- J se implementd una compensacion

e N relacionada con las emisiones que generan
Ademds, complementa con otras acciones todos los envios en el segmento PyME y de
de eficiencia energética en el transporte, como pequefos consumidores a través de la
el uso de deflectores aerodindmicos y telemetria Fundacion Banco de Bosques.
para monitorear y trabajar sobre los hdbitos de - J

conduccidn, la incorporacion de bitrenes y la
utilizacion de vehiculos eléctricos y uso de GNC
para su flota de dltima milla. \ A A A
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Clientes:
impulsamos la
sostenibilidad
corporativa
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Como parte de nuestro trabajo continuo centrado
en la estrategia de sustentabilidad de la compaiiia,
nos propusimos emitir reportes para que clientes
corporativos puedan tener visibilidad acerca de sus
propias emisiones a fin de brindarles herramientas
sobre el tema y a su vez, compartirles la
metodologia utilizada.

Un hito en nuestra rendicion de cuentas es haber
disponibilizado la informacién de emisiones de
nuestros clientes en la plataforma andreani.com,
para que pueda ser consultada en forma directa.
Pasamos de una frecuencia trimestral a pedido, a
una frecuencia mensual de disponibilidad de datos,
generando mejor informacién y mds oportuna.

Asimismo, reportamos nuestra gestion de emisiones
en las plataformas Carbon Disclosure Project (CDP)
(calificacion C) y Ecovadis.
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Comerciales:

capacitacion para potenciar
el vinculo con los clientes a
través de la sustentabilidad
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En Andreani construimos vinculos de largo plazo
con nuestros clientes, estamos atentos a sus
necesidades y emprendemos desafios conjuntos.

El uso de biodiésel para reducir la huella de carbono
de nuestras operaciones y el impacto en la cadena
de valor de nuestros clientes nos convoca a hacer
esfuerzos conjuntos.

Junto al equipo comercial trabajamos

en los mensajes clave que incluyen los beneficios
de la implementacion del biodiésel y los
capacitamos para el uso de la herramienta de
medicion. Asi, los comerciales pueden capacitar
a otros colaboradores, a la vez estdn formados
para asistir y guiar a los clientes con sus
requerimientos de informes.




Comunicacion
interna: hacia la
descarbonizacion
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El pilar Personas es uno de los pilares

de la estrategia de Andreani. Es por eso que, a
través de nuestra plataforma interna “Viva Engage”,
comunicamos de forma constante las novedades
referidas a la descarbonizacion. Compartimos,
visibilizamos y generamos conversaciones en
nuestro canal “Nos importa la sustentabilidad”

en torno a los hitos alcanzados en materia

de descarbonizacion.

Asimismo, promovemos que los colaboradores

y colaboradoras tomen protagonismo. Para difundir
el alcance del uso de biodiésel en nuestras
unidades, el equipo encargado de su
iImplementacion brindd su testimonio audiovisual
en la Comunidad.




Descarbonizacion
y circularidad:
el rol de la logistica
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El 29 de agosto realizamos el encuentro “Descarbonizacion
y circularidad: el rol de la logistica” llevado a cabo en el
Parque Industrial Norlog para anunciar la implementacidon
controlada del biodiésel al 100% en las unidades de
transporte de larga distancia.

Convocamos a una mesa de didlogo conformada

por expertos en cambio climdtico, sustentabilidad,
biocombustibles y energia y que estuvo integrada por
Virginia Vilarifio, coordinadora del drea de Energia y Clima
del CEADS; Axel Boerr, Vicepresidente de Explora S.A. y
presidente de la Cdmara Panamericana de Biocombustibles;
y Gabriel Pérez, Gerente de Sustentabilidad y Desempeno
Ambiental de Andreani. El objetivo se centrdé en conversar,
junto a clientes, representantes de empresas, el tercer sector
y periodistas, de los importantes avances que representa
este hito para el sector logistico y el impacto positivo que
genera en toda la cadena de valor. Ademds, compartimos
los desafios de la transicion hacia la carbono neutralidad y
la experiencia de implementacion de biodiésel en nuestra
flota de larga distancia.

~
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Descarbonizacion
y circularidad:
el rol de la logistica

Vehiculo 100%
@ biocombustible

Esta accidn, pensada para medios core, convoco a
periodistas de sustentabilidad, logistica, energia, negocios
y pymes de medios como Clarin, Expotrade, Econojournal,
Somos PyMEs, Interseccidon, Futuro Sustentable, EcoMedios,
entre otros.

Como parte del plan de difusién post evento, se
desarrollaron contenidos pensados para prensa. Por un lado,
un comunicado que expone los resultados alcanzados,

la vision de la marca y un resumen de la mesa de didlogo.
Por otro lado, una infografia con los datos y resultados clave
alcanzados, a partir del plan de descarbonizacidn.

De esta forma, logramos 35 repercusiones en medios
grdficos, online y radio, asi como una entrevista en el
programa e-Argentina Movilidad Sustentable

de El Garage TV.

Ademads, para asegurarnos la difusion de los logros
alcanzados en términos de descarbonizacion y mostrar los
desafios de la transicion hacia la carbono neutralidad y el
uso de biocombustible en la industria de la logistica,
realizamos branded content en Infobae y La Nacion.

~
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Impacto

Nuestro compromiso 141 clientes

con los clientes it
se sumaron a esta iniciativa

para incorporar el uso de
biodiésel en los envios de sus
productos.

/1 reportes

clientes corporativos en 2023
(+47% respecto de 2022).




Impacto

Capacitacion
al area comercial

-

1 capacitacion

los equipos de las 4 gerencias
comerciales de los segmentos
Salud, Cosmética y Alimentos

y bebidas para conocer en detalle
la herramienta de medicion

que usan nuestros clientes.

Impacto

Comunicacion interna:
hacia la descarbonizacion

VVVYyYVY

-

Algunas publicaciones
en la Comunidad

“Nos importa
la sustentabilidad”
en Viva Engage.




Invitacion
al evento -

Descarbonizacion y circularidad: el rol

de la logistica, donde en nuestro primer
evento en vivo dentro de VE pudimos
compartir a todos los equipos los desafios
de esta transicion hacia el biodiésel.

Ver mas

VVVYyYVY

Sustentabilidad Andreani
24 ago 2023

Visto por 2311 e«

.~ Descarbonizacion y circularidad: el rol de la logistica
Llega nuestro primer evento en vivo en Viva Engage y queremos que seas parte!! &&

Sumate a esta mesa de dialogo con especialistas, prensa y clientes, donde conoceremos
cdmo estamos avanzando en un tema clave de nuestra agenda de Sustentabilidad L.

< Hablaremos sobre los desafios de la transicion hacia la carbono neutralidad y la
experiencia de implementacion de biodiesel en nuestra flota de larga distancia.

? Te compartimos el link para que puedas sumarte el martes 29/08 desde las 11h
https://web.yammer.com/main/events/afb4634f-ed80-4d38-a64a-7...

#SomosAndreani

T . 9
Invitacion OQe e

Descarbonizacion
y circularidad:
el rol de la logistica.
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El equipo que trabajo en el desarrollo
del biodiesel para nuestras unidades
nos cuenta sobre el proyecto
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Comunicaciones Internas

Visto por 2043
19 abr « @23

#DescarbonizacionYBiodiesel

La sustentabilidad es uno de nuestros pilares fundamentales, por eso queremos destacar
este proyecto que puso su mirada en colaborar a seguir creciendo en este punto clave. €2

Munoz Noelia Romero Emiliano Rossi Imanol Antonio Gelmetti Norberto Pimentel Jonatan
Quiles Soledad Azcona Daniel Nufiez Gimena Tapia Sal Paz Lucas Kelly Tomas Abalos Yesica
Fonteina Dante Olmedo Federico Endrigo Santiago Avendafo Florencia Pritz Clara Fatala
Karen Gonzalez Luciana Azor Gabriel Alcacer Rogelio Benenatti Nicolas Gonzalez Joaquin
Guillermo Chaponan Billi

@: Pritz Clara Alcacer Rogelio y Fonteina Dante nos comentan como llevaron a cabo este
desafio con innovacion y una mirada que les permita adaptarse al cambio.

;Queé es el Biodisel? ;Como lo implementamos en nuestro negocio? ;Por qué es
importante? &0 jNo te pierdas todas las respuestas a estas preguntas! &

No te pierdas la anécdota final. &

#SomosAndreani #OrgulloAndreani



https://engage.cloud.microsoft/main/org/andreani.com/threads/eyJfdHlwZSI6IlRocmVhZCIsImlkIjoiMjc2MTE5MjY4MjYyNzA3MiJ9?trk_copy_link=V2&domainRedirect=true

Descarbonizacion

y circularidad: el rol de la

logistica

1 evento

35
publicaciones

en medios

14 medios
Tier 1

2 VOoceros
destacados

1 entrevista
radical
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100%

Menciones
positivas

1 entrevista
enTV

+3.757.219

Audiencia
alcanzada
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Amplificacion |

[
el mensdqaje.
o 1 n t n t I b Sustentabilidad y vision al 2030. La importancia de
CO e a impulsar la utilizacion de combustibles limpios en la

logistica argentina

Andreani realizé el encuentro “Descarbonizacion y circularidad: el rol de la logistica” y anuncié la implementacién controlada de biodiesel al
100% en las unidades de larga distancia, lo que permite reducir las emisiones en uno de los procesos de mayor impacto.

en La Nacion

infobae

Ultimas noticias  Tendencias Coémo llegué hastaaqui  Coronavirus Estadisticas de la pandemia ESPN Newsletters
PUBLICIDAD
; J ! e § 1
- EESa RECOMENDADAS PM
i o R BN Desde la redaccidn seleccionamos las
{ Ve B I " principales noticias y te las enviamos
~ AN W K% atu mail

REGISTRATE GRATIS

en Infobae s

Logistica sustentable: como reducir las emisiones en el
traslado de productos

Andreani realizé un encuentro en el que brindd precisiones acerca de sus acciones en pos del cuidado ambiental.
Qué estrategias pueden implementarse para lograr la descarbonizacion
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https://www.infobae.com/inhouse/2023/09/22/logistica-sustentable-como-reducir-las-emisiones-en-el-traslado-de-productos/
https://www.lanacion.com.ar/economia/negocios/sustentabilidad-y-vision-al-2030-la-importancia-de-impulsar-la-utilizacion-de-combustibles-limpios-nid01092023/
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