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) Introduccién

OSDE es una organizacion que brinda servicios de salud en toda la Argentina, de una manera
activa y solidaria bajo la figura legal de una Asociacion Civil sin fines de lucro, dentro del marco
de la Ley de Obras Sociales. Cuenta con mas de 50 anos de trayectoria y liderazgo en el sistema
de salud argentino. Mas de 6.500 colaboradores de todo el pais hacen OSDE todos los dias.
Cuenta con mas de 30 Filiales distribuidas a nivel nacional, alcanzando todos los rincones de la
Argentina.

Es justamente en esta sociedad donde el ritmo de vida parece acelerarse cada dia mas, donde
la preocupacion por el bienestar integral emerge como un tema central en las conversaciones
cotidianas. En medio del ajetreo constante y las demandas de la vida moderna, las personas
comienzan a cuestionarse si estan realmente viviendo una vida plena y equilibrada.

Las conversaciones sobre el bienestar integral se entrelazan entre adolescentes, jovenes
profesionales y adultos, todos parecen estar buscando respuestas a preguntas fundamentales
sobre cédmo llevar una vida mas saludable y significativa.

Esta preocupacion no se limita solo al aspecto fisico, sino que abarca una gama completa de
dimensiones humanas: la mente, el cuerpo y el espiritu. Las personas hablan sobre Ia
importancia de la alimentacion saludable, el ejercicio regular y el suefio reparador, pero también
sobre la necesidad de cuidar la salud mental, encontrar un propdsito y cultivar las relaciones
sanas.

——
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Estas problematicas relacionadas con la salud mental son una preocupacion para el sistema
sanitario, pero también para las empresas y las familias. Es frecuente tener, mas cerca o mas
lejos, alguien que necesita una atencidn relacionada con esta problematica. Cuando se
manifiestan estas situaciones, que muchas veces no se ven, o que suelen ser tratadas en
segundo orden, se pone en el centro de la escena el debate sobre su importancia. Y alli es
cuando la prevencidn y los espacios de consulta, de debate, de escucha, de empatia cobran
verdadera dimensidn y resulta imprescindible para empezar a cuidar nuestra mente.

Bajo esa linea surge “Querida Mente:”, el nuevo videopodcast de OSDE, producido por La
Nacidn, que aborda la relacidon de la salud mental con diferentes tematicas, y a partir de sus
conversaciones, brinda herramientas para el bienestar emocional, psiquico y social de la mano
de especialistas e invitados.

En definitiva, la preocupacion por el bienestar integral en la actualidad se convierte en un hilo
conductor que une a las personas en su busqueda compartida de una vida mas plena vy
satisfactoria. A través de conversaciones, acciones y elecciones diarias, la sociedad avanza
hacia un futuro donde el cuidado de si mismo y de los demds se convierte en una prioridad
fundamental y ahi OSDE, como organizacidn lider de salud, siempre esta presente en todas las
dimensiones que componen este delicado equilibrio.

En el mundo post pandemia, la salud mental se convirtié en una prioridad mas urgente que
nunca. Esta crisis global y las crisis propias dejaron a nuestra sociedad vulnerable y con
cicatrices invisibles.

AUn en el contexto de hiperconexidn, el encierro, el miedo, la ansiedad y la angustia fueron
preocupaciones que surgieron con frecuencia de la boca de nuestros afiliados y también de la
sociedad entera; y en ese laberinto de redes sociales e internet, quisimos facilitar respuestas
gue provengan de fuentes validas.
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Es por eso nos pusimos en marcha y decidimos crear "Querida Mente:", un videopodcast
disenado para abordar de manera comprensiva y empatica los desafios psicoldgicos que
enfrenta actualmente la sociedad argentina en su totalidad.

Como punto de partida nos propusimos 5 objetivos:

e Abordar de manera comprensiva, novedosa y empatica los desafios psicoldgicos que
enfrenta la sociedad argentina en la actualidad.

¢ Proporcionar desde OSDE informacion sobre la salud mental a toda la sociedad,
explorando nuevos formatos y abarcando temas que van desde la identificacion de
conversaciones actuales hasta estrategias de autocuidado y promocién de la salud
emocional en todos los aspectos de la vida.

®* Ayudar a la comunidad a comprender mejor sus propias experiencias emocionales y
mentales, asi como a reconocer los factores que influyen en su bienestar integral, como el
estrés, la tolerancia, las relaciones interpersonales vy el estilo de vida.

* Ofrecer herramientas y consejos utiles de persona a persona para que puedan desarrollar
habilidades de afrontamiento efectivas, establecer limites saludables, y adoptar habitos de
vida que promuevan el equilibrio emocional y la estabilidad mental.

e Motivar a nuestros colaboradores, socios y a la sociedad en general a tomar medidas
concretas para mejorar su bienestar integral, ya sea buscando ayuda profesional,
participando en actividades que les brinden satisfaccion y alegria, o cultivando relaciones
significativas y de apoyo en su vida diaria.

Entonces decidimos poner sobre la superficie tematicas actuales y significativas en cada
episodio, historias inspiradoras con expertos en salud mental y personalidades que han
superado desafios similares.

Convocamos a Eial Moldavsky, Diego Ramos, Sofi Altuna, Emily Lucius y Maritchu Seitun a
abordar estos temas en cinco episodios y que naveguen por conversaciones como identidad de
género, las infancias contemporaneas, las comparacion y la tolerancia, la ansiedad que generan
las fiestas de fin de afo y las redes sociales y el concepto de cancelacidn tan actual en estos
tiempos.

El formato elegido fue el de videopodcast, pensando siempre en que los espectadores pueden
sentirse mas conectados con el contenido al ver interactuar a los profesionales de la salud
mental y a los invitados en pantalla. Pensando también que pueden consumir el contenido
cuando ellos y su tiempo (valioso) se los permite, sin presiones, sin agobios. Buscabamos
humanizar y fomentar un mayor compromiso con el contenido generado, ya que la sociedad al
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ver las reacciones de la charla en tiempo real puede sentirse mas involucrada en la
conversacion y verse reflejada.

Lapsos y tiempos previstos

Con este objetivo entre finales de noviembre y diciembre de 2023 se llevd a cabo la grabacién
de los 5 capitulos del videopodcast de salud mental “Querida Mente:".

Este novedoso formato fue producido en conjunto con el equipo de La Nacién y coordinado y
conducido por Renata Berra.

Como invitados estuvieron presentes: Eial Moldavsky, Diego Ramos, Sofi Altuna, Emily Lucius
y Maritchu Seitin junto a las psicdlogas Patricia Gascard, Nelly Scolich, Daniela Agliero y los
psiquiatras Elena Reyes y Jorge Garramuno.

Una vez producida la temporada se lanzd el 21 de diciembre de 2023 simultaneamente en
plataformas como YouTube, Spotify, Amazon Music y Apple Podcast.

Rapidamente tuvo excelente aceptacion en todas las plataformas, creando comunidad y
generando empatia y respuestas para aquellos que buscaban apoyo en este contexto tan
particular.

Para comunicar el videopodcast “Querida Mente:” creamos un ecosistema de distribucién de
contenidos con el siguiente esquema:

e Se publicé la temporada completa en: QSpotify @ YouTube @ Abple . amazon music

e Aprovechando que estabamos en diciembre y en periodo de “las fiestas” difundimos
estratégicamente el capitulo de la tiktoker Sofi Altuna sobre qué significan las fiestas para
cada uno vy la ansiedad que despiertan.

* Luego comunicamos el lanzamiento a través de las redes sociales, creando reels y stories
para cada capitulo, generando banners digitales y amplificando este contenido siempre en

las redes sociales de La Nacion.

* Todas las semanas generamos contenido en lanacion.com profundizando la tematica
propuesta en cada capitulo.

e Generamos una conversacion en nuestras redes sociales sobre la salud mental actual.
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Querida mente: salud mental ¢ idertidad de génera
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Cuerida mente: salud mental & infanciss contempordneas

Rapidamente tuvo excelente aceptacidon en todas las plataformas, creando comunidad y ofreciendo
esperanza y perspectivas para aquellos que buscan apoyo.

¢ Latemporada se ubicd por una semana continua en el puesto niumero 8 en Apple Podcast.
Y continud entre los podcasts mas escuchados dentro de la categoria Salud y forma fisica.

e Mas de 35.000 reproducciones totales de los capitulos en YouTube.
e Mas de 12.500 impresiones en Spotify.

e Elalcanzamos a 7.751.764 cuentas con todo el contenido generado.
* Mas de 5.788.963 impresiones en lanacion.com

¢ Las notas que profundizaban el contenido semana a semana alcanzaron en promedio 338",
con picos de hasta 4" de permanencia.

® El lunes 22 de enero de 2024 la nota en la que se daba a conocer el capitulo con Eial
Moldavsky se ubicd en gran parte del dia como la segunda nota mas leida de salud en
LaNacion.com.
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¢ A fines de mayo de 2024 las reproducciones en todas las plataformas registran views todos
los dias, dando a entender que el tema sigue muy vigente.

En OSDE estamos comprometidos a proporcionar un espacio seguro y de responsabilidad para
aquellos que buscan sanar y crecer emocionalmente en estos tiempos desafiantes. “Querida
Mente:” es una herramienta mas en la busqueda y el objetivo que nos proponemos todos los
dias: contribuir en toda la Republica Argentina al BIENESTAR INTEGRAL de las personas.
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