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Proceso de generacion de contenidos
de la digitalizacion
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REDACTA NOTA.

CORRIGE Y AJUSTA EL CONTENIDO. ENVIA LA NOTA CORREGIDA
AL COLABORADOR/FOCAL PARA APROBACION FINAL

CARGA EN BAYERNET Y
AMPLIFICA EN EL NEWS
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COLABORADOR

/FOCAL AREA DE CI

COMPLETA EL FORMS CORRIGE Y AJUSTA EL CONTENIDO. ENVIA LA NOTA CORREGIDA
AL COLABORADOR/FOCAL PARA APROBACION FINAL
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COLABORADOR AREA DE CI AREA DE CI
RECIBE UN WORD CARGA EN BAYERNET

/FOCAL GENERADO Y AMPLIFICA EN EL NEWS

CONTACTA AL BOT. AUTOMATICAMENTE

EI BOT LE ENVIA UN LINK AL FORMS A PARTIR DEL EORMS
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Chatbot disenado como primer punto de contacto
para los colaboradores con el fin de automatizar

los contenidos.

A través de su voz, que es amigable y cortés, comparte con
todos los colaboradores de Cono Sur la transformacién de los
procesos de Comunicacion Interna y los invita a conocerlos,
utilizarlos y a participar en los canales.

Su objetivo es brindar respuestas rapidas y precisas, y guiar-

los en sus necesidades de Comunicacion Interna.
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Con Pulpo, los colaboradores disfrutan de una comunicacién mas
fluida y eficiente. Ya no tienen que esperar respuestas por mail
0 buscar con quién comunicarse.

La incorporacion del chatbot trae beneficios para los
colaboradores, incluyendo:

Orientacioén para Acceso directo a Ruta directa a
publicar notas en informacién relevante IdentityNet, para
BayerNet o y actualizada sobre contar con recursos
SomosBayer, temas clave como graficos corporativos
fomentando la DE&I, Sustentabilidad, al alcance.
participacién activa. Innovacién, material

Corporativos,

Narrativa, etc.
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Material de Autogestion

GUIA DE ESTILO
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El tono de la marca Bayer

Asf como cada persona tie ropio tono
y estilo de voz, Bayer tambi

Nuestra voz refleja los atributos de nuesira personalidad de marca:

s visionaria, optimista y apasionada. Y la usamos en todas nuestras
comunicaciones para diferenciarnos y recordar que somos una organizacion
formada por personas en constante interaccion, en un lenguaje empdtico,
afectuoso, respetucso y comprensible.

Porque no se trata solo de QUE decimos
sino de COMO lo decimos.

En el cuerpo de la nota,
la informacion clave va primero

El primer pdrrafo o bajada:

Una buena introduccién explica al publico de gué va la historia, usando 400 caracteres
©omo maximo. Y suele responder a las einco preguntas clave: quién, qué, cuando,
dénde y por qué, y probablements también a cémo. Esto es clave porque las
personas no leeran el final del texto si no captamos su atencidn al principio.

¥ no olvidemos incluir la invitacién a continuar leyendo mas detalles sobre el tama
en el cuerpo de la nota. Estos son algunos ejemplos:

Jlingresa & la nota para conocer mAs.
Ji€onoce més sobre este tama ingrasando  ls nota
JiLee més en esta nota.

JiTa fnvitamos & seguir leyando sobra el tema en esta nota

Los elementos adicionales que ayudan a captar la atencién:

11 El material visual: i/ Las citas:
Para que la historia

Lss buanas fotografias y los videos musstran o qua Bayer cercana y

Deben ser relevantas para e proyecta y, & mismo tempe, no deben empética, sirve mucho

paracer fingidas nl antinaturales. Incorporar otras voces
al relato.

Ls dwversided también pueds comunicarse a través de las imégenes:

distintas de genero, Ejempia:

sexuales, edades, fisonomias. colores de pisl, estaturas. contextur fisica, «La Guia de Estilo me ha

cufturas rapresentativas de nusstros plblicos o Interés, parsonas con ‘ayudado mucho. Ahora

discapacidad, personas con diversos aspectos fisicos que no 54 Jo que s una busna

reproduzcan los mandatos de belleza. redaccine.

RecuemEn revfsar e' A qué pueden prestar atencidn:
texto Bntes de envfar 1. Chequear si suena bien

Léanlo an voz alta. Si sa detienan en slgdn momento, &l plblco
también tendré dificutades en ese punto. Intenten que sea més

Aconsejamos que le dediquen el facil de leer.

misme tiempo a editar el texto y
asegurarse de gue esta en el orden 2. ;Es comprensible?
adecuado, que a escribirlo. Pidan al equipo que no conaozea muchs sobre el tema que lea &l
taxto. ; Entiende de qué trata? En caso negative, hagan que sea
més claro y simple.

3. ;(Todas las partes son necesarias?
Reduzean y eliminen todo |o que las personas no necesiten
saber.

Lenguaje inclusivo

Queremos que nuestra cultura de Diversidad, Equidad
& Inciusion tambien se vea reflejada en el languaje que
utiizamos en nuestra comunicacion, para que sea
respeluosa con todas las personas, evitando
aslereotipos, discriminaciones o miradas simplistas.

Por eso, queremos compartirles algunas sugerencias basicas
para tener en cuenta a la hora de redactar un contenido.

# Accesibilidad: # Diversidad:

¢ Todas las personas podran leerio y antenderio ¢ T ntic para personas da
Féciiments? ¢ Estoy ulilizando un lenguaje !

sencilo? ¢ El disefio parmit que se encusritre i

acceda & fa Informacidn féciimenta? ; Pansé an

la accesibiidad?

# Inclusion:
¢ Trata a las personas come un fodo ? jMe
&seguré de que su Vo2 y perspactiva estén
rapresentadas, no soio la mia?
antecedantss, la capac

Luego, pueden revisar estas sobre como
que nuestro idioma incluya a los siguientes grupos e identidades:
Género / LGBTQ+ o diversidad sexual / Personas con discapacidad

Podemos evitar utilizar un lenguaje que sea sexista o con

marca de género, implementande los sigulentes recursos:
" colectivos o abstraciss.

Ej.: “el equipo”, “la empresa proveedora”.

1/ Sustitair sustantivos por agetivas.
Ep.: "8l equips diractiva”

1i Feminizar cargos o profesiones que se requisran
Ej.: “directora”, “geranta”.

1/ Sustitar referencias persenales.
E}.: “una” per “alguian’, “cuslquiera’, “cada” o ‘nadie’;
“ogtemos * por “lanemag ol .

1i Evitar sl uso exclusivo del femanin pera fas profesionas
tradicionaimente asociadas con ias mujares.
E]. "Las empleads de..." par 'El personal de...”



Material de Autogestion

FORMS PARA NOTAS

El Forms invita a los colaboradores/focales a
convertirse en redactores de BayerNet/SomosBayer
y los guia en los pasos necesarios para poder hacer
una nota. Consta de una serie de preguntas simples
y claras y les permite sumar imagenes, videos o
frases destacadas para ilustrar la publicacion.

PLANTILLA #SOMOSBAYER

La plantilla #SomosBayer es un documento editable
para comunicaciones que no refieren a contenidos
foco y podemos compartir en el newsletter.

v Gl Teinvitamosacargar tunota X+

€ 5 C M 2 forms.office.com/pag: id=e70y K Utnp8eGOXIsudw_xFkIAKlosycuxUNjhKRDZISVRFM1IWSzcyWl... % ¥ o =4 a

[ Todos los marcadores

[
_‘& jConviértete en nuestro reportero grafico!

Te invitamos a cargar tu nota

Redacta el texto lo mas completo y claro posible, para que el equipo de Comunicacién Interna pueda hacer las
revisiones correspondientes y la posterior publicacion.

Es importante que antes de enviarla converses con tu equipo para estar alineados con el contenido a compartir.

Un ial, la nota serd publicada en BayerNet dentro de las 72 horas hdbiles. Adems, te recordamos que el
Bay 15 dias.

iMuchas gracias por ayudarnos a amplificar las buenas noticias y hacer que nuestros contenidos sean mds cercanos! &

Hola, Luz. Cuando envie este formulario, el propietario ver su n:

* Obligatorio

La accon se llewd a cabo el pasado 26 de noviembre, desde
\a Planta Zdratel, trasladando mobiliaro hasta el cuartel.

Hacemos exiensivo &l agradeciments de todo &l cuerpo de

bomberos, para con aguelos que formaron parie v o
hicieron posible.



Rediseno de BayerNews
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+Salud, +Futuro cerré el 2022 con
gran convocatoria de participantes

: . . HEL ] enza b1 Semans DESY
€1 afo pasado, més de 700 colaboradores y _
habitantes de diferentes localidades de

¥ Salud

Argentina y Chile participaron de las charlas y ; -+ Futuro ne Bl
talleres que se dictaron en el marco de “+Salud, e T A oy,
+Futuro, Educacion sexual para una vida =
mejor", el programa de concientizacién en
temas de salud sexual y reproductiva de Bayer.
: (a1l

Ul Leer més Ll

il W

O ETAR ENGATEA

CONO SUR

gracias a FieldView

Un productor amante de la tecnologia Ag Tech tuvo una ' - a o b mar gl oo 1l Sl ETRAEY
idea muy orgnl para olorar o campeonatodelmundo &l Ccomia da Dimecitin i

¥ al capitan de Ia seleccion argentina. Conozcan qué fue

o que hizo y cmo se convirto en challenge en la
siguiente nota.

e

1/ Leer més

Nuevo episodio de podcast: El futuro de la
atencién del cancer
La Dra. Aleksandra Rizo, presidenta y directora ejecutiva
de Vividion Therapeuics, el profesor Dominik Ruettinger,
director de Investigacion y oncologfa de desarrollo

% temprano en Bayer, imaginan como podria ser el futuro de

mo las Inmunoterapias, estén
ransformando Ia forma en que se trata esta enfermedad.

W/ Leer més

©O®®®m

Ir al post de Facebook «

Necosités ssosoramiento n..2 cuic aul
CLTTNITAIR psisTeNcis rnciens  ATANAS
AODALEA. DETLLES

DEESTEMES,

IFELZ CUMPLEANOS! figinaes™ -

oml kud de coroiedsod B e remostaedal
e B e
== :‘
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// Nuevo header: mas cercano
y representativo.

/I Nota mas importante destacada, con
protagonismo.

/| Banner de fechas claves para
agendar.

/| Banner relacionado a distintos temas
claves de HR.

// Banner invitando a interactuar con
Pulpo para acceder a distintos
materiales y compartir contenidos
para BayerNet/ #SomosBayer.

/I Nuevo template de #SomosBayer.

/I Acceso directo a cada una
de las redes de Bayer.
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Campana de CI

Este claim refuerza el compromiso de Bayer Cono Sur con la
transformacion cultural, destacando la innovacién como clave para
alcanzar nuevos logros.

Invita a los colaboradores a ser protagonistas en este proceso de
cambio, empoderandolos a participar activamente y a contribuir con
sus ideas y experiencias.

111111/



Campana de CI

LANZAMIENTO

Mailings presentando al
personaje Pulpo y a las
nuevas herramientas

de CI

Comunicaciones internas se suma a la ngg

transformacion digital,

el nuevo chatbot de comunicaciones
internas de Cono Sur y jtraigo buenas
noticias para compartir!

Ingresa a este entace_;'i para agregarme a Teams.
Enviame un mensaje y, jempecemos a conversar!

iLA INNOVACION NOS INVITA A MAS!

Sumate a la -A§!n

transformacion digital

Hace unos dias te adelante que
iba a presentarte mas novedades.

Lanzamos un formularic muy simple y
amigable para que puedas compartir
novedades e inicitivas en BayerNet o
BayerNews a toda la regién.

Haz para acceder
i

Desarrollamos una guia de estilo
propia para ayudarte en la
produccién de contenido para
BayerNet o BayerNews

v

iTambién renovamos el
BayerNews! Lo vas a recibir con
un disefio méas moderno y atractivo
cada 15 dias.

Si todavia no me agregaste a Teams, te invito a

que hagas mpara conocerme.

o jRecuerda anclar mi chat as/ me tienes
siempre a mano!

clic aquf. "

iLA INNOVACION NOS INVITA A MAS!

A
BAYER
E



iComunicaciones internas también
se suma a la transformacién
digital!

Campana de CI

Para acompaiiar la digitalizacién que atraviesa a la compaiiia, desde el
equipo de comunicaciones internas de Cono Sur desarrollamos nuevas
herramientas que los ayudaran a acceder a diversos materiales y también
a generar contenidos para compartir, de forma simple y agil. En esta nota
podran conocer los detalles.

N OTA E N BAY E R N ET/B AY E R N EWS La comunicacion interna

la hacemos en equipo

2 2 E s La comunicacion intema
iComunicaciones internas también a hacemos on equipo.

se suma a la transformacion digital!

con el detalle del proceso
de optimizacion de la
comunicacion interna.

ytambién a generar contenidos para
compeartir, de forma simple y 4gil. En esta nota podrén conocer
los detalles.

Este ano, desde el area de comunicaciones internas nos propusimos optimizar 1 e Rompiendo Silos: Tour
los procesos de comunicacion a través del desarrollo de nuevas herramientas | st de la dlivision Crop Science
B\ A principlos del mes da fobrero, se llavo & cabo un

digitales, cercanas y agiles, que faciliten la amplificacion de informacion, la
tour en laregién Oeste de la provincia de Buenos
autogestion y que fomenten un entorno de trabajo colaborativo. Alres con foco en Breeding.

Con la ayuda de Matias Moretti, Innovation Ambassador Cono S
desarrollamos el ChatBot de Comunicaciones: jles presentamos a Pulpo!
El sera de gran ayuda para acceder a materiales de comunicacion interna de
forma répida y facil. Por ejemplo, podran pedirle ayuda para publicar
contenido en BayerNet o BayerNews, o para acceder a templates
institucionales o mensajes sobre innovacion y sustentabilidad. También podran
preguntarle por temas como DE&I o Legado, entre otros. Solamente tendran
que agregarlo a sus chats de Teams desde este link, y comenzar a hablarle.
iPulpo siempre estara predispuesto y con todas sus manos listas para ayudar
y brindar apoyo!

¢Necesitas acceder rapido a materiales
de comunicacién interna?

8M: participamos de
"Didlogos urgentes" sobre
perspectiva de género

En el marco de Dia Intemacional de la Mujer, el
ppasado 8 de marzo, la Red Mujeres organizé un
espacio de conversacién a cargo de Florencla
Frolloy Ancrés Arbit

Otra de las nuevas incorporaciones es un formulario autogestivo para la
redaccion de notas para BayerNet y BayerNews, con el fin de que puedan
compartir y amplificar en toda la region sus buenas noticias, logros y otras
novedades en nuestros canales de comunicacion. Con esta herramienta lo
van a poder hacer en muy pocos pasos. jAnimense a probarlo y a convertirse m

en periodistas!

Y para que les sea mas facil generar contenido claro, entretenido y alineado a
nuestro tono, les compartimos una guia de estilo. En este documento breve,
van a encontrar recomendaciones sobre redaccion, tips y ejemplos concretos

iLa encuesta Employee
Voice comienza el 6 de marzo!

1Su voz Importal A mecida cue avanzamos en

| nuestroviaje de transformacién de One Bayer, o

| jo do ransformacion de One Bayer, o
feadback de cada persona es esenclal para

| comprender qué va bien y dénde debemos mejorar
para ser mefores.

para que sus notas sean cercanas, inclusivas e inspiradoras.

También, jactualizamos BayerNews! El nusvo diseno de nuestro newsletter de

comunicacién interna mantiene el resumen de notas de las Ultimas dos
semanas de BayerNet, pero con un estilo mas atractivo y sumando
informacion de fechas claves y de HR. Ademas, cuenta con la seccion
#SomosBayer, cuyo fin es amplificar logros o proyectos relacionados con
nuestros valores LIFE. {No se pierdan este nuevo Bayernews que ahora llega
cada 15 dias!

El site Zarate realizé una donacion
alos bomberos valuntarios de Ibicuy,
en la provincia de Entre Rios

Laacen s b acabo ol pasak 26 e noviemize, desdels
Plnis Ziree . baladen mablents  arsl

En comunicaciones internas estamos cambiando nuestro mindset hacia lo
digital y colaborativo para que tengamos mas informzcién sobre los temas

claves de nuestra compania. {Esperamos que estas nuevas herramientas

Hacamos exsnsie e aradecii de odo s cuspode
bamtercs para con aquelos que fomarn partey b et
poshi

1Una vez mss s unin detodos permié evar adelante ura
Gran sccan s ldaral

potencien y conecten mucho mas a este equipo de Cono Sur!
#liderazgo | MASVivO[UE

Por cualquier duda, pueden entrar en contacto con e equipo de
Comunicaciones Internas de Cono Su
comunicaciones.bayer.conosur@




Campana de CI

LANZAMIENTO

Banner con QR que el chatbot de ca cacione
invita a conocer a ' : ;
Pulpo y descargarlo.
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LANZAMIENTO

Corporeo en oficinas
con QR para descargar
el ChatBot Pulpo.

£ Qué necesitas hoy?

iRecorda que tengo
muchas manos para
ayudarte!
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LANZAMIENTO

PDF Instructivo

iTe enserio como

agregarme a Teams!

Para que pueda ayudarte, es necesario
que me agregues a lus
chats de Teams. Es muy sencillo y en

3 pocos pasos vamos a poder estar
conversando.

Si estas desde tu celular corporativo,
GELERE [ para agregarme.
. - Si estas desde tu celular personal,
DE copia el siguiente link y abrilo desde

el navegador de tu compu laboral:

https://bit.ly/pulpo-bot

En ambos casos, se abrird esta
ventana en Teams:

importante que siempre me saludes!
Con escribirme "HOLA" ya alcanza. &
& Pupodec

@ Para que se active nuestro cha(,ées muy
!




Campana de CI

Pantalla de Bloqueo

soz:l, nuevo chatbot
comunicaciones
internas
Tengo muchas manos

y estoy listo

para ayudarte
en lo que necesites.

Conoce como
hablar conmigo, aqui:

Banner BayerNews
con Pulpo derivando
a su chaten Teams y
luego al formulario.

m.
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Campana de CI

ENGAGEMENT INTERNO



https://www.youtube.com/watch?v=2HRRcls1Hg0

motiva.

comunicacién




