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Itaú – la marca más valiosa de Latinoamérica (Brand Finance 2024), pero 
poco conocida en Chile – completa 100 años de historia y cambia su 
identidad visual.  Los cambios impulsados por la marca madre desde 
Brasil presentaban al equipo local muchos desafíos y una gran 
oportunidad.

En Chile, frente a la oportunidad de transmitir un mensaje claramente 
emocional, había otro desafío: crear conocimiento de un banco que 
recién se adapta a su proceso de años de transformación cultural post 
fusiones y adquisiciones. 

 



Itaú, Hecho de Futuro: La conexión con Chile
Hecho de futuro significa ser capaces de trascender en el tiempo para seguir 
siendo relevantes. Aún así, la invitación a que todos se inspiren con la trayectoria 
de Itaú era un mensaje que no conectaba en Chile. 

Aunque Itaú Chile sea el banco más recomendado por sus clientes según el 
estudio ServiTest Personas 2023, al igual que en 2022, su bajo conocimiento, 
historia y conexión cultural con el país dificultaba celebrar los 100 años.

Itaú Chile asumió el desafío de implementar localmente un rebranding global con 
las complejidades implicadas, resultando una campaña que pone a la marca en 
un lugar relevante en la vida de los chilenos, algo buscado hace años.
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Evolución y diseño de una nueva marca



4 pilares fundamentales en Chile



Bienvenidos a 
los próximos 
100 años
La participación de 
reconocidos rostros 
chilenos como los 
exfutbolistas Elías 
Figueroa y Jean 
Beausejour, la actriz Gloria 
Münchmeyer, la cantante 
Francisca Valenzuela y la 
afamada chef Carolina 
Bazán sumaron a la idea 
central de constante 
evolución del banco y que 
hoy se refleja en esta nueva 
marca.

http://www.youtube.com/watch?v=bnL-5khBo_A


Lanzamos nuestra nueva marca

http://www.youtube.com/watch?v=JsfJQELNrwE


Carlos Alcaraz. Hecho de futuro

http://www.youtube.com/watch?v=33sA3JL4Prs


Gráficas de campaña en vía pública



Gráficas de campaña en vía pública



Gracias!


