PREMIQOS EIKON - Categoria 11: Eventos — Capitulo PyME.

VIDON BAR:
CAMPANA “MEMETON”

PLAN DEL PRIMER CONGRESO DE MEMES
MAYO 2022

4N, socialmedia
7 frends>

EMPRESA: VIDON BAR
AGENCIA: SOCIAL MEDIA TRENDS

El primer congreso de memes llego de la mano de @vidonbar #PremiosEikon #Memes #Memeton

Empresa: Vidon Bar

Nombre de la agencia: Social Media Trends

Responsables: Federico Nocetto por la empresa y Guillermo Paz por la agencia




1- INTRODUCCION

1.1- Quiénes Somos

VIDON BAR no es sélo un bar, es un
multiespacio donde nuestros visitantes
arman su experiencia a medida. Se puede
encontrar  alli  desde instrumentos
musicales, juegos de mesa e ingenio,
pasando un gran patio principal con deck
de madera, habitaciones cuidadosamente
ambientadas y un segundo y amplio patio.
Como Vidén Bar nacimos hace quince
afios, con la vision de ser "El Lugar de la
Buena Vida", un punto de reunién de
amigos, donde el disfrute sea lo central.
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La irrupcion de la cuarentena por la pandemia de COVID-19 fue un evento extremo en la vida de
todos y, en el caso de la industria gastrondmica, un golpe muy duro.

Tras superar las restricciones y volver a abrir las puertas al publico, se pudo retomar el vinculo
presencial con clientes y amigos, con la comunidad vidonera.

Siendo Nueva Cdrdoba el polo estudiantil por antonomasia de la ciudad, y siendo Cérdoba, la Docta,
el lugar donde la educacién superior se juntd con los arrabales, volviendo inextricable la relacién
entre academia y vida social, es que Vidon desarrolld, como se presenta en este caso, un congreso
sobre humor y memes, con el aval académico de la Universidad Siglo 21, en un entorno relajado
como es el bar.

1.2-  El Porqué del Plan

Los memes son una fuente constante de contenido vy N E
diversién para los diferentes publicos del bar. Desde la BUENA VIDA
empresa, hace 15 ainos, siempre la relacién con el humor
estuvo presente, y se puede notar en los diferentes eventos
presenciales, en las mas de 5000 noches que lleva el bar
desde que abrid sus puertas.

Sin embargo, debido a la voragine de la misma naturaleza
de un bar con multiples sucursales, que debe estar
constantemente comunicando eventos, promociones,
cartas, menus, actividades, ferias, y otros temas de agenda,
es que no se cuenta con el musculo suficiente para
desarrollar la comunicacién humoristica que representa a
la marca, para posteos e historias que no tengan
directamente que ver con el negocio en si mismo, sino con
la relacion con la comunidad Vidonera.

De alli surgié la necesidad del desarrollo del plan para
generar un espacio de creacién de contenidos de humor y
memes, y posicionar a la marca en el publico objetivo, como el bar con mas onda.




2- PROPUESTA

2.1-  Los Objetivos del Plan:

Objetivo general:
» Generar un evento, congreso y competencia de memes, que permita lograr un calendario
anual de contenidos generados por usuarios para compartir, y posicionar a Vidén como un
bar con redes con humor.

Objetivos especificos:

» Aumentar la frecuencia de los contenidos no promocionales, impactando desde el lugar del
humor.

» Mostrar a Vidon como una marca que trabaja de manera diferente. Ser un aspiracional o
referente en la industria para Community Managers.

» Brindar un espacio de capacitacién y vinculacion, generar antecedentes para un CV, y ayudar
a poner en practica los conocimientos para estudiantes de carreras creativas.

» Mostrar a Vidén como una marca interesante para trabajar en conjunto en el publico de
influencers.

» Ampliar el alcance de la marca Vidon a través de la replicacidon del evento y los contenidos
en el publico masivo.

KPIs y métricas a analizar en funcién al embudo de conversidn:

» Meétricas de alcance: Personas expuestas a los mensajes.

» Meétricas de interés: Interaccidn y comentarios.

» Meétricas de decision: Inscripciones. Clics en el streaming del evento.

» Meétricas de accion: Participantes del evento presencial. Cantidad de memes creados.
Cantidad de memes publicables creados. Participantes del evento virtual con permanencia
mayor a 10 minutos.

Plazos:

» El evento comenzo su periodo de inscripcion el dia 9 de mayo, hasta la realizacion efectiva
del congreso el dia 21 de mayo.

2.2- Publicos del Plan:

Si bien la poblacién general es un publico de esta campaiia, pues la inscripcién era libre y gratuita,
se pueden establecer diferentes publicos especificos del Congreso:

» Seguidores de Vidon Bar: Para que reciban mayor variedad de contenidos a través de las
cuentas oficiales, con tematicas de humor que permitan acompafiar la gestiéon de
comunicaciones del negocio, tales como eventos, promociones, actividades, etcétera.

» Publico interno de la empresa: A partir de la inclusién del equipo de todas las sucursales en
una competencia de memes interna, que siga la misma dinamica que la competencia abierta,
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y gestionada en conjunto con el drea de recursos humanos.

» Estudiantes de carreras creativas: A partir de la generacién de un evento académico que les
permita capacitarse en tematicas vinculadas con el humor y el uso de memes para marcas e
instituciones.

» Community Managers: A partir del posicionamiento de la marca en un evento que tenga
como centro el rol de los creadores de contenidos de redes sociales de las marcas.

» Influenciadores de redes sociales: A partir de posicionar el congreso como un espacio con
aval académico para el rol del influenciador en sus relaciones con el Marketing Digital, las
redes sociales y la comunicacién de marcas.

» Partners estratégicos del evento: A partir del desarrollo de convenios de vinculacién y
colaboracion.

2.3- Los Canales de Comunicacién Que se Utilizaron:

» Gestion de partners académicos, de difusion y de patrocinio, BUENA ViDA
a través de reuniones y presentaciones.

» Gestion de prensa a través de medios tradicionales.

» Gestion de redes sociales a través de las cuentas oficiales de
Viddn Bar.

» Gestion de difusidon a través redes sociales de influencers =
locales. i%—@

» Campafia publicitaria en Facebook e Instagram. } .cUENTA

» Streaming del evento en YouTube, Facebook e Instagram. R ’ GRES'VA

3- DESARROLLO Y EJECUCION
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Racional de la campaiia: Viddn es sin dudas, y hace 15 afios, uno de los bares con mas onda
de Cérdoba. Cérdoba es a su vez, la capital del humor.

Viddn no tiene musculo suficiente para desarrollar contenido de humor en redes sociales,
por su necesidad constante de comunicar promociones, productos, eventos, agenda,
lanzamientos, etcétera.

Si logramos posicionar a la marca como referente en la tematica de Memes, desde una
perspectiva institucional y académica, podemos volver la marca un aspiracional en los
estudiantes de las carreras universitarias relacionadas con la creatividad y el Marketing
Digital.

En funcidn a este analisis, es que surge la campaia: Memetdn Vidonero. El evento tipo
congreso y Hackathon, para desarrollar Memes y contenidos generados por usuarios, y
posicionar a Vidon Bar como lider en la tematica, entre los bares de Cérdoba.

Tras esto, se decidid un plan con los siguientes elementos distintivos:

Desarrollo de un espacio integrado de generacion de memes.

Captura del concepto Memetdn, vinculado al estilo Hackathon, como evento de
formacioén, capacitacidn, networking, y concurso de habilidades.

¢+ Desarrollo de un congreso presencial y virtual, que incluya un evento de estilo Hackathon,
pero para industrias creativas (Comunicacion institucional, Marketing Digital, Disefio
Grafico, Redaccion Creativa, etcétera).
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eventbrite.com/e/memeton

+* Vinculacién con entornos académicos de formacion en tales industrias.
+* Vinculacion con referentes de cuentas de memes e influenciadores de humor.

Gestion de aval académico: El primero de los elementos requeridos para lograr el éxito de
la accién, implicd la gestion del partner académico que diera el aval para los contenidos
tedricos y los conocimientos que se impartieran en el Congreso. El hecho de ser un congreso
en un bar no debia implicar una merma en la calidad de los contenidos desde su solidez
académica. Por ello, y a través de la vinculacién de la marca con la catedra de Herramientas
Digitales para Emprendedores, de Universidad Siglo 21, se logré gestionar el partnership que
hizo que el Centro de Innovacién y Emprendimiento de la Universidad Siglo 21 fuera quien
otorgue dicho aval.

EL LUGAR DE LA

BUENA VIDA
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Convocatoria a expositores: El siguiente paso consistié en lograr que cuentas influyentes de
humor de Cérdoba se vinculen con el evento, tanto como expositores, asi como partners de
i ek R difusion. Por ello se recurrié a cuentas que

v utilizan el humor y que estan vinculadas a la

temdtica de memes, como son “Only in
Cérdoba” y “Culiados”, a través de sus
creadores, Luciano Benjamin y Emilio
Castelanelli, respectivamente.

» Convocatoria a docentes: A través del
partnership con Universidad Siglo 21 se
gestiond la presencia de docentes
o s U v e E Y st o destacados de la institucion para que dicten
las charlas relacionadas a Marketing vy
Humor, a cargo de Guillermo Paz, titular de la catedra de Herramientas Digitales para
Emprendedores, asi como la docente de diversas catedras de la carrera de diseio grafico,
Romina Medeot, en una dinamica de creatividad aplicada.

Gestion de partners de difusidon: Una vez el evento conté con aval académico, y una grilla de
expositores de interés, se gestioné el partnership de difusion con La Voz del Interior, el
principal diario de la provincia de Cérdoba, quien realizé la convocatoria con cobertura de 4
notas en la edicidén de papel, 4 notas especiales en la edicidn online, y la replicacién de las
mismas en sus cuentas de redes sociales.
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INICIO LOULTIMO CIUDADANOS SUCESOS POLITICA NEGOCIOS MUNDOD VOS CLASIFICADOS VOYDEVIAJE AGROVOZ FUNEBR

Llega el primer congreso de memes a Vidén Bar
de Nueva Cordoba

Memeton: primer congreso y competencia de memes.

» Competencia interna: En conjunto con el area de Recursos Humanos, a cargo de Emilia
Bustos, se coordind la competencia de memes interna, para vincular al equipo de
colaboradores de la empresa en la iniciativa, y otorgar tres premios a las mejores
participaciones.

» Convocatoria a jurados: Se convoco a un jurado que calificara los memes de la competencia
abierta, y un jurado para calificar la competencia interna. Los mismos debian calificar a los
memes siguiendo una rubrica que valoraba diferentes aspectos del meme.
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» Gestion de prensa: Se gestiond la cobertura de prensa tanto en diarios, como radio y
televisién del evento.

» Redes Sociales: Se utilizaron los canales propios de Vidon
Bar, en Instagram, Facebook, TikTok, y YouTube; asi como la
gestion de cuentas influenciadoras que replicaron la
invitacion hacia sus propios seguidores.

» Campana de promocidn: Se realizé una convocatoria a través
de publicidad en Facebook e Instagram, asi como la gestion
de invitaciones a través de Eventbrite, para convocar a
participantes, tanto para la versidon presencial como para

BUENA VIDA
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asistentes virtuales. vA
» Gestion de auspiciantes: Se realizo la gestidn para el apoyo
de diferentes marcas para la realizacién del evento, asi como ~pARA, PARA, PAR
para los premios de la competencia y otros presentes y kits "'R'f:g‘,’f:nucgn
asociados a la realizacion del mismo. %ﬁi:i:ﬁg&ﬂ,‘;‘;‘;ﬁfus
» Contratacion de servicio de streaming: Se contraté un ; "E"DA,:L\
servicio especializado de trasmision de eventos, para que el @mlmg ( A Cofo

mismo pudiera ser trasmitido en simultdneo y en
multicdmara, a través de las cuentas de Facebook, Instagram
y YouTube, a través de la integracion por OBS Studio.
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Asi arranco el “"Congreso de memes"” que se
realiz6 en Cérdoba

“Memeton Vidonero”, en Vidén Bar (Foto: José Hemandez)

4- RESULTADOS E IMPACTO DEL PLAN
El plan ha sido exitoso basados en los resultados y el impacto, en relacidn a los objetivos, asi como
en la vinculaciéon y posicionamiento de los valores y conceptos planteados como ejes de

comunicacion:

4.1- Resultados de Procesos:

» Pudimos desarrollar la campafia por debajo del presupuesto estimado, ya que la
misma logré el apoyo de los partners de difusién, los influenciadores y las marcas
patrocinadoras que permitieron cubrir los costos del evento, con la excepcion de la
publicidad en redes sociales, para lo que se destinaron 20 mil pesos, y la contratacion
del streaming, que costé 28 mil pesos.

» Se obtuvo el aval académico de una institucion de prestigio como Universidad Siglo
21, lo que permitid, a su vez, prestigiar al evento con contenido de calidad y docentes
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reconocidos. A su vez, se pudieron generar certificados de participacién a los
asistentes, que se entregardn de manera personalizada.

Se logré el acompanamiento de marcas de primer nivel como Quilmes y La Voz del
Interior como auspiciantes y partners de difusion.

Se logré el acompanamiento de influenciadores destacados como expositores y
partners de difusion.

4.2- Resultados de Impacto:

La campaniia logrd superar las expectativas mas optimistas planteadas por el equipo, ya que
se consiguio:

>

Se lograron mas de 8 millones de impresiones de contenidos relacionados a Memetén
a través de la difusién en redes sociales.

Se incrementaron 3 mil seguidores en la cuenta de Vidén Bar de Instagram, obligando
a adelantar un mes la prevision de la campaiia de los 100 mil seguidores, por la
aceleracién de crecimiento lograda.

Se logré generar un calendario de publicaciones de memes que tendra vigencia por
mas de un afo de contenido, solamente contabilizando los memes semifinalistas, que
superaron la calificacién de 75 puntos por parte del jurado.

Se seleccionaron 40 memes finalistas que superaron la calificacidon de 85 puntos por
parte del jurado.

Se entregardn mas de 140 certificados de participacién a asistentes del congreso que
completaron todas las actividades y charlas.

Se logré cobertura televisiva de mas de 900 segundos.

Se logré cobertura radial de mds de 1600 segundos.

En definitiva, lo mas importante que se logré es el impacto en las relaciones con el publico objetivo,
mostrando a Vidon Bar como un nuevo espacio donde se crucen los momentos de disfrute con los
de capacitacidn, en sintonia con la visién de la empresa, de ser El Lugar de la Buena Vida.



Cuando estan en el boliche con tu grupo
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Eso es lo que hago,
bebo y sé cosas




