Categoria 1: Campana general de comunicacion institucional

#InformacionParaCuidarte

PRESENTACION CASO

Area que desarrollé el plan: Marketing y Comunicacién

Responsables del plan de comunicacion:
Sebastian Lazcano, Guadalupe Cei,
Adrian Bassola, Andrés Blanco y Analia Odetti
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INTRODUCCION: Domingo
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La distancia social, el livado de manos y e aseo completo del hogar, y, en determinadas situaciones,
el uso de barbijos de fabricacidn casera, constituyen las herramientas mas validas

una situacion atipica mundialmente. Se declaré la paracar corsbete s panclmia ol o3 |
pandemia de COVID-19 y se establecieron .
cuarentenas en distintas partes del mundo. *

En pocos dias, tanto en Cérdoba como en el resto |
del pais, se implementaron medidas que |
cambiarian la vida de todos. ¥ gy \
Frente a la incertidumbre, compartiendo el mismo ‘;_f'
sentimiento que cada uno de los ciudadanos e </”'Mv~
estaba viviendo y regidos por el compromiso | |
inquebrantable de informar verazmente a nuestra .r
audiencia, desde La Voz del Interior lanzamos la
campafna #InformaciénParaCuidarte.

Durante marzo de este ano, comenzabamos a vivir
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Paso apaso para hacer tu propio barbijo
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El nuevo concepto comunicacional Como en momentos criticos es clave tener una respuesta
#InformaciénParaCuidarte se basdé en pilares rapida, en menos de una semana el concepto pasd a ser
fundamentales como dar a conocer las recomendaciones un hecho y toda la informacién esencial vinculada al
de la OMS y de los gobiernos nacional, provincial y COVID-19 estaba disponible para todos los usuarios que

municipal. Brindar acompanamiento frente al contextoy, ingresaran alavoz.com.ar. Como medida solidaria, este
principalmente, expresar nuestra esencia: salir a buscar  contenido tuvo libre acceso sin requerir ningun tipo de
las noticias para continuar informando a nuestra suscripcion a nuestra edicion digital.

comunidad y contar datos veraces de relevancia.
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#InformacionParaCuidarte
La campana tuvo una activa réplica en redes sociales y Youtube.
Sumamos también un aviso publicitario de pagina completa en

nuestra edicién impresa de domingo y, en conjunto con nuestra
agencia de publicidad JPG, trabajamos en un guion que nuestro
equipo interno audiovisual convirtié en un gran spot televisivo y

radial, con la locucién de uno de los periodistas de nuestra

L TR

Redaccién, ya que era nuestra voz la que queriamos que se

escuchara.
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u https://youtu.be/qg70nhVuo_| u https://soundcloud.com/freddy-storni/spot-la-voz-radio/s-apH06 TYHOFF

#InformacionParaCuidarte

lavoz.com.ar

El medie con mayor audiencia del interior del pais
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A su vez, como esto no era
una accion meramente
publicitaria sino un
compromiso social de
nuestra labor, el equipo de
infogratia trabajé en una
tapa de nuestra edicion
domingo que sorprendia a
todos nuestros lectores con
moldes y tutoriales para
fabricar un barbijo de
manera casera, dejando los
barbijos sanitarios para
profesionales de la salud

#InformacionParaCuidarte

Paso a paso parahacer tu tapaboca

® O,

Recortar dos rectangulos de tela,
La tela debe ser de algodon con entramado
compacto, como una sdbana de 180 hilos.

Apilar kos dos rectangulos
y coser todos [os lados.
Que quede una sola
pieza de tela.

-zﬁm

16 cm

Como ser precavidos encasa

Luego de entrar, limpiar
la manija de |3 puerta.

La higiene
y el arden
deben ser

practicas
habituales.

entre 20 y 30 segundos.

B

Inmediatamente luego de

Manas con agua y jabon.

Slempre usar jabdn. Dedicar

entrar al hogar, lavarse las

® O,

Hacer un dobladillo Hacer un dobladillo da 1,5 cm
de Tom por los por los lados mas cortos
lados mas largos. y Coser hacia abajo. Dejar

Sim Coser [os extremas.

Tem 1L.5cm

Recomendacidn del Ministerio de Salud de la Nacidn

© ® ®

Lavar £on una Enjuagar con Desinfectar con una solucion
soluckin de agua agua limpia. de 10 mil (2 cucharadas) de
y detergente lavandina en 1 litro de agua

Aguay
detergente ‘,I
SIMVEN sigmpre '

que sz realice
la friccion
adecuada y se
glimine toda
suciedad
vigente

Pasar bos elasticos por
los dobladilles mds anchaos.

Estos eldstic

pn:urtat:-rejas. Procurar atar
i sLi% extremios,

05 sErdn hos

En caso de usar spray

®

L&vaZ

Aplicar el producto .. realizar o Y LiFEr

sobre papel
descartable...

limpiezay el papel a
arrastre... la basura.

PRINCIMCS ALTIVDS:
Hipodorte de sod (0.05-0.51
Apwm oxigenada

Blooha o3illc o (AL

Fasesrbes Sociedad Arpentina de

fertnloaia, Mirssteno de Salud de la Mackdn v Ferniand o Riera. LANDE
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Comao cuidarmos en casa? 4 Ie contamos cuales son las
& .

recomendaciones para dar batalla a |3 pandemia en el hogar.
#|nformacionParaCuidarte
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IMPERDIELE: #InformacionParaCuidarte

En nuestra edicion del domingo 12 de abril, podrdn encontrar una
|amina con las recomendacionss para dar batallza al virus, Incluye:

& La observacion de todas las medidas de distanciamiento social,

&Ll asec de las manos y impieza del hogar.

L) Ademas, encontraran una guia para la confeccion de dos diferentes
modelos de barbijos,
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Este domingo con La Voz, una lamina
con todo lo que tenés que saber par...
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Mas informacion
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39 comentarios 134 veces compartido

l:l Comentar & compartir

Por otro lado, en nuestro sitio web y redes sociales compartimos mas infografias, que fueron muy bien recibidas
oor nuestra audiencia. Desde un tutorial que explicaba los cuidados que se deben tener en el hogar para
orotegernos del virus, hasta distintos moldes de barbijos y tapabocas.

.-fr _'\. LaVoz.comn.ar &
"k.__ _,r"' 12 de abnl - B

iTe compartimos el paso a paso para fabricar tu propio barbijo! ¢

Si bier no esta recomendada su utilizacién indiscriminada, las
gutoridades aconsejan su uso en determinados ambientes y
circunstancias, al tiempo que solicitan que se utilicen barbijos de
confeccion casera para no agotar los profesionales, que pueden ser
regueridos por personal mas directamente implicado en |z lucha
contra €l wirus.

L) Mo reemplaza al distancizamiento social, ni 3l lavado de manos....
Ver mas

Paso a paso para hacer tu propie barbijjo
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hace zoom hace zoom

N

Ademas, organizamos un ciclo de entrevistas online

#InformacionParaCuidarte

bajo el nombre “La Voz hace Zoom”, que convoco a
tres reconocidos profesionales de la salud: Enrique

Orschanski, Carlos Presman y Liliana Gonzélez para
dial " ot bre t ‘i Enrique Carlos Liliana
ialogar con nuestros suscriptores sobre temaéticas orschanski Presman Gonzilez
vinculadas 3 |a pandemia "Ninos “Cuidar a los que "Aprender en
} en cuarentena” nos cuidaron” y de la cuarentena”
Los temas tratados fueron “Claves para pasar 50
dias con los chicos encerrados”, por Enrique 7 de mayo -19 hs. 8 de mayo - 20 hs. 9 demayo-19hs.

Orschanski; “Cémo cuidar a los que nos cuidaron:
adultos mayores”, por Carlos Presman; y “Pistas

para pensar la educacion en tiempos de

(LB R N NN ENDNE

cuarentena”, por Liliana Gonzélez.

.
2]

Inscribite en: lavoz.com.arfzoom
El dia de la charla recibiras por mail el link para conectarte.
Evento exclusivo para suscriptor y un invitado.

La\Voz

DEL INTERIOR

#InformacionParaCuidarte La VOZ




Por ultimo, cerramos la campana agradeciendo a
todos los lectores que valoraron e interactuaron
con nuestra propuesta, con un aviso de pagina
completa en nuestra edicion impresa de domingo.

#InformacionParaCuidarte incluyé las siguientes
piezas y acciones comunicacionales:

- Spot televisivo
- Spot radial
- Spot en YouTube con Ads
- Spot en nuestras redes sociales con Ads
- Avisos en gréfica
- Tapa en la edicién del domingo
con molde de barbijo
- Infografias con tutoriales y recomendaciones
- Jornada de charlas online con especialistas

#InformacionParaCuidarte

Agradecemos a todos nuestros suscriptores

a las ediciones impresas y digitales.

Ya son mas de 65.000. Y se siguen sumando.

En especial, les damos la bienvenida a las
mads de 3.200 personas que an las dltimas
SeManas se intnrpurarun COMO nNuUuevos
adherentes. Su aporte es fundamental
para contribuir a la sustentabilidad dal
periodismo de calidad. en momentos criticos

como los que vive el mundo.

Medios de comunicacion y periodistas
profesionales tenemos un papel fundamental
para informar de manera eficaz y segura
y para limitar la propagacion de rumores

y noticias falsas.

gIinformacionParaCuidarte

lavoz.com.ar

El medio con mayor audiencia del interior del pais
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jLos resultados de esta campaia fueron muy

positivos!

Nuestra comunidad de usuarios nos agradecio a

través de las redes por el material compartido y

empatizaron con el mensaje institucional como sttt

sequridad, graciasil!

medio de comunicacidn comprometido con la W o e
sociedad. B eSS @) s e s ey
Con #InformaciénParaCuidarte incrementamos @ e : s T

el volumen de paginas vistas y usuarios Unicos en @ oo sesss @
nuestro sitio web. i s 695 reamte comoerond

En redes sociales, el engagement de estas acciones PT— ® e

fue superior en comparacidén con campafas R @ e e
institucionales anteriores y cualitativamente g B
positivas. Ademas, pudimos cumplir con los ¢ “’d‘tm e e

objetivos de ofrecer a nuestra audiencia
informacion Util para cuidarnos, como organizacién
nos asumimos como actor responsable
socialmente frente al contexto, y con la propuesta
logramos acompanarnos entre todos.
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#InformacionParaCuidarte

+32.300 +108.100 +5.200

+460.000

personas
alcanzadas

veces |los usuar osg uardaron

interacciones reproducciones as publicaciones de

la campana en su Instagram.

A estos numeros se suman grandes resultados en acciones particulares como
"La Voz hace Zoom", y el alcance obtenido en television, radio y grafica.
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