CATEGORIA 17: PUBLICIDAD INSTITUCIONAL
17.4: PUBLICIDAD INSTITUCIONAL GRAFICA
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“Manéjate”
Campana Institucional de responsabilidad social

Ejecucion: Montironi Automotores - Avion de papel
Reponsable: Gaston Montironi, Gerente de Marketing de Montironi Automotores

INTRODUCCION:
Montironi Automotores. Concesionario oficial de la marca Ford con mas de 50
anos de experiencia en el mercado automotriz.

Montironi Automotores comienza en 1966 en Oncativo, a 70km de Cordoba Capital. Como resultado
de una continua inversion para mejorar los procesos y perseguir la satisfaccion de todos los clientes.
En marzo del ano 2010 inicia la comercializacion de la marca Fiat, mejorando las instalaciones
existentes en la ciudad de Marcos Juarez.

Con el objetivo de seguir expandiendo la industria, en el afo 2011 se inauguro una concesionaria
integral en la ciudad de Jesus Maria con servicio de posventa, administracion y venta de repuestos.
En el ano 2012 se abre nuevo salon de venta de unidades 0Km y planes de ahorro en la ciudad de
Oncativo. A fines del ano 2015 Montironi es elegido entre varios postulantes por FCA para cubrir
la plaza de Cordoba Capital debido a su compromiso con la marca y su constante crecimiento en
ventas y calidad de servicio. En linea a dicho nombramiento se inauguraron instalaciones integrales
de la marca con mas de 1500m2 destinados a la exposicion de vehiculos, salon de ventas de unidades
y oficinas de administracion y gerencias en donde funciona actualmente la casa central de Montironi
Fiat conjuntamente con un predio de 6000m? con 3000m2 cubiertos para servicio posventa, servicio
de carroceria y pintura, venta y deposito de repuestos y unidades, con instalaciones modelo en la red
y tecnologia de punta.

La campana “Manéjate” se implemento por la necesidad de la marca de hacer una campana institucional
de bajo presupuesto con foco en la responsabilidad social. Uno de los pilares fundamentales de su
filosofia. “Incorporar la Responsabilidad Social a la gestion empresarial de Montironi, significa superar
el estrecho analisis puramente utilitario ampliando el horizonte hacia perspectivas de desempeno global
que hacen posible y articulan la sustentabilidad econdmica, humana y ecolégica”. Comenta el Gerente de
Marketing Gaston Montironi. Bajo esta premisa se Llevo a cabo la campana de concientizacion vial, la cual
tiene un mensaje contundente dirigida a todos los conductores/as de nuestra sociedad.

El objetivo de la campana es enviar un mensaje a la sociedad con el proposito de “bien publico” para
todos agquellos consumidores del rubro automotriz a tomar conciencia de no manejar sivan a
“beber” o “chatear”. Vimos que la comunicacion de la categoria generalmente hace foco en conceptos

comerciales de las marcas y rara vez se genera una campana institucional con una mirada social. 1



DESAFIO / EL porque de la campana:
Junto al departamento de marketing de la marca analizamos la cantidad de muertes por
accidentes de transito.
La institucion “Luchemos por la vida" Asociacion civil nos compartio estas tristes estadisticas.
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* OBJETIVOS GENERALES:
1. Contribuir e instalar en la agenda publica la importancia de tomar precauciones
a la hora de conducir.
2. Concientizar a la sociedad de los peligros que implica “beber o chatear” mientras
se conduce un automaovil.

* PUBLICOS:
1. Campana interna: Colaboradores de la empresa y mas de 300 empleados.
2. Campana externa: Sociedad en general, particularmente conductores/as.

* ESTRATEGIA:

Para cumplir con los objetivos propuestos, se disena y implementa la campana institucional de
responsabilidad social llamada “Manéjate” la cual se ejecuta a partir del mes de Marzo de 2019
utilizando la creatividad como recurso principal ya que el presupuesto asignado para esta accion
era $0 tanto para producir como para publicar. Por esta razon se apelo exclusivamente a la
creatividad para la obtencion de resultados. El recurso utilizado fueron los famosos “emojis”
que pasaron del mundo digital a ser parte de nuestra cotidianidad. Fue unos de los insight utilizados
para plasmar la estética luego de esa observacion y teniendo en cuenta los recursos disponibles en
términos de presupuesto. Los “emojis” hoy en dia son parte de nuestro vocabulario visual.

La idea fue crear un mensaje simple y potente con este lenguaje visual actual y transversal ya que
abarca diferentes edades, estilos y personalidades. Estos iconos se transformaron en protagonistas

para contar la historias de las piezas graficas. A
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EJECUCION DEL PLAN:
La campana se ejecuto en afiches, mailing [comunicacion interna).
En comunicacion digital: Web, redes sociales, y un canje con un periodico local. (comunicacion externa).

RESULTADOS:

Interno: El resultado a nivel interno tuvo muy buena recepcion por los empleados de la empresa
luego de ser enviadas las piezas graficas via mailing y en afiches colocados en los lugares
comunes de todas las concesionarias tanto de Ford como de Fiat. Por lo que la campana fue
tema de conversacion de “conciencia vial” por empleados y colaboradores de la marca
quienes manifestaron las piezas graficas como creativas e innovadoras.

Externo: Acapard la atencion de medios locales, nacionales e internacionales tales como:

* InfoNegocios - Cordoba, Argentina.
* LatinSpots - Buenos Aires, Argentina.
* Liirzer's Archive Advertising Worldwide - Viena, Austria.
* Ads of Brands - Yerevan, Armenia.
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Por otro lado y como resultado del trabajo en equipo cliente-agencia. La campana acaba de ser
reconocida con un premio en uno de los festivales de publicidad mundial mas prestigiosos de la
industria de la comunicacion en la categoria de “Print”. Compitiendo con importantes anunciantes
de diferentes agencias de publicidad independientes y redes multinacionales independientes
de Europa, Asia, Africa y las Américas. El festival llamado WINA (World Independent
AdvertisingAwards) premia a las piezas de comunicaciones creativas.
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CONCLUSION:
Podemos concluir que la campana institucional “Manéjate” implementada por Montironi
Automotores ha tenido repercusiones positivas que lograron cumplir con los objetivos mas alla de
los planteados por la marca. Se ha logrado volver a poner en agenda el concepto de concientizacion
vial y la responsabilidad social que esto conlleva de manera creativa.

A nivel interno, la campana fue muy bien recepcionada por los empleados y colaboradores de la
empresa quienes manifestaron que la campana era “creativa e innovadora” y muy diferente de
como comunica la categoria en general.

A nivel de prensa, la campana tuvo una excelente cobertura en diferentes medios locales, nacionales e
internacionales evaluados si se hubiesen pautados de manera tradicional: Pautado InfoNegocios:

$8.000 Arg. Pautado Latinspots: $39.000 Arg. - Pautado Liirzer's Archive Advertising Worldwide: $1.600us
Pautado Ads of Brands: $1.100us. (De todas formas somos concientes de que nuestra estrategia no pautaria fuera del pais).

El trabajo en equipo quedo plasmado luego de que la campana fue reconocida con un galardon
en el festival mundial de publicidad llamado WINA (World Independent Advertising Adwards).

La campana institucional estara todo el 2019 implementada como parte de la estrategia anual de
la marca, teniendo en cuenta el rol relevante que tiene una empresa de estas caracteristicas en la
sociedad creando mensajes de concientizacion vial. A



